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ODbjetivo general

L _BON _

Generar informacion estadisticay
geogréfica sobre

Gestion Desempeno

la Comision Nacional de
Derechos Humanos y de los
Organismos Publicos de
Derechos Humanos de las
entidades federativas

especificamente en las

funciones de:

Gobierno Proteccidon de los
derechos humanos

7
BME

Con la finalidad de vincular los datos con el qguehacer gubernamental dentro del

proceso de diseno, implementacion, monitoreo y evaluacion de las politicas
pUblicas de alcance nacional en los referidos temas.

INEGI



Aspectos metodologicos
eCe®

Poblacion

objetivo:
Gobierno (dmbito federal y

fim

Cobertura

geografica:
Federal / Nacional (desglose
por entidad federativa).

Periodicidad:

Anual

Cobertura

temporal:

2021y 2022, éste ultimo solo
para las preguntas que

solicitan datos al momento de

la aplicacion del cuestionario.

Periodo de

levantamiento:

- CNDHF: del 06 de junio al 13 de
septiembre de 2022.
- CNDHE: del 27 de junio al 07 de
octubre de 2022.

Censo Nacional de
Derechos
Humanos Estatal
y Federal 2022

Unidad de analisis:

- Comision Nacional de los Derechos
Humanos (CNDH).
- Organismo publico de derechos
humanos de cada entidad
federativa.



Consideraciones
"YoX |

Para el caso de la Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH), se debe considerar para el
conteo que, un expediente de presunta violacion puede ser calificado con una o mas autoridades
presuntamente responsables de violacion a derechos humanos, asi como con uno o mas hechos

violatorios, las personas quejosas y/ o agraviadas son las mismas por expediente.



Tematica censal

Modulo 1.
Estructura
organizacional y
recursos

Modulo 2.
Capacitacion,
difusion, defensay
proteccion de los

» Secciodn I. Consejo Consultivo

e Seccion Il. Estructura organizacional vy
recursos

« Seccion lll. Visitadurias

* Seccion IV. Ejercicio de funciones
especificas

e Seccion V. Transparencia, acceso a la
iInformacion publica y proteccion de datos
personales

« Seccion VI. Control interno y anticorrupcion

» Seccidn VII. Asociacion interinstitucional

« Seccion VIII. Administracion de archivos y
gestion documental

derechos humanos

» Seccion |. Capacitacion y difusion para
el fortalecimiento de la cultura de los
derechos humanos

« Seccion Il. Servicios de atencion
iInmediata

» Seccion Ill. Solicitudes de queja

» Seccion |V. Expedientes atendidos

» Seccion V. Expedientes calificados

» Seccion VI. Expedientes concluidos

« Seccion VIl. Expedientes pendientes de
concluir

« Seccion VIIl. Seguimiento

» Seccion IX. Exploracion especifica de
hechos  violatorios de  derechos
humanos seleccionados



Resultados generales

iz INEGH




Estructura organizacional

Y recursos




Consejos consultivos

__NON _

Durante 2021, se encontraron constituidos 30 Consejos Consultivos (uno enla CNDH y 29 en los OFPDH). En ellos, se
reportaron 205 personas en el cargo de consejeras*, de las cuales, 55.1 % fueron hombres y 44.9 %, mujeres.
Comparado con la cifra reportada en 2020*, el aumento de las y los consejeros fue de 7.9 % en 2021,

Condicion de existencia de Consejo Consultivo constituido, segun CNDH OPDH
entidad federativa, 2021

1 29
B Si cont6 (29 entidades) Consejo ConsejOS
_ | No conto (3 entidades) Consultivo Consultivos

CNDH: Si conté

)

=

5 87
consejeras consejeras
® ®
5 108
consejeros consejeros
1 37
*La cifra no considera las vacantes, una en la CNDH y 37 en los OPDH. Vacantes Vacantes

**En el periodo referido, se reportaron 190 consejeras y consejeros.



Integrantes de los Consejos Consultivos

__NON _

En el mismo periodo, del total de integrantes de los
contd con estudios de

trabajar en la

distribucion de los Consejos,
, Se integro por

. Por su parte,

de

de los hombres y
(profesor(a)/investigador(a) de tiempo completo) como empleo actual/anterior. Respecto a la

oS

se integro en su totalidad por

Yy de las
de las mujeres indicaron

, mientras que en

Escolaridad* Empleo actual / anterior** VER 100.0 % o
ZAC 28.6 % 71.4 % =
MEX 28.6 % 71.4 % g —
g NL 33.3 % 66.7 % O —
Cargo de eleccion popular oOI 0 ® o
® Hombres g pop 1.8 %80.0 % TLAX S R Z _. 2
m Mujeres SLP 20.0 % 60.0 % > = 2
Gobierno municipal 2.7 % I|1.1 % bGO i TAR e
CDMX 44.4 % 55.6 % o~ 3
CNDH 50.0 % 50.0 % o O T b=
| 3% = 9 o
Empleado sector privado 8.0 % -I 3.3 % TA(I\Q/IFSCSJ 28-8(;2 28-802 5 05 §
— . O —
Doctorado 22.8 % PUE 50.0 % 80.0 % > 99 32
Gobierno federal 1.8 O/(I.5.4 % OAX 50.0 % 50.0 % 5 T 0 =
BCS 50.0 % 50.0 % S - 8 o)
| | coL 54.5 % 45.5 %% ©8 52
Negocio propio 10.6 %| 13.0 % CAMP 54.5 % 45.5 % n - 0 ®
SIN 55.6 % 44.4 % D O LOD. )
| GTO 571 % 42.9 %% S a0 Y
Maestria Gobierno estatal 17.7 % 15.2 % CHIH 57.1 % 429 % - o O '8
MOR 60.0 % 240.0 % S 26 =
Academia (profesor(a) / JAL 60.0 % 40.0 % N =2 0O
. . : n
investigador(a) de tiempo completo) 15.9% 18.5 % GRO 60.0 % 40.0 % gn 8 c 2
SON 66.7 % 33.3 %% Yo = o
Sector social (organizaciones -- MICH 66.7 % 33.3 % o<
. - 0 0 Q O
de la sociedad civil) 133% | 19.6% HGO 70.0 % 30.0 % = 9 O
. . QROO 71.4 % 28.6 % < =
O QW
Licenciatura oo 6.2 %.. 5.4 % AGS LA 2869 < 00
BC 83.3 % 16.7 % > @
NAY 85.7 % 14.3 % Q)
Yuc 100.0 % n

10

*No se grafica la opcion “No se sabe” correspondiente
al 6.2 % en hombres y 4.3 % en mujeres.

**No se grafica la opcion “No se sabe” correspondiente al

s : : ., : :
22.0 % en hombres y 18.5 % en mujeres. No se incluye informacion de Coahuila, Chiapas y Tabasco

debido a que reportaron que el Consejo Consultivo no se
encontraba constituido.



Sesiones

__NON _

Durante 2021, el total de sesiones convocadas por los Consejos Consultivos de la CNDH y los OFPDH fue de 317.
Esta cifra representd un aumento de 16.5 % en comparacion con lo reportado en 2020*, Por su parte, la cantidad de
sesiones efectuadas en el mismo periodo fue de 31/. De ellas, 3.0 % fueron ordinarias y 1 /.0 % extraordinarias.

Sesiones convocadas y efectuadas por los Consejos Consultivos de la CNDH y los OPDH, segun tipo

CNDH OPDH
2020 2021

309

267 556

227

53
= I
Ordinarias Extraordinarias Ordinarias Extraordinarias
Convocadas Efectuadas Convocadas Efectuadas

*En el periodo referido, se reportaron 272 sesiones convocadas.
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Oficinas e

__NON _

Al cierre de 2021, se reportaron 274 oficinas, 25 en la CNDH y 249 en los OPDH. Del total, 80.7 % eran foraneas y
19.3 %, centrales. Respecto a la cifra reportada en 2020*, las oficinas foraneas y centrales aumentaron 5.7 %y 1.9 9%,
respectivamente. Por su parte, Jalisco fue la entidad federativa que registrd la mayor cantidad de oficinas con 20,

Oficinas centrales y foraneas con las que Oficinas centrales y foraneas con las que contaba la CNDH y
contaba la CNDH y los OPDH los OPDH, por entidad federativa, 2021

221
209
52 ] I I

Ofinas centrales Ofinas foraneas

Oficinas

© Mas de 15 (3 entidades)
De 11 a 15 (5 entidades)

© | De 6 a 10 (13 entidades)

@ De 1 a 5 (11 entidades)

CNDH: 25

AGS

QROO
13

MEX

7 — CAMP
CoL g

w2020 = 2021

*En el periodo referido, la CNDH y los OPDH contaron con 261 oficinas centrales y foraneas.



Unidades administrativas

. _NON
En el mismo periodo, la

administrativas.

Distribucion porcentual de unidades administrativas de la CNDH y
los OPDH, por funcion, 2021

Administracion y finanzas

Despacho de la Presidencia

Contraloria interna

Quejas, orientacion y gestoria

Comunicacion social y difusion

Secretaria ejecutiva u homologa

Secretaria técnica u homologa

Vinculacion y promocioén con la sociedad

Investigacion o estudios en materia de derechos humanos
Acceso a la informacion publica y proteccion de datos personales
Asuntos juridicos

Informatica y tecnologias de la informacién

Seguimiento de recomendaciones

Atencion directa a victimas

Administracion de archivos y gestion documental
Planeacion y evaluacion

Capacitacion, formacion y evaluacion del personal
Igualdad de género y/o derechos de las mujeres
Estadistica

Servicios periciales o servicio medico forense

Otra funcion

reporto
ambos casos se presentd un aumento de unidades administrativas de Yy
con la funcidn que desarrollaron dichas unidades,

. Comparado con , en

, respectivamente. De acuerdo
. A nivel nacional,
concentraron el mayor numero de unidades

unidades administrativas y los ,

correspondio a
: y

Unidades administrativas de la CNDH y los
OPDH, segun entidad federativa, 2021

I 10.7 % e

D 5.0 % =

B 76 % con Unidades administrativas
B .4 % - Mas de 20 (6 entidades)
B 6.6 % De 16 a 20 (3 entidades)
B 6.2 % B De 11 a 15 (15 entidades)

s, @ De 5 a 10 (8 entidades)
I 5.7 % L
l‘:"-.
I 5.7 %
I 53 %
B 4.5 %
I .5 % CNDH: 22
.7 %
I 3.7 % ?
HGO 11 A
I 33 % o v
B 3.1 % MEX / 11 MOR ot
. ) 57 col MICH NS “;:.r 12 CAMP
0 38 C . 9
B 3.1 % 11 A ’ Ve n‘Tﬁ:B—I'--.. ~
B 2.9 % GRO g 22N g
O0AX /[ CHIS
B 2.1 % 15 [ 15
CDMX }
B 1.6 % 11 PU
MW10% )
3.9% *En el periodo referido, la CNDH report6 11 unidades administrativas, mientras que la cifra en los OPDH fue de 448.
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Personal
"YOX

Al cierre de 2021, el personal adscrito a la CNDH contd con 1 758 servidoras y servidores publicos, mientras que 4 265

estaban adscritos a los OFPDH. Comparado con 2020, la cantidad de personal aumentd 4.1 % y 2.6 9%,
respectivamente.

Personal adscrito ala CNDH y los OPDH

5 889 5> 844 6 023

5612 5 597 5 759

4 149
4 155
4 265

AN (@)
o) S S
o)) (o)) o
QP o <

o =) 0
Q P L0 < % LO
© © M~ N~ o N~

2016 2017 2018 2019 2020 2021
mCNDH =OPDH ©TOTAL
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Personal

__NON _

Del personal a nivel nacional (6 023), 54.2 % fueron mujeres y 45.8 %, hombres. Su distribucidn por sexo y entidad
federativa se presenta a continuacion.

ZAC 24.2 % 75.8 %
QRO 28.6 % 71.4 %
GRO 35.4 % 64.6 %

TAB 44.4 %

2021

o
< COL 37.0 % 63.0 %
% CNDH OPDH SLP 38.4 % 61.6 %
(= BC 39.7 % 60.3 %
= TAMPS VL = -
o TLAX o
» NAY @
DGO =.
893 2 369 MOR o
QROO o)
CHIS >
OAX g
VER =
CAMP N
X
O
N
o
N
H

® Hombres m Mujeres

T

a)

al

O

(0p]

o

>

T

a)

pd MICH

O CDMX

© CHIH

© HGO

S CNDH OPDH NL

S ‘ SIN

% COAH

O MEX

_ CNDH

© GTO

o PUE

¥ 865 1 896 AGS

5 JAL
YUC
BCS
SON

Aennelspa) pepnus 1jod ‘HQdO so| A HAND
e| e 01119Spe |euosiad [ap [enjuadiod ugionglisi|



Personal

Del total del personal, de los hombres recibieron ingresos brutos mensuales entre
, mientras que, de las mujeres percibieron un ingreso bruto mensual entre
Por su parte, de los hombres y de las mujeres contaron con estudios de
De acuerdo con la ejercida, de los hombres y de las mujeres se encontraron adscritos en areas
de
Ingresos Escolaridad Funcién*
Mas de 70 000 pesos EREZMR 2.5 % ™ Hombres
De 65 001 a 70 000 pesos 0.8 %flo.8 %  ®Mujeres Administracion y finanzas 292% | 243 %
Doctorado h
De 60 001 a 65 000 pesos 1.1 9%8l0.9 % 1.4 %[1.0 % Oueias, orientacion y gestorfa 11.0 % [ 1.7 %
De 55 001 a 60 000 pesos 2.5 %l 1.7 %
Maestria 11.0 % IIlO 0% Secretaria ejecutiva u homdloga 7.8 %.. 7.8 %
De 50 001 a 55 000 pesos 3.4 %2.0 %
idenci 7.5 %
De 45 001 a 50 000 pesos Licenciatura 61.8% | 65.7 % Despacho de [a Presidencia .29 [ 75 %
Investigacion o estudios en materia
De 40 001 a 45 000 pesos 2.6 %Il 1.4 % 5.8 % 7.2 %
P ol o Carrera técnica o carrera 5 1 o II8 0 % de derechos humanos d ’
0) 0) . ) .
De 35001 a 40 000 pesos 5.49 _ ZNRL comercial ’ Secretaria técnica u homdloga 5.6 0/c.. 6.4 %
0 4.5 o . ., g
De 30 001 a 35 000 pesos 6.6 % EERL Preparatoria 118 %Ilg_o 0% Vinculacién y promocion con la 4.7 % ll4_9 0%
De 25 001 a 30 000 pesos 12.5 % 12.4 % sociedad
De 20 001 a 25 000 pesos 14.6 % 14.8 % Secundaria 6.3 %II 42 % Contraloria interna 23% BN 4.3 %
De 15 001 a 20 000 pesos 14.1 % 15.4 % Asuntos juridicos 3.5% [ 4.2 %
Preescolar o primaria 2.4 % [11.9 %
De 10 001 a 15 000 pesos 12.4 % 15.5 % Comunicacion social y difusiéon 3.8 % II 3.4%
De 5 001 a 10 000 pesos 8.8 % 12.6 % :
P Ninguno 0.2% 0.2% Resto de funciones 18.1 %|18.3 %
De 1 a 5 000 pesos 0.7 %|I1.5 %

*No se incluye al personal de las visitadurias.



Presupuesto ejercido
eCe®

Durante 2021, el presupuesto ejercido a nivel nacional fue de = 633 005 426 pesos. Dicho presupuesto represento un
aumento de 5.9 % en comparacion con lo ejercido en 2020. Del total del presupuesto ejercido, 41.2 % correspondio a
la CNDH y 58.8 % alos OPDH.

Presupuesto ejercido por la CNDH y los OPDH
(Millones de pesos)

3905.6 3.847.5

3 633.0
3494.2
3262 8 3430.7

— LO N ™ cl:l
4 N

~ — S L0 ™ oo oS ™

X N s ¥ ® > © N O o\ < ™
N~ N LO — —i N~ - LO
— © — — ™ (@)
Lo ] — o), <t
— :I) —

2016 2017 2018 2019 2020 2021

mCNDH =OPDH ©TOTAL
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Presupuesto ejercido

__NON _
En el mismo periodo, los de la y concentraron del total
del presupuesto ejercido en el ambito estatal. Por su parte , equivalente al del total del
presupuesto, se destind a la realizacion de
. Comparado con , el presupuesto para la realizacion de este tipo de eventos
disminuyd
gg‘ﬁl;‘( 14958 Presupuesto ejercido por la CNDH y los OPDH,
MEX 263.5 o destinado a eventos de capacitacion y difusion para el
JAL 150.8 fortalecimiento de la cultura de los derechos humanos, 2021
GTO 117.9 (Millones de pesos)
MICH 88.7
GRO 85.4
NL 71.2
QROO | 66.7 183.8
CHIH 66.2
VER 64.8
CHIS 63.0
HGO 1 47.9
SLP | 45.3
ZAC 1 423
BC | 417
OAX I 406
SON | 39.7
COAH | 36.7
YUC 1 364 44.0
PUE | 352
QRO | 352
TAMPS | 34.4
SIN 1 337
CAMP | 286
TLAX | 23.4 m CNDH = OPDH
DGO | 22.6
TAB | 21.2
AGS | 18.7
NAY | 17.9
MOR 15.8 *En el periodo referido, se reportaron 399 467 931 pesos para la realizacion de eventos de capacitacion y difusion para el
CB:((Z)IS_ i—fg fortalecimiento de la cultura de derechos humanos.



Computadoras

__NON _

Al cierre de 2021, Tabasco fue la entidad que registrd la tasa mas alta de computadoras por cada 100 servidoras y
servidores publicos con 237.8. Los recursos informaticos en funcionamiento con los que contaron la CNDH vy los
OPDH, fueron los siguientes.

TAB e 237 .8
QRO I 1794
COL i 1556
PUE I 150.0 1 706
BCS M 144.8
NL F o 140.7 5 555 CNDH
CDMX [ 1354 Personales
HGO [ 134.0 _ _
AGS I 1333 (de escritorio)
DGO i 1277
CNDH I 117.5
YUC [ 116.7
CHIH I 114.3
ZAC [ 114.3
SON 1141
MEX [ 112.0
SLP i 1105
GTO I 1081
SIN e 105.0
GRO i 104.6
TLAX B 103.9
CHIS i 102.2
OAX [ 98,7
CAMP [ 941
NAY [ 93.6
BC I 92.2
VER [ 90.5
COAH [ 89.7
TAMPS I 89.1
MOR i 80.0
MICH I 75.2 | - |
QROO I 63.4 Nota: La tasa se calculo dividiendo la cantidad de

computadoras entre la cantidad de personal,
JAL 62.2 multiplicado por 100.

3 849
OPDH

359
1 156 CNDH

Portatiles 797
OPDH

Tasa de computadoras en funcionamiento por cada
100 servidoras y servidores publicos en la CNDH y
los OPDH, por entidad federativa, 2021



Visitadurias

__NON _

Por lo que respecta a las visitadurias con las que contaban la CNDH y los OFPDH, al cierre de 2021 se registraron en
total 275, seis* y 269, respectivamente. En comparacion con 2020**, la cantidad de visitadurias aumentd 0.7 % en
2021, Los estados de IViexico y Oaxaca concentraron la mayor cantidad, con 28 visitadurias cada uno.

Visitadurias de la CNDH y los OPDH, por tipo Distribucidon de visitadurias de la CNDH y los OPDH,
por entidad federativa, 2021

109
106 102 100 w2020 Visitadurias
2021 0] Més de 15 (5 entidades)
De 11 a 15 (3 entidades)
& De 6 a 10 (9 entidades)
a4 @ De 1 a5 (15 entidades)
10 4
2
L2 T
Visitaduria Visitaduria Visitaduria Visitaduria Otro tipo de _ S 5
general o regional adjunta o auxiliar itinerante visitaduria o, W L0y

CAMP
3

subprocuraduria

*En la CNDH la totalidad de las visitadurias fueron generales o subprocuradurias.
**En el periodo referido, se reportaron 273 visitadurias de la CNDH y de los OPDH.
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Personal de las visitadurias
"YOK |

En relacion con el personal adscrito a las visitadurias, la CNDH contdo con 914 servidoras y servidores publicos,
mientras que, 1 600 estaban adscritos a los OFPDH. Comparado con 2020, la cantidad de personal aumento
4.1 %y 1.4 %, respectivamente.

Personal adscrito a las visitadurias de la CNDH y los OPDH

> 407 2 490 2 456 2514
2 303 2 341 0
1 1 600
1 456 1476 1 506 585 1578
“ ﬂ ﬂ ﬂ ﬂ “
2016 2017 2018 2019 2020 2021

mCNDH =OPDH <-Total
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Personal de las visitadurias

__NON _

Del total nacional, 44.0 % del personal fueron hombres y 56.0 %, mujeres. Las entidades federativas que reportaron
paridad de genero fueron Durango y Colima. De acuerdo con la funcion desempenada, 54.5 % de los hombres y
49.5 9% de las mujeres eran visitadores.

ZAC
BCS
QRO 26.9 % /3.1 % (% 9
CAMP 29.6 % 70.4 % prly (£|_
% TLAX QD =
c O ® 2Lz
= i =)
© T “5e Visitadores = S
S 4 CcHS 350
5 2 oax o Q>
» 6 & QROO =
T 25 GTo o o 3
— I X MCH L D e
S0 @  VER Personal administrativo y 385 o < Z3
o & = TAMPS de apoyo > 70 =2 <
2, o CDMX =
2o c SN 2 =0
0 =10 NL = 3o
SIS sp 500
S O = COAH T QY
2 z 2 mgé Peritos 3.2% [|2.8 % S 95
= n T
o8 = JAL 20
oo S  CcHH cw &
©T 5 7B SO
5 & < CNpH Qo=
5537 DGO =59
23¢ co Otro cargo 1.6 %I1.4 % o 2
2% PUE o
=G NAY > 9
=S AGS
YUC 65.5 % 34.5 %
SON 65.5 % 34.5 %
MOR /5.0 % 25.0 %

M M ' . ., - .
Hombres Mujeres *No se grafica la opcion “No especificado” correspondiente al 2.2 % en

hombres y 1.1 % en mujeres.



Presupuesto de las visitadurias
eOCe®

Durante , la ejercio un presupuesto , mientras que, los ejercieron un
presupuesto de . Comparado con , el presupuesto de las visitadurias de la aumento
, mientras que, el presupuesto para las visitadurias de los disminuyo en
586.9
89.8

68.0 51.7 48.8 337
269 254 233 227 157 146 14.3 13.9 11.9 116 11.3 99 91 50 4.7 4.6

E g:) % O % T O % — @) >
2 S = N O
@4 @)

BC
PUE
TLAX
AGS

O @% > T n

CNDH
CDMX
MEX
GRO
CHIH
SIN
COA

Nota: Las entidades federativas de Baja California Sur, Colima, Chiapas, Durango, Jalisco, Michoacan de Ocampo, Morelos, Nayarit, Tabasco, Tamaulipas y Yucatan no
contaron con datos o elementos para responder sobre el tema.

*En el periodo referido, la CNDH ejercio un presupuesto de 289 278 166 pesos; mientras que los OPDH ejercieron un presupuesto de 556 936 940 pesos.

El incremento en el presupuesto ejercido por las visitadurias de la CNDH se debid, entre otras razones, a una reestructura programatica mediante la cual se privilegio la
actividad de proteccion y defensa de los derechos humanos en la atencion a victimas.



Titulares de las visitadurias

__NON _

En 2021, se reportaron 258 personas como titulares en las visitadurias de los OPDH*, de las cuales, 53.5 % fueron
nombres y 41.5 %, mujeres™, En los OPDH, las visitadurias de Colima, Chihuahua y Nayarit se integraron en su
totalidad por hombres, mientras que, en Aguascalientes y Queretaro, la ocupacion en estos cargos fue Unicamente
por mujeres,

QRO 1 0 ¢ T
PR B ————
ZAC 4 Y0 34.0 Y0
" I T By ——=——,
>
© > O S H——
o S Tl S TE P —
O += CHIS 4 0 3 0
D S TAMPS | —— 1L
L O : '
= 5 T Rl o —
= 2 Rl AR ) M—
= BT e ———
R o I o —
oI T S F e —
R TR L A T p—
0 = 3 GTO e (. XOL W—
R B Tl —————— R ——
O - =  PUE WAL :
o
°cEae  n WAL :
© Q S CAMP 56,/ Y% ;
- \O
e R T e S p vyp—
c 25
© O © QROO | &/ A T A< L W
I Y e (e D e
8% o BC I ey ) 0% *En el caso de las visitadurias de la
S —————— : CNDH, las seis se encontraban
cC v
o @ TR R === yp— vacantes.
TR . **En la categoria “Vacante” los
O B Ay m— .
2 -cgs GJRA?_ b === ypa— OPDH reportaron ocho registros.
= S TRl ——=—=—=—Fpyp—
0 0 YUC | <5< 1.7 Y 1 A7 S
a s g O O —————————

CHIH o =
COL S O MO My

® Hombres m Mujeres



Titulares de las visitadurias

. _NON

Con relacion a las caracteristicas de las y los titulares de los , de los hombres percibieron ingresos
brutos mensuales de , mientras que de las mujeres percibieron ingresos brutos
mensuales de . Por su parte, de los Yy de las contaron

con estudios de

Ingresos :
9 Escolaridad

Mas de 90 000 pesos 6.6 % II4.7 % " Hombres Doctorado 513 %I|2_8 00

®m Mujeres
De 70 001 a 90 000 pesos 5.3 %II 2.8 %

Maestria 24.5 %..21.5 %
De 50 001 a 70 000 pesos 11.3 % .I 7.5 %

De 30 001 a 50 000 pesos 35.7 % 26.2 %
Licenciatura 70.2 % /3.8 %
De 15 001 a 30 000 pesos 28.5 % 36.4 %

Carrera técnica 0
De 5 000 a 15 000 pesos 12.6 %. 22.4 % o carrera comercial 0.0 %‘1.9 Y0

Nota: La CNDH report6 que la totalidad de sus titulares (seis) se encuentran vacantes.




Titulares de las visitadurias

® OO
En cuanto a la de las personas , de los hombres presentaron de
en el servicio publico, mientras que de las mujeres contaron con de antigiedad en
el mismo. Referente a la , de los hombres y de las mujeres contaron con
Antigledad en el servicio publico (afios), 2021* Antiguedad en el cargo (anos), 2021
z ~ ® Hombres
Mas de 40 anos 0.7 % || 0.9 % Mas de 20 afios 5 6% |I 5 6 0%
De 36 afios a 40 afios 0.0% ] 0.9 % = Mujeres
De 31 anos a 35 anos 0.7 % I. 3.7 % De 16 anos a 20 anos 4.6 0/OIIS-G %
De 26 anos a 30 anos 3.3 %.. 2.8 %
De 11 afios a 15 afos 11.3 %II 11.2 %
De 21 anos a 25 anos 12.6 % [11.2 %
De 16 afios a 20 afios 15.9 % [10.3 % De 6 afios a 10 afos 9.9 %% II13_1 %
De 11 anos a 15 anos 21.2 % 15.0 %
De 6 afios a 10 afios 21.2 % 29.0 % De 1 ano a 5 anos 63.7 % 55.2 %
De 1 ano a 5 anos 20.5 % 24.3 %
0 anos 7.9 0/II9.3 %
0 afios 0.7%)| 0.0 % ¥ i

Nota: La CNDH reporto que la totalidad de sus titulares (seis) se encuentran vacantes.
*En la categoria “No especificado” se reportd 3.2 % en hombres y 1.9 % en mujeres.



Proteccion de |los

Derechos Humanos




Capacitacion y difusion para el fortalecimiento de la cultura de
los derechos humanos

__NON _

Durante 2021, a nivel nacional se realizaron 28 119 eventos de capacitacion y difusion para el fortalecimiento de la
cultura de derechos humanos, 3 996 enla CNDH Yy 74 123 en los OPDH. Comparado con 2020, la cantidad de eventos

realizados aumento 23.2 % en 2021, Las entidades donde se realizaron la mayor cantidad de eventos fueron estado de
Mexico (4 752) y Jalisco (2 646).

Eventos de capacitacion y difusion para el fortalecimiento Eventos de capacitacion y difusion para el fortalecimiento de la
de la cultura de derechos humanos realizados por la cultura de derechos humanos realizados por la CNDH y los

CNDH y los OPDH OPDH, por entidad federativa, 2021

Eventos de capacitacion

BlVias de 1 000 (8 entidades)
#De 501 a 1 000 (7 entidades)

De 251 a 500 (7 entidades)
®De 1 a 250 (10 entidades)

42 818 41 794

28 119 CNDH: 3 996
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2017 2018 2019 2020 2021
mCNDH =OPDH --Total

28



r|
o © |
,.Valw ) 09.8
g
- T2
oo P
% qu e 99
o
,M.Am /9
= O (-
n L O T
=0 O
e % /O
O — )= G8T
(D) o
qv) N O
< - D= v
D L >
G m O eV
> O L
O . 592
3
q0) WJ 662
b T €0S
®) m
o O 90€
o c
- = an
), o
m o 65¢
%)
o
P|u .m 6T
D N £Lv
= ©
m S o
%)
r_nlu m 605
S (D)
>
Q = % ¥SG
40 D= €/G
= — S
C © 209
O % m =
(- O m /99
— O M [ 989
) C 'ole W
r_m qv) & .m S 28
© — m © % 66
~~
> [ < ce0 T
c Qo5
O O = (\M 95z T
O = S o
® oo 06Z T
m ) o n.C
P|u . T O m 8se T
), OO O
0 ST O
T 0 g °8 82L T
O O T DS
c D O3S 856 2
OL ¢ 00

ewo] 0110

sauolo2Ipe
uod seuosiad se| ap soyosalaQ

ouJajul opezioj ojusiweze|dsaq

wSeueolxawole
seuosJad se| ap soydaiag

seuos.iad ap uglolredesa

HIA uod
UBAIA anb seuosiad se| ap soyoaia(

|[Nquiels3 ap 0]020]0.d
souewnH soydalaq
ap anbojus uod eionsnl sp ugidiuedw|

(0£02 epuaby aAnjour)
oj|ollesap |e ouewny oyoala

ajualquie oipaw [ap opepind

uoisaidxa ap peuadi| e| e oysalaQg

sauangl so| ap soydalag
peliaql| el
ap sepeAld seuosiad se| ap soydaia(

seuos.iad
ap BRI 3P SBWIIIA B UQIdUdY

eIoUSNJUIBP
A ©I2U3|OIA B 3P [eI20S UQIdUBA3Id

lenxas ojualwebnsoy A 0Soay

61-dINOD
u0d seuosliad se| ap soydaiaq

souewnH soyodalaq
SO| 3P [euoldeUIaIuUI 0Yd3la(

pepljiAowW ap
01X3)U02 Ua uglde|god e| ap soydaiag

saljoAew
sej|npe seuosiad se| ap soyozalag

uoI2eINPa B| B 04dala(

seuabipul sapeplunwod
A sojgand soj ap soyoaiaq

[eNXas PepISIaAIp
e| ap uoioe|qod ©| ap soyosala(

pnjes e| e 0sa29e ap oydaiag

pepioededsip
uod seuosiad se| ap soyoalaQ

Jalnw e| B1UOI BIDUS|OIA

Lo1uaiwreuolouny
A uoioelado e| e uglanponU|

ezion) | ap osn A |eroiod
ugioenioe ‘euepepnio peplnbas

UOIDRUIWILIISIP OU B| B 0yd3ala(

0Jauab ap pepjenb

SajuaJsajope
A Soulu ‘seulu se| ap soydalaq

Nota: La distribucion de eventos segun tema se realizd sobre 27 968, toda vez que el estado de Durango no contd con datos o elementos para responder sobre el tipo de tema de sus eventos.

*Introduccion a la operacion y funcionamiento de los organismos publicos de derechos humanos.

**Derechos de las personas afromexicanas y afrodescendientes.



Capacitacion y difusion para el fortalecimiento de la cultura de
los derechos humanos
eCe®

Respecto de la gue participo en los eventos de capacitacion y difusion para el fortalecimiento
de la cultura de derechos humanos, a nivel nacional se tiene registro de , de los cuales,
se reportaron en la Yy en los

Poblacion en general que asistio a los eventos de capacitacion y difusidon realizados por la
CNDH vy los OPDH, segun grupo vulnerable, 2021*
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*En la categoria “Ninguno” se reportaron 51 243 registros, mientras que en la categoria “No identificado” se reportaron 1 302 496 registros.
**Personas privadas de la libertad (poblacion en reclusion y menores infractores).



Capacitacion y difusion para el fortalecimiento de la cultura de
los derechos humanos
eC e

En cuanto a las y los gue asistieron a dichos eventos, en la se reportaron , cifra
gue representd un aumento de en comparacion con la cantidad reportada en . Del total de servidoras y
servidores publicos que asistieron a dichos eventos, provenia de instituciones del ambito federal, del
estatal, del municipal y de otras instituciones. De acuerdo con la institucion de procedencia, la
fue la institucion gue presento la mayor proporcion de asistencia a estos eventos con
del total.
Servidores publicos que asistieron a los eventos de capacitacion y difusidon realizados por
la CNDH, segun institucion de procedencia
S
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Nota: Se muestran las diez principales instituciones de procedencia, de acuerdo con la mayor frecuencia de registros.

*En este periodo, la CNDH reporté un total de 280 954 servidoras y servidores que asistieron a dichos eventos.

**Qrganos constitucionales autbnomos estatales (sin incluir, de ser el caso, a la Procuraduria General de Justicia o Fiscalia General y/o al Organismo Publico Local Electoral).
+*Qrganos constitucionales auténomos federales (sin incluir a la Fiscalia General de la Republica ni al Instituto Nacional Electoral).

****Procuraduria General de Justicia o Fiscalia General (sin incluir, en su caso, a la unidad u homologa encargada de la seguridad publica y/o al Centro de Justicia para las Mujeres).
*»***Poder Judicial Estatal (sin incluir, en su caso, al Centro de Justicia para las Mujeres).
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Capacitacion y difusion para el fortalecimiento de la cultura de los

derechos humanos
"YoX

En los , la cifra de gue asistieron a dichos eventos fue de Comparado con
, la asistencia de servidores publicos a dichos eventos incrementd en . Del total de asistentes,
provenia de instituciones del ambito estatal, del ambito municipal y de otras Instituciones**.

La mayor proporcion ( ) de servidores publicos que asistieron a estos eventos provino de la

de la entidad federativa.

Servidores publicos que asistieron a los eventos de capacitacion y difusion realizados por los OPDH,
segun institucion de procedencia
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Nota: Se muestran las diez principales instituciones de procedencia, de acuerdo con la mayor frecuencia de registros.
*En este periodo, los OPDH reportaron 514 880 servidores publicos que asistieron a dichos eventos.

**E| 8.3 % restante corresponde a la categoria “No identificado”.

***|nstitucion encargada de la funcion de seguridad publica estatal (sin incluir, en su caso, a la unidad u homéloga encargada de las funciones penitenciarias).

****Secretaria de Gobierno u homaéloga (sin incluir, en su caso, a la unidad u homologa encargada de la funcion de seguridad publica y/o de las funciones penitenciarias y/o al Centro de Justicia para
las Mujeres y/o al organismo publico encargado del sistema de agua).

*****Procuraduria General de Justicia o Fiscalia General (sin incluir, en su caso, a la unidad u homodloga encargada de la seguridad publica y/o al Centro de Justicia para las Mujeres).

=+xxQrganos constitucionales auténomos estatales (sin incluir, de ser el caso, a la Procuraduria General de Justicia o Fiscalia General y/o al Organismo Publico Local Electoral).

*****Poder Judicial Estatal (sin incluir, en su caso, al Centro de Justicia para las Mujeres).
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Servicios de atencion inmediata

. _BON
Durante 2021, la cantidad de servicios de atencion inmediata realizados por la CNDH y los OPDH fue de 478 195

(291 903 y 186 292, respectivamente), cifra que representd un aumento de 131.3 % respecto a lo reportado en 2020,
La CNDH, asi como los OFPDH de la Ciudad de Mexico, estado de Mexico, Veracruz de lgnacio de la Llave y

Jalisco registraron las cifras mas altas de servicios de atencion.

Servicios de atencion inmediata realizados por la

Servicios de atencion inmediata realizados por la CNDH y los OPDH, segun entidad federativa, 2021

CNDH y los OPDH

Servicios de atencidéon inmediata

B Mmas de 6 500 (8 entidades)
De 3 501 a 6 500 (9 entidades)

'De 1 501 a 3 500 (8 entidades)
@8De 100 a 1 500 (7 entidades)

478 195

373 582

CNDH: 291 903
206 766

244 701

.'!I‘I
.  ITH 1 . -
— I|- {_.ﬂ' I'l"‘ | | H IIrl '._gA"u" P
ey, E T I E - #
L 196 _ . . 1142

2017 2018 2019 2020
mCNDH ==OPDH «©-Total

Nota: El incremento en la cifra del afio 2021 se debe a que se reporté que, en el periodo de referencia, existieron
visitadores de la CNDH comisionados en centros penitenciarios federales, los cuales realizan gestiones ante la
6 369

autoridad penitenciaria y las personas privadas de la libertad.



Servicios de atencion inmediata
"YOK |

De los servicios realizados, Yy
fueron los de mayor frecuencia.

Servicios de atencion inmediata realizados por la CNDH y los OPDH, segun tipo, 2021

Atencion mediante oficios o expedientes de canalizacion,

colaboracion o intervencion* 54 660

Atencion mediante gestiones con la autoridad 15 144
Acompafniamiento y trabajo en campo 14 896

Atencion psicoldgica o psicosocial | 4 351

Canalizacion o remision a un organismo publico de derechos

humanos 2878

Opiniones o dictamenes psicoldgicos o psicosociales |1 189
Opiniones o dictamenes medicos |1 040

Otro tipo de servicio de atencion inmediata o complementario | 7 609

Nota: No se grafica la categoria “No identificado” con 2 342
*Atencion mediante oficios o expedientes de canalizacion, colaboracidn o intervencion (con autoridades o instancias diferentes a algun OPDH).



Solicitudes de queja
eCe®

Durante 2021, se reportaron en total 144 290 solicitudes de queja, 45.3 % (65 303) en la CNDH y 54.7 9% (78 987) en
los OFPDH. En comparacion con lo reportado en 2020, la cantidad de solicitudes de gueja recibidas por la CNDH en
20271 aumentd 11.2 %, mientras que en los OFPDH se registro un decremento de 25.6 por ciento.

Solicitudes de queja recibidas por la CNDH y los OPDH

217 768 216 149
202 461
192 090

172 078
156 822 160 325

147 816 144 290

106 166

78 987

58 722 65 303

55 824

45 690

45 639

2016 2017 2018 2019 2020 2021

44 274

mCNDH =mOPDH -@Total



Solicitudes de queja *
Yok |

Del total de solicitudes de queja, (88 311) fueron , (27 203) se Yy

(28 776) permanecieron . Comparado con las solicitudes de queja recibidas en , Se presento una
disminucién de en

Solicitudes de queja recibidas por la CNDH y los OPDH, segun estatus

109 640
88 311
2020 m 2021
38 371
28 776
17 379
3 303 3 694 7 157
2129 1049 2822 1803 1377 131 81 2 462 320 373
[ —— [
Improcedentes Archivadas Orientadas A la CNDH A otro OPDH A otras Otro motivo
instituciones
Canalizadas
Aceptadas Desechadas Pendientes

*Incluye las solicitudes improcedentes, archivadas, orientadas, canalizadas y de otro motivo.

**En este periodo la cantidad de solicitudes de queja recibidas por la CNDH y los OPDH fue de 164 888.

Aceptadas: procedi6 abrir expediente.

Desechadas: no procedio abrir expediente.

Improcedentes: son aquellas que no fueron admitidas por el organismo publico de derechos humanos por considerarlas notoriamente infundadas.

Archivadas: son aquellas que no fueron admitidas por el organismo publico de derechos humanos porque fueron enviadas al archivo por no ser necesario continuar con el procedimiento.

Orientadas: son aquellas que no fueron admitidas por el organismo publico de derechos humanos, debido a que existio la posibilidad de asesorar a quien interpuso la solicitud.

Canalizadas: son aquellas que no fueron admitidas por el organismo publico de derechos humanos para su seguimiento en el mismo y que, por motivos de competencia, se remitieron a la CNDH, a otro OPDH o a otras instituciones.
Pendientes: son aquellas que, si bien no fueron desechadas, presentaron imprecisiones o no reunieron los elementos para permitir la intervencion del organismo publico de derechos humanos, estando en proceso de atencion.



Solicitudes de queja
eC @

La CNDH, estado de Mexico, Veracruz de lgnacio de la Llave y Jalisco fueron los organismos que recibieron la
mayor cantidad de solicitudes de gueja.

Solicitudes de queja recibidas por la CNDH y los OPDH, segun entidad federativa, 2021

Solicitudes de queja

@ Mas de 5 000 (7 entidades)

) De 1 001 a 5 000 (7 entidades)
De 501 a 1 000 (11 entidades)

2 De 100 a 500 (7 entidades)

CHIH
718

CNDH: 65 303

AGS
385

MEX
10 118

COL
761
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Solicitudes de queja
" JoX

A continuacion se presenta el estatus de las solicitudes de quejaenla CNDH ylos OPDH,

Solicitudes de queja recibidas por la CNDH y los OPDH, segun estatus y grupo vulnerable de pertenencia de la persona
0 personas gue originaron la solicitud, 2021

Grupo vulnerable

Personas privadas de la libertad (poblacion en reclusion y
menores infractores)

Aceptadas Desechadas (no
(procedio abrir procedio abrir Pendientes |No especificado
expediente) expediente)

Nota: La cantidad de solicitudes de
gueja por poblacion vulnerable puede
ser mayor a las solicitudes totales,
toda vez que una solicitud de queja
pudo ser originada por personas de
uno 0 Mas grupos vulnerables.
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Expedientes de queja 39
eCe®

En 2021, a nivel nacional se reportaron: 103 668 expedientes de queja atendidos, cifra que aumentd 2.6 % respecto
de lo reportado en 2020; 87 974 expedientes de gueja calificados, cifra que disminuyo 12.9 % respecto a 2020;
64 073 expedientes concluidos, cifra que aumentd 6.5 % en comparacion a 2020, y 41 354 expedientes que
quedaron pendientes de conclulr cifra que aumento 3.3 % respecto a 2020,

Flujo de expedientes de queja conocidos por la CNDH, segun estatus Flujo de expedientes de queja conocidos por los OPDH, segun estatus
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m Atendidos mCalificados = Concluidos ®Pendientes de concluir



Expedientes de gueja
eCe®

Con relacion a los expedientes calificados en la CNDH y en los OPDH,

, €N comparacion con
promedio de las y los titulares de
expedientes atendidos

La
registro la mayor carga con

nor titular.

Expedientes de queja calificados en la CNDH y los OPDH, segun
tipo de calificacion*

95 944

2020 m 2021
85 740
2359 1395 1080 475 262 364
Presuntamente Incompetencia Pendientes de Otro tipo de
violatorios de calificar por falta de calificacion

derechos humanos informacion

*En 2020, se reportaron 1 356 expedientes en la categoria “No especificado”.

0 reportado en
as visitadurias en

Se

, esta cifra disminuyo
, fue de

40

calificaron como
en .
: Ciudad de México

CDMX e 3 358.8

PUE
JAL
NAY
ORO
BC
NL
MEX
SLP
AGS
CcoL
COAH
NACIONAL
GTO
OAX
DGO
CAMP
CHIS
YUC
QROO
TAB
CHIH
MICH
SIN
VER
TAMPS
HGO
MOR
SON
GRO
ZAC
TLAX
BCS
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163.7 © ®
131.0 Sy
124.0 = 0
105.3 o
90.3
80.9 Nota: No se grafica la carga de trabajo para las y los
79.5 titulares de las visitadurias de la CNDH, toda vez que
75.9 los registros se encuentran en la categoria Vacante.
73.4 La carga de trabajo se calcul6 dividiendo la cantidad
65-7 de expedientes atendidos entre la cantidad de titulares
o5 4 de las visitadurias. El calculo no incluye las vacantes.



Hechos presuntamente violatorios registrados
eOCe®

Durante 2021, se registraron 143 619 hechos presuntamente violatorios registrados en los expedientes de queja
calificados como presuntamente violatorios de derechos humanos; en la CNDH, la cifra reportada fue de 20 211,
mientras que en los OFPDH fue de 123 408,

Hechos presuntamente violatorios registrados en la CNDH y los OPDH

265 668

167 409

158 758

149 943 143 619

2016 2017 2018 2019 2020 2021
mCNDH mOPDH ©-Total



Hechos presuntamente violatorios registrados

. _BON
La entidad que concentro la de expedientes calificados como presuntamente violatorios de derechos
humanos fue con , también fue la entidad con mayor cantidad de hechos presuntamente

violatorios de derechos humanos con
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CDMX 16 733 CNDH e 20 211

-
- -
v = C|\I\I/|[él>4< 10 1%3 >t JAL 16 861 S T
= JAL MEX 10 981 o @
S o 7703 BC 10 199 > 3
c O OAX 5 786 rale
n PUE OAX 6 847 n
S 5775 -
= 2 BC 37792 PUE 6 151 ® O
=N CHIS 2 351 CHIS 4765 Q 3
(7p] v wm
o & VER 2108 VER 3608 22
o =
5> SLP 2 066 %E 55’512 S ®
0O 9 HGO 1583 3 3
g © N COAH 1575 COAH 3138 23
O c © MICH 1279 NL 2 925 S S
o O 2 NL 1236 HGO 2532 S O
<
S QROO 1187 QRO 2 316 o <
B cO CHIH 2216 09
T S 5 NAY 1143 Q2
SIS GTO 375 QROO 11520 O =
= E - o AC o5 NAY 11334 T =
SET ZAC 11293 < O
o - QRO 841 -
© 3= DGO 836 MICH 11279 o o
g % GC) COL 725 DGO 1248 v o
o = CHIH m 718 Yuc 1144 %
L3 g SON m 672 GTO 11099 S o
0 © TAB 659 SON 1 095 “I g
o2 TAMPS m 593 GRO = 814 o
2o o
C MOR m 566 COL | 725 S @
29 GRO m 525 CAMP ) 664 =
O O SIN m 494 TAMPS | 656
S ®© YUC » 338 MOR ' 566
i o CAMP & 333 SIN | 559
> TLAX B 323 TLAX | 453
AGS 1§ 243 BCS | 274

BCS 1 203 AGS 243



43

o#om—

Bumm—

€2s 9¢€

wmmm—

fue el tipo de hecho con mayor

HOHm—

2020 m 2021

014007

mo#m—

«BIOU3|OIA BPO0] BIUOD
opeIST |ap BAND34S uol1d93104d
©| US UOISIWO N BIoURIS|O |

[ejuaigue oueQ

le1oipnl uoloosloid epenospe
B| 9p uoIdezinaeisqo
N UoIddINSal ‘eAnebaN

sojuepelbap
0 souewnyul ‘sa|anJid soyel |

ojuaiweaues
e A ajgejod enbe |e osadoe
|e oyoalap |ap uolsalbsuel |

/89 € —
BoIpawW uolduale

v6E ¥

Hmﬁﬁ_

evc S

mvmm-

vZl 9

.

A A

il

Principales hechos presuntamente violatorios de derechos humanos
registrados por la CNDH y los OPDH

del total.

096 65

Hechos presuntamente violatorios registrados

__NON _

Por tipo,
frecuencia con
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*Tolerancia u omision en la proteccion efectiva del Estado contra toda violencia, dafio corporal, amenaza o intimidacion por parte de funcionarios publicos o de particulares, grupos o

Nota: Se presentan unicamente los diez principales hechos.
instituciones a las personas migrantes y sus familiares.



Personas quejosas y/o agraviadas
eCe®

Durante 20”1, se registraron 113 464 personas quejosas y/o agraviadas en los expedientes de gueja calificados
como presuntamente violatorios de derechos humanos (14 823 en la CNDH y 98 641 en los OPDH). Esta cifra
represento una disminucion de 3.6 % respecto a lo reportado en 2020,

Personas quejosas y/o agraviadas registradas en los expedientes de queja calificados como presuntamente
violatorios de derechos humanos en la CNDH y los OPDH

137 848
125 149 126 325 124 085

112 725 113 464

2016 2017 2018 2019 2020 2021

mCNDH mOPDH ©-Total
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Personas quejosas y/o agraviadas

__BON _

De acuerdo con el tipo de persona guejosa y/o agraviada, los hombres representaron la mayoria (
concentro la mayor cantidad personas agraviadas

disminuyo
al reportar

respecto a

. Por su parte,

Personas quejosas y/o agraviadas registradas en los expedientes de

68 559
61 510

Hombres

49 853
44 892

Mujeres

Personas fisicas

3079 2297
1

No identificado

gueja en la CNDH y los OPDH, segun tipo

2020 m 2021
2577 2473 17 2292
T [

Colectivos / No identificado

grupos

CDMX
MEX
CNDH
JAL
CHIS
PUE
OAX
BC
CHIH
VER
HGO
SLP
COAH
QROO
NL
NAY
ZAC
MICH
ORO
GTO
DGO
TAB
coL
SON
TAMPS
GRO
MOR
SIN
YuC
CAMP
TLAX
AGS
BCS

14 902
I 14 823
8 416
6421
6 224
S 787
3772
3 261
3182
2163
2 066
1962
1520
1378
1334
1293
1279
1261
1255
1 046
996
725
672
618
588
566
559
511
368
362
243
235

23 676

); dicha cifra
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Hechos presuntamente violatorios cometidos a las
personas quejosas y/o agraviadas

_NON
El total de presuntamente violatorios de derechos humanos

en los expedientes de gueja calificados fue de para la Yy para los . Del total
de hechos*, fueron cometidos a , a Yy a , en comparacion
con hubo una disminucion de , Yy , respectivamente. El hecho mas frecuente cometido a los

fue , para las fue
Hechos presuntamente violatorios de derechos humanos Hechos presuntamente violatorios de derechos humanos
cometidos a los quejosos y/o agraviados hombres, segun tipo cometidos a las quejosas y/o agraviadas mujeres, segun tipo
5 - 4 495 Negativa o inadecuada prestacion de 2674
Detencion arbitraria _ 4 295 servicios pl]bliCOS _ 2512
Violacién al principio de legalidad en el 3272 Violacién al principio de legalidad en 2633
desempefio de la funcién publica _ 3175 2020 el desempefio de la funcion publica _ 5 359
2020
= 2021
Negativa o inadecuada prestacion de 3334 Omisién en la fundamentacion y 1510 m2021
servicios publicos _ 2 907 motivacion de un acto de autoridad _ 1673
Omisi6n en la fundamentacion y 2494 Setencién arbitrar 1851
motivacion de un acto de autoridad - 2341 etencion arbitraria _ 1 505
Tratos crueles, inhumanos o 2582 Negativa, obstaculizacion o restriccion
degradantes - 2051 al derecho a la educacion 1197

Nota: Se presentan unicamente las cinco principales categorias.
*Del total de hechos cometidos a las personas quejosas y/o agraviadas 4 202 pertenecen a la categoria “No identificado” y 40 433 a “No especificado”.
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Instituciones sefialadas como probables responsables Y

 _NON
En cuanto a las registradas en los expedientes de gueja
calificados como presuntamente violatorios de derechos humanos por la , en se senalo al

, por lo que respecta a los , en de los expedientes, la institucion senalada
fue la

Principales instituciones senaladas como probables responsables Principales instituciones sefialadas como probables
registradas en expedientes de queja calificados en la CNDH, responsables registradas en expedientes de queja calificados
segun cantidad de expedientes por los OPDH, segun cantidad de expedientes
4 636 Procuraduria General de Justicia o 17422
Instituto Mexicano del Seguro Social Fiscalia General* _ 19 421

Institucion encargada de la funcién de 9814

seguridad publica** - 9 864

Sistema Penitenciario Federal

33 204
Instituto Nacional de Migracion Presidente(a) municipal o alcalde(sa)
2020
m 2021 . . o 8 049
Secretaria de Bienestar Sistema Penitenciario Estatal - 6 784 2020
m 2021

Institucion encargada de la funcion de

st . " -
nstituto de Seguridad y Servicios Sociales seguridad publica y/o vialidad

de los Trabajadores del Estado

*Procuraduria General de Justicia o Fiscalia General (sin incluir, en su caso, a la
unidad u homologa encargada de la seguridad publica y/o al Centro de Justicia
para las Mujeres).

**|nstitucion encargada de la funcion de seguridad publica (sin incluir, en su caso,
a la unidad u homologa encargada de las funciones penitenciarias).

Nota: Se presentan unicamente las cinco principales categorias.



Expedientes concluidos

. _BON
Con respecto a los

totalmente; en comparacion con lo reportado en

*En dicho periodo la CNDH reporté 10 204 expedientes concluidos.
**En el periodo mencionado los OPDH reportaron 49 965 expedientes concluidos.

durante

, la reporto

Expedientes concluidos por la CNDH, por tipo de
conclusion, 2021

Por haberse solucionado el expediente
de queja durante el tramite respectivo

Por orientacion juridica al quejoso y/o
agraviado

Por no existir materia para seguir
conociendo del expediente de queja

Por acuerdo de acumulacion de
expedientes

Por haberse dictado la recomendacion
correspondiente***

Por falta de interés del quejoso y/o
agraviado en la continuacion del
procedimiento

Por haberse solucionado el expediente
de queja mediante los procedimientos
de conciliacion

Por desistimiento del quejoso y/o
agraviado

Por no competencia para conocer de la
gueja planteada

Por haberse dictado la recomendacion
correspondiente por violaciones graves

***Por haberse dictado la recomendacién correspondiente (sin incluir recomendaciones por violaciones graves.

4179
1 834
280
127
89
85
66

10

, mismos que se concluyeron

los expedientes concluidos aumentaron en
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Expedientes concluidos
eCe®

Con respecto a los durante , los reportaron , de los cuales, fueron
concluidos totalmente vy parcialmente. Respecto a la cifra registrada en , los expedientes concluidos
aumentaron en

Expedientes concluidos por los OPDH, por tipo de conclusidn, 2021

Restitucion de derechos y/o atencién de la problemaética planteada* [N 17 253

o Archivo provisional / por no contar con elementos suficientes** || NN 5 011
'g—'i Archivo definitivo 1701
< No identificado 466
B Acuerdo de acumulacion de expedientes o por reproduccion de una queja*** [ NNENGET 5 488
B Por materia [ 2 106
'§ Por persona | 104
hé_ Por tiempo | 72
§ Por lugar | 60
L No identificado 1111

Por conciliacién y/o mediacion (incluye amigable composicion) S 2 485

Desistimiento de la persona quejosa y/o agraviada 2 466
Falta de interes de la persona quejosa y/o agraviada 2 347
Por no ser posible identificar a las personas peticionarias**** 1 900

Dictado de recomendacion o recomendacion general [ 1 288
Acuerdo de no responsabilidad 580
Fallecimiento de la persona quejosa y/o agraviada 22

Otro tipo de conclusion 12 603

*Restitucion de derechos y/o atencion de la problematica planteada (resueltos durante el procedimiento).

**Archivo provisional / por no contar con elementos suficientes para acreditar la violacion a los derechos humanos

***Acuerdo de acumulacion de expedientes o por reproduccion de una queja o una problematica anteriormente resuelta o pendiente
de resolver por el organismo publico de derechos humanos.

****Por no ser posible identificar a las personas peticionarias o posibles victimas y contactarse con las mismas

Nota: La distribucion porcentual se realizé sobre 57 063expedientes, toda vez que en un expediente concluido se pudo haber
registrado una o mas conclusiones.



Medidas y acciones para la proteccion y defensa de los derechos

humanos

| _NON

Durante 2021, a nivel nacional se promovieron 20 346 medidas y acciones para la proteccion y defensa de los
derechos humanos, de las cuales, 83”7 se reportaron por parte de la CNDH y 19 514 correspondido a los OPDH.
Comparado con 2020*, |la cantidad de medidas y acciones para la proteccion y defensa de los derechos humanos
aumento 4.7 % en 2021.

Conciliaciones y recomendaciones para la protecciony
defensa de los derechos humanos promovidas y/o emitidas por
la CNDH y OPDH**

Medidas y acciones para la proteccion y defensa de los derechos
humanos promovidas y/o emitidas por la CNDH y OPDH, 2021

16 244

CNDH OPDH

11 000

y————— -

A
™
@\

| 208

o)) N~ N~
< — 00
(qp) < (qp)
[ ] [ ] [ ]

2016 2017 2018 2019 2020 2021

mCNDH =OPDH --Total

*En el periodo referido se reportaron 19 427 medidas y acciones para la proteccién y defensa de los derechos Nota: Con fecha 03 de marzo de 2023 se actualizo la presente diapositiva, debido a una precision de
humanos. datos realizada por la Comision Nacional de los Derechos Humanos.

**La cifra de Recomendaciones emitidas por la CNDH se refiere al nimero de recomendaciones segun la cantidad
de autoridades a las que fueron dirigidas.
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Hechos violatorios registrados

. _BON _

Durante 2021, la CNDH y los OPDH registraron, en las conciliaciones promovidas y recomendaciones emitidas, los
siguientes hechos violatorios de derechos humanos atribuibles a las instancias de seguridad publica y justicia:
225 detenciones arbitrarias, 116 tratos crueles, inhumanos o degradantes, 39 torturas, 24 retenciones ilegales,
19 desapariciones forzadas, 11 ejecuciones extrajudiciales arbitrarias o sumarias y S incumplimientos de las
formalidades para la emision de la orden de cateo o visitas domiciliarias.

Hechos violatorios de derechos humanos seleccionados atribuibles a las instituciones de seguridad publicay justicia, registrados en
las conciliaciones promovidas y recomendaciones emitidas por la CNDH y los OPDH, 2021

*Institucion encargada de la funcion de seguridad publica (sin incluir, en su caso, a la unidad u homéloga encargada de las funciones penitenciarias).
**Procuraduria General de Justicia o Fiscalia General (sin incluir, en su caso, a la unidad u homologa encargada de la seguridad publica).
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Servidores publicos sancionados 52

. _BON _

Derivado de las recomendaciones emitidas por la CNDH y los OFPDH, durante 2021 se sanciono a 573 servidoras y
servidores publicos, cifra que aumento 1/7.2 % respecto de lo reportado en 2020. De acuerdo con el tipo de sancion
emitida, Amonestacion o apercibimiento fue la de mayor frecuencia en 2021, cifra gue aumento 58.4 % en contraste

con 2020.

Servidores publicos sancionados por recomendaciones
emitidas por la CNDH y OPDH, por tipo de sancién

Servidores publicos sancionados por recomendaciones emitidas

por la CNDH y OPDH 137

Amonestacion o apercibimiento

217
1284 Suspension del empleo, cargo o “
comision 89
Destitucion o remocion 2:(3)0
25
Arresto 320
Sanciones econdémicas L517 = 2020
Inhabilitacion temporal g m 2021
Sanciones penales y/o privativas h 2
X B B = N mml de la libertad I 6
2016 2017 2018 2019 2020 2021 Cambio de adscripcion © 13

0

=CNDH =OPDH #Total Ot tipo de sancion R 22

*No conto con datos o elementos para responder sobre este tema. Nota: No se grafica la categoria “No especificado” con 2 servidores publicos..



Servidores publicos sancionados
“JoX

En cuanto a la institucion de procedencia de los servidores publicos sancionados en la y los , Se muestra

la siguiente informacion:

Servidores publicos de la CNDH sancionados,
segun institucion de adscripcidn

Procuraduria General de Justicia o

Fiscalia General* 14

N
(@))

Instituto Mexicano del Seguro Social 13

o|

Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del
Estado

OI
co

Poder Judicial Estatal**

2020

Presidente(a) municipal o alcalde(sa) m 2021

Petroleos Mexicanos

L
0
L

*Procuraduria General de Justicia o Fiscalia General (sin incluir, en su caso, a la unidad u
homoéloga encargada de la seguridad publica y/o al Centro de Justicia para las Mujeres).
**Poder Judicial Estatal (sin incluir, en su caso, al Centro de Justicia para las Mujeres)

Nota: Se presentan unicamente las seis principales instituciones.

Servidores publicos de los OPDH sancionados,
segun institucion de adscripcion

Institucion encargada de la funcion de 64
seguridad publica estatal* | 133
Institucion encargada de la funcion de 208

seguridad publica y/o vialidad [[EEGGEEEE 130
Presidente(a) municipal o alcalde(sa) _ 91

Procuraduria General de Justicia o Fiscalia 59

General** - 49

Secretaria de Educacion Publica u

39
homédloga [N 42

Secretaria de Salud u homoéloga . ii

2020 m 2021

*Institucion encargada de la funcién de seguridad publica estatal (sin incluir, en su caso, a la unidad
u homodloga encargada de las funciones penitenciarias).

**Procuraduria General de Justicia o Fiscalia General (sin incluir, en su caso, a la unidad u
homodloga encargada de la seguridad publica y/o al Centro de Justicia para las Mujeres).
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Servidores publicos sancionados 54
 _NON

Finalmente la entidad con mayor numero de servidoras v servidores publicos sancionados fue Jalisco con 187, lo

gue representd un aumento de 1.4 9% respecto al 2020, seguido de Guanajuato con 63, cifra que tuvo una
disminucion de 46.7 % respecto a 2070, Por su parte, la CNDH sanciond 56 servidoras y servidores publicos, cifra que

comparado con 2020 disminuyo 93.1 %,
Servidores publicos de la CNDH y los OPDH sancionados, por entidad federativa
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Nota: Para los estados de Baja California Sur, Chihuahua, Coahuila, Colima, Durango, Guerrero, Hidalgo, Michoacan, Morelos, Nayarit, Puebla, Querétaro y Tabasco no
aplica la informacién, debido a que reportaron no haber tenido conocimiento de servidores publicos sancionados. El estado de San Luis Potosi no conté con datos o

elementos para responder.
*No conto con datos o elementos para responder sobre el tema.



Productos y documentos del CNDHE-F 2022

Los productos y documentos derivados del CNDHE-F
2022 que el INEGI pone a disposicion de los usuarios
son los siguientes:

Presentacion de resultados
Cuestionarios

Glosario

Documento de disefno
Tabulados predefinidos
Datos abiertos

Metadatos

Conociendo

MeXICO Estos productos pueden ser consultados en el sitio de
Internet del Instituto.

8001114634
WWwWw.inegi.org.mx
atencion.usuarios@inegi.org.mx

Il @ B ] INEGlInforma



https://www.inegi.org.mx/programas/cndhf/2022/
https://www.inegi.org.mx/programas/cndhe/2022/

