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PARA USO EXCLUSIVO DEL PERSONAL DEL INEGI

1. IDENTIFICACION GEOGRAFICA

2. CONTROL DEL MUNICIE

ENTIDAD FEDERATIVA

MUNICIPIO

3. RESPONSABLES

JEFE DE GRUPO

CLAVE

REPRESENTANTE DEL INEGI

CLAVE

CODIGOS DEL MODULO
1 Completo

2 Incompleto

3 Cita aplazada

4 Negativa
5 Otra situacién

CONFIDENCIALIDAD

Conforme a lo dispuesto por el

presente
confidenciales
podran utilizarsé

estadis; "

parrafo primero de la Ley del

solicite el Instituto..."

Conforme a lo dispuesto por el Articulo 45, parrafo primero de la Ley del
acional de Informacién Estadistica y Geogréfica: "Los
del Sistema estaran obligados a proporcionar, con veracidad
tnidad, los datos e informes que les soliciten las autoridades
petentes para fines estadisticos, censales y geograficos, y prestaran
poyo a las mismas.", asi como lo sefialado por el Articulo 46 de la]
misma: "Los servidores publicos de la Federacién, de las entidades
federativas y de los municipios, tendran la obligacion de proporcionar la
informacion bésica que hubieren obtenido en el ejercicio de sus
funciones y sirva para generar Informacién de Interés Nacional, que les

Delegacionales 2017 (CNGMD 2017) como respuesta a su responsabilidad de suministrar a la sociedad y al Estado,
informacién de calidad, pertinente, veraz y oportuna, atendiendo al mandato constitucional de normar y coordinar el Sistema
Nacional de Informacion Estadistica y Geogréfica (SNIEG).

Dicho Sistema se integra por cuatro subsistemas que permiten agrupar los diversos campos de informacion de interés
nacional de manera tematica, lo que permite lograr que la generacion, suministro y difusiéon de informacion se realice de
manera ordenada y bajo esquemas integrales y homogéneos que conlleven al cumplimiento de los objetivos del SNIEG.
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Los subsistemas son los siguientes:
* Subsistema Nacional de Informacion Demografica y Social.
* Subsistema Nacional de Informacion Econédmica.
* Subsistema Nacional de Informacion Geografica y del Medio Ambiente.
+ Subsistema Nacional de Informacion de Gobierno, Seguridad Publica e Imparticion de Justicia.

El Subsistema Nacional de Informaciéon de Gobierno, Seguridad Publica e Imparticion de Justicia (SNIGSPIJ), fue creado
mediante acuerdo de la Junta de Gobierno del INEGI el 8 de diciembre de 2008, y como propuesta del Consejo Consultivo,
de acuerdo con lo que establece en el articulo 15 fraccion Ill de la Ley del SNIEG.

El SNIGSPIJ tiene como objetivo estratégico: “Institucionalizar y operar un esquema coordinado para la produccion,
integracion, conservacion y difusién de informacion estadistica y geogréafica de interés nacional, de calidad, pertip@n
y oportuna que permita conocer la situacion que guardan la gestién y el desempefio de las instituciones
conforman al Estado Mexicano, y a sus respectivos poderes, en las funciones de gobierno, seguridad publica
de justicia, para apoyar los procesos de disefio, implementacion, monitoreo y evaluacién de las politicas publica
materias”.

Derivado del proceso de implementacion de los censos nacionales de gobierno y como parte de

de gobierno.

A 8 afios de distancia de iniciado el proyecto y para darle continuidad a dicho
del quinto ejercicio como parte de la serie documental, denominado
Delegacionales 2017 (CNGMD 2017), mismo que se conforma por los sigui

Namonal
médulos.

obiernos Municipales y

Médulo 1. Ayuntamiento

Médulo 2. Administracién Pablica Municipal y Delegacional

Médulo 3. Seguridad Publica

Médulo 4. Justicia Municipal

Médulo 5. Agua Potable y Saneamiento

Médulo 6. Residuos Sélidos Urbanos
Cada modulo esta conformado por los siguientes apart
Apartado 1. Contiene la presentacion, descripcion del
para la entrega formal del cuestionario.
Apartado 2. En él se recaba informacion sob les de entregar la informacion requerida en
el cuestionario.

enso, asi como las instrucciones generales

Apartado 3. Lo conforma el cuestionari ¢ . i ili bicacion de los temas que lo conforman, la
version electronica del mismo, se h cciones de informacion son requeridas. En la
primera hoja se presenta un indic

Apartado 4. Presenta un espaci ro de los serwdores publicos que partl(:lparon en el llenado de cada

desagregando las infracciones, lo: un y del fuero federal en los cuales se enlistan 61 infracciones, el
i identificar las diferentes conductas tipificadas en el Cédigo Penal
en el médulo 4, ntifica un anexo que contiene un listado de infracciones consideradas en los
Municipales.

Bandos

icita informacién sobre la estructura organizacional de la Administracién Publica
humanos, materiales y presupuestales con los que cuenta; informacién sobre

servicios; cciones institucionales que se han llevado a cabo para la implementacién y ejercicio de
funciones omo planeacion, evaluacion, actividades estadisticas y/o geogréaficas, proteccion civil, cobro de
I, serV|C|os publlcos armonlzamon contable transparenua archivos, catastro control |nterno y

IV. Catastro Municipal y cobro predial
V. Transparencia

VI. Control interno y anticorrupcion
VII. Participacién ciudadana

VIIl. Marco regulatorio

IX. Servicios publicos

X. Planeacion y Gestion Territorial
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Considerando la relevancia y diversidad de la informacién solicitada mediante el censo, es necesario que los informantes
(responsables de su llenado) sean funcionarios especificos que, por sus atribuciones, cuenten con la informacién adecuada
y necesaria. A efecto de facilitar la recolecciéon de la informacion solicitada, los responsables del llenado del cuestionario
pueden auxiliarse de los servidores publicos que integran sus equipos de trabajo. Cuando esto suceda, se solicita que
registren sus datos en el apartado 4 referido lineas arriba denominado Servidores Publicos que Participaron en el Llenado
del Médulo.

Los servidores publicos que se establecen como informantes, deberan validar y formalizar la informacién proporcionada
mediante el estampado de su firma en la portada de cada mddulo o seccion, asi como del sello de la institucién que
representan. Cabe destacar que la informacion recabada mediante el censo, una vez recibida con la firma del o los
servidores publicos responsables y sello de la institucion, sera considerada como informacion oficial, en términos de lo
establecido en la Ley del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geogréfica.

ENTREGA DEL CUESTIONARIO

EI CNGMD 2017 contaré con dos tipos de cuestionarios, la version electrénica (Excel) y la version fisica (Papel), pal
Municipio:

1) Para los Municipios que hayan respondido el cuestionario en su versidn el

INEGI, serd la misma que se entregue en versién en papel, y el servidor
Municipal responsable de la coordinacion de los trabajos de llenado c primirlo y recabar las

EGI a mas tardar el 02

2) Para los Municipios que hayan respondido el cuesti i0 en su version

La version definitiva del cuestionario en su versi
INEGI, el servidor publico adscrito a la Administr: (bli icipal responsable dela coordinacién de los trabajos
de llenado con el INEGI, debera proceder a recal
la portada, y una vez realizado lo anterior, deb
Responsable del INEGI respectivo.

DUDAS O COMENTARIOS

En caso de dudas o comentarlos h
quien tiene los siguientes

del INEGI en la Coordinacion Estatal que le corresponda,
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CENSO NACIONAL DE GOBIERNOS
MUNICIPALES Y DELEGACIONALES
2017

INSTITUTO NRCIONRL
DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIR Modulo 2:

censo Nacional
de Gobierno
2017

Municipios y
Deleyaciones

Administracién Publica Municipal o Delegacional

Seccion V: Transparencia

Informantes:

(Responden: Titular de la Secretaria de Gobierno u homologo, Titular de la Secretaria de Administraciéon u homélogo y/e

Unidad de Transparencia u homélogo)

| | [

INFORMANTE BASICO (Titular de la Secretaria de Gobierno o de la Secretaria de 4
Transparencia u homélogo)

Nombre completo:

Teléfono:

Lada NUmero
Correo electrénico:

INFORMANTE COMPLEMENTARIO 1 (Titular de la S aria de Gobierno, de la Secr
Informacion u homologa, de la Unidad de Transparenci
publico que representa a la unidad administrativa que,
principal productora y/o integradora de la informagion corl
en el segundo nivel jerarquico de la Instit i
proporcionada por el “Informante Basico".
siguientes celdas en blanco)

Y En caso de no requerir al "In

Nombre completo:

fa de Administracion y/o

blica Municipal o Delegacional, o servidor
asignadas dentro de la institucién, es la
maodulo, y cuando menos se encuentra
n lo que corresponda la informacion
nte Complementario 1" debera dejar las

Area o Unidad orgénica de adscripci

Cargo:

Teléfono: Fax:

Lada Lada

Correo electrénico:

NUmero

FIRMA

Fax:

Lada

NUmero

FIRMA

OBSERVACIONES:

Censo Nacional de Gobiernos Municipales y Delegacionales 2017
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DE ESTRDISTICR Y GEOGRAFIA i Relegaciones
Médulo 2:

Administracion Publica Municipal o Delegacional

indice

| [

Seccién V: Transparencia

V.1 Mecanismos de transparencia, acceso a la informacién y proteccion de datos
Instrucciones generales para las preguntas de la subseccién:

1.- Periodo de referencia de los datos:
Actualmente: La informacion se refiere a lo existente al momento del llenado del cuestionario.

2.- Los catélogos utilizados en el presente cuestionario corresponden a denominaciones estandar, de td
se encuentra actualmente en su Municipio o Delegacién, debera registrar los datos en aquel que se:

3.- En caso de que los registros con los que cuenta no le permitan desglosar la totalidad de |
dato de los que se solicitan, anotar "NS" (no se sabe) en las celdas donde no disponga de inf,

4.- No dejar celdas en blanco, salvo en los casos en que la instruccién asi lo solicite.
Glosario basico de la subseccion:

1.- An6énimo: Personas que omiten la publicacién de cualquier tipo de informacié ita i ombres o datos personales (por

| registro y captura de todas las solicitu: ecibidas por los sujetos obligados.
4.- No identificado. Corresponde a los casos en donde no se le conocer la identi solicitante, de tal forma que no pueden ser identificado legalmente, lo
que no permite clasificarlo en las variables de "Persona fisica" o

5.- Persona fisica: Individuo con capacidad para contraer oblig

7.- Plataforma Nacional de Transparencia:
obligaciones y disposiciones que la ley en la,

desarrollo, administracién e implementacion de los procedimientos,
rganismo Garante, atiendan las necesidades de accesibilidad de los

obligados, por lo que respecta a sus fi
9.- Servicio informativo : Existe infol
ciudadanos a través del sitio WEB.

sujetos oblig
13.- Solicitud nte la cual el solicitante puede acceder o modificar sus datos personales que estan en poder sujetos obligados.

ne una solicitud de informacién publica ante el sujeto obligado.

ublica Municipal o Delegacional:

los cddigos que correspondan.

d para regular el acceso a la informacién publica
atividad para regular la proteccién de datos personales
emas para la recepcion y atencion de solicitudes de acceso a la informacién publica y de proteccién de datos personales

4. Sistema o procedimientos de organizacion, proteccién y mantenimiento de archivos

w

[

. Programa de capacitacién para el personal sobre transparencia, el derecho de acceso a la informacién publica y proteccién de datos
personales

. Portal de Obligaciones de Transparencia

. Otros

. No cuenta con mecanismos de transparencia, acceso a la informacién publica y proteccién de datos personales

© oo N O

. No se sabe
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V.2 Tramites de Transparencia

Instrucciones generales para las preguntas de la subseccién:

1.- Periodo de referencia de los datos:
Durante el afio: La informacion se refiere a lo existente del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016.

se encuentra actualmente en su Municipio o Delegacion, debera registrar los datos en aquel que sea similar u homoélogo.

dato de los que se solicitan, anotar "NS" (no se sabe) en las celdas donde no disponga de informacién.

4.- No dejar celdas en blanco, salvo en los casos en que la instruccion asi lo solicite.

2.- Los catélogos utilizados en el presente cuestionario corresponden a denominaciones estandar, de tal manera que si alguno no coincide exactamente con lo que

3.- En caso de que los registros con los que cuenta no le permitan desglosar la totalidad de las cifras, por no contar con informacién para responder en mas de un

2.- De acuerdo con los trdmites que se presentan en la siguiente tabla, anote la cantidad total que de éstos fueron realizado
Transparencia u homologas de las Instituciones de la Administraciéon Publica Municipal o Delegacional, durante el afio 20
ellos seleccione el tipo de servicio WEB bajo el cual es ofrecido, de acuerdo con el catédlogo respectivo, asi como indicar
catalogo de tramites:

En caso de que las Instituciones de su Administracién Publica no tengan alguno de los tramites que se presentan,
tramite correspondiente, y dejar el resto de las celdas de la fila en blanco.

En caso de que las Instituciones de la Administracién Publica no contaran con algin Catéalogo de Tramites
catalogo de tramites".

per& anotar "

o aplica” del

cluido en el

ncltie e
catalogo de
tramites
(1.Si/2.No/9.No

se sabe )

Tramites

No
aplica

1. |Solicitudes de acceso a la informacién publica

2. |Solicitudes de proteccion de datos personales

Consultas realizadas al Portal de Obligaciones de Transpar,
para obtener informacién

Asesorias atendidas en materia de acceso a la infor
y proteccion de datos personales

Otros Tramites de Transparencia, distintos a los
5. |debe incluir atencién al publico, solicitudes de
datos, asi como las consultas realizadas al p:

Catélogo de tipo de servicio ofrecido a
través del sitio WEB

4. No se ofrece en
WEB
9. No se sabe

Transaccional

2.1.- De acuerdo con idad de tramites rel

, debe ser igual a la cantidad registrada en la respuesta de la pregunta anterior.

dos en la respuesta de la pregunta anterior, anote la cantidad de estos segln el medio por el

na "No aplica" en alguno de los tramites, en la siguiente tabla debera dejar en blanco la columna correspondiente

Tramites

Asesorias atendidas

Solicitudes de
acceso a la
informacién publica

Solicitudes de
proteccién de datos
personales

Consultas
realizadas al Portal
de Obligaciones de
Transparencia para
obtener informacién

en materia de
acceso a la
informacién publica
y proteccion de
datos personales

Tramites de
Transparencia
, distintos a
los anteriores

Otros

1. Personalmente

2. Correo electronico (institucional)

Censo Nacional de Gobiernos Municipales y Delegacionales 2017
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Sistema informatico (sea a través del Sistema
INFOMEX de las instituciones de la Administracion
Publica / Plataforma Nacional de Transparencia /

3. Sistema propio desarrollado por las instituciones de
la Administracién Publica)

4, Via telefénica

5. Medios méviles de mensajeria

6 Pagina Web de las Instituciones de la

) Administracién pablica
7. Servicio postal
8. Otro medio
2

Comentarios u observaciones especificos (en caso de tener algin comentario u observacion al dato registrado en la resp
misma, anotarlo en el siguiente espacio, de lo contrario dejarlo en blanco) .

de la presel gunta, o los d:

V.3 Solicitudes de acceso a la informacién p
Instrucciones generales para las preguntas de la subseccion:

1.- Periodo de referencia de los datos:
Durante el afio: La informacion se refiere a lo existente del 1 de enero al
Al cierre del afio: la informacion se refiere a lo existente al 31 de dicie]

ue si alguno no coincide exactamente con lo que
sea similar u homoélogo.

2.- Los catélogos utilizados en el presente cuestionario correspo
se encuentra actualmente en su Municipio o Delegacion, debera

3.- En caso de que los registros con los que cuenta no le perm
dato de los que se solicitan, anotar "NS" (no se sabe)

ifras, por no contar con informacién para responder en mas de un

4.- No dejar celdas en blanco, salvo en los casos

Unidad de Transparencia u homolog nder la politica de transparencia y las solicitudes de acceso a la informacién publica
y de proteccién de datos persopales?

nsparencia u homélogas

onal adscrito a la Unidades de Transparencia u homélogas que registré en la pregunta anterior, al cierre del
ersonal realiza otras actividades adicionales a las correspondientes a dicha unidad, conforme a la siguiente

ades anotadas debe ser igual o mayor a las cantidades registradas como respuesta de la pregunta anterior.

Total de personal por sexo El personal realiza
otras actividades

(1=Si/2=No/ 9=No

Total Hombres Mujeres se sabe)

Unidades de Transparencia u
homélogas
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V.3.2 Solicitudes recibidas

4.- Anote la cantidad total de solicitudes recibidas sobre acceso a la informacién publica y de proteccién de datos personales, durante el afio
2016.

:Total de solicitudes recibidas (suma 1 +2)

| |1) Acceso a la informacion pablica

| |2) Proteccion de datos personales

afio 2016, conforme a la siguiente tabla:

Cantidad de solicitudes de acceso alainfg
proteccién de datos personales, acep
o presentadas, duran
Estatus de las solicitudes
En materia ! A
Total . T
inform atos personales
Aceptadas
2. |Desechadas
No presentadas
2
6.- De acuerdo con la cantidad total de solicitudes en mater e acceso n publica y proteccion de datos personales, registradas
en larespuesta de la pregunta anterior, anote la cantidad d iCi as mis or tipo, conforme a las siguientes tablas:
La suma de las cantidades anotadas debe ser i ayor a las cantidades registradas co puesta de la columna "En materia de acceso a la informacion

publica" de la pregunta anterior.

1) Acceso ala informacion publica

Cantidad de solici 6n publica durante el afio 2016,

No

Persona moral | . e
identificado

Hombres Anénimo

gual a las cantidades registradas como respuesta de la columna "En materia de proteccién de datos personales” de la

Cantidad de solicitantes en materia de
proteccién de datos personales, durante el afio
2016, segun el tipo de solicitante

Personas fisicas
Total

Hombres Mujeres

Censo Nacional de Gobiernos Municipales y Delegacionales 2017 9 de 46
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V.3.3 Solicitudes respondidas

7.- Anote la cantidad total de solicitudes respondidas de acceso a la informacién publica y de proteccidon de datos personales, durante el afio
2016.

:Total de solicitudes respondidas (suma 1 + 2)
|:|1) Acceso a la informacién publica
|:|2) Proteccion de datos personales

7.1.- De acuerdo con la cantidad total de solicitudes respondidas de acceso a la informacién publica que registré en la res
anterior, indique la cantidad de solicitudes, segun el tipo de respuesta brindada a las mismas, conforme a la siguiente tab

La suma de las cantidades anotadas debe ser igual a la cantidad registrada como respuesta del inciso 1) "Acceso 3 blica" de la p

Aceptadas

Negada por

Otorgando Otorgando | Cclasificacion

informacion informacion
total parcial

Otro tipo de

Total -
atencion

mprocedente

la autoridad
competente)

V.3.4 Solicitudes en trami

8- Anote la cantidad total de solicitudes

instituciones que conforman la Adm

cién pu roteccion de datos personales que quedaron en tramite en las
icipal o Delegacional, al cierre del afio 2016.

Censo Nacional de Gobiernos Municipales y Delegacionales 2017 10 de 46
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V.4 Obligaciones de Transparencia

Instrucciones generales para las preguntas de la subseccién:

1.- Periodo de referencia de los datos:
Actualmente: La informacion se refiere a lo existente al momento del llenado del cuestionario.

2.- Los catélogos utilizados en el presente cuestionario corresponden a denominaciones estandar, de tal manera que si alguno no coincide exactamente con lo que
se encuentra actualmente en su Municipio o Delegacion, debera registrar los datos en aquel que sea similar u homoélogo.

3.- En caso de que los registros con los que cuenta no le permitan desglosar la totalidad de las cifras, por no contar con informacién para responder en mas de un
dato de los que se solicitan, anotar "NS" (no se sabe) en las celdas donde no disponga de informacién.

4.- No dejar celdas en blanco, salvo en los casos en que la instruccion asi lo solicite.

9.- De acuerdo con la normativa en materia de transparencia y acceso a la informacién publica en su Municipio o Delé
siguiente listado la informacién publica con la que actualmente cuentan las instituciones que conforman la Administracion
Delegacional, y de ser afirmativo, seleccione la periodicidad con la que es actualizada y el medi
disponible, tomando como referencia los catalogos que se presentan en la parte inferior:

V.4.1 Obligaciones Comunes de Transparencia

encuentra

En caso de que en alguno de los temas tenga informacién que se actualiza con periodos distintos, debera s ualizacion”
el periodo mas corto de tiempo.
Marque con una "X" en la columna "Medio de acceso" las opciones que correspondan de acuerdo c

que corresponda, y dejar el resto de las celdas de la fila en blanco.
En caso de no contar con informacion publica y haber seleccionada la opcioén "9. No

des, atribuciones, competencias y/o
Municipal o Delegacional, deberé anotar una "X" en el

En caso de que en el listado de informacion se encuentre algin tipo de informaci
funciones otorgadas por los ordenamientos juridicos aplicables a las instituciones de la Administracion

recuadro NO APLICA, en la celda correspondiente al tipo de informaciol dejar el resto de las de las filas en blanco. Se reitera que este tipo de
informacién NO es aquella que las instituciones de la Administ, Municipal o Delegac generaron en un periodo determinado, sino
aquella que no generan, ni han generado, ni generaran por no, ifficado en sus facultades, at nes, competencias y/o funciones otorgadas

por los ordenamientos juridicos aplicables.

nformacién : Medio de acceso
(Ver catalogo)

publicadgpor ;.. riodicidad de

actualizacion
(Ver catalogo)

Informacion publica

NO APLICA

Marco normativo

Estructura organica

de representacion y viaticos

10.

Plazas "de base y confianza, asi como
vacantes

11.

Contrataciones de servicios profesionales por
honorarios

12.

Versiones publicas de las declaraciones
patrimoniales de los servidores publicos

13.

Domicilio y direccién electrénica de la unidad

de transparencia
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14.

Convocatorias a concursos para ocupar
cargos publicos

15.

Informacién de los programas de subsidios,
estimulos y apoyos

16.

Condiciones generales de trabajo, contratos o
convenios que regulen las relaciones
laborales del personal de base o de confianza

17.

Recursos publicos econémicos en especie o
donativos que sean entregados a los
sindicatos

18.

Informacién curricular de los servidores
publicos

19.

Servidores publicos sancionados

20.

Servicios que se ofrecen

21.

Tramites, requisitos y formatos que se
ofrecen

22.

Presupuesto asignado e informes del ejercicio
trimestral del gasto

23.

Informacion relativa a la deuda publica

24.

Montos destinados a comunicacién social |
publicidad

25.

Informes de resultados de auditorias

26.

Resultados de dictaminacién de estados
financieros

27.

Montos, criterios, convocatorias del listado de
personas fisicas o morales que tengan
asignados recursos publicos

28.

Concesiones, contratos, convenios, permisos,
licencias o autorizaciones otorgados

29.

Resultados de los procedimientos
adjudicaciones directas, invitagi
restringidas y licitaciones

30.

Informes que generen los sujetos

rticipacion ciudadana

mas ofrecidos

40.

resoluciones del Comité de
Transparencia de los sujetos obligados

41.

Evaluaciones y encuestas realizadas por lo
sujetos obligados a programas financiados
con recursos publicos

42.

Estudios financiados con recursos publicos

43.

Listado de jubilados y pensionados y los
montos que reciben

Censo Nacional de Gobiernos Municipales y Delegacionales 2017
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| [ ]

Ingresos recibidos por cualquier concepto
44. |sefalando el nombre de los responsables de
recibirlos, administrarlos y ejercerlos

Donaciones hechas a terceros en dinero o en

45. especie

Catélogos de disposicion y guia de archivos
46. |gocumental

Actas de sesiones ordinarias y extraordinarias
47 lde los consejos consultivos, asi como

Listado de solicitudes a las empresas
concesionarias de telecomunicaciones vy
48. |proveedores de servicios o aplicaciones de
internet para la intervencion de
comunicaciones privadas

Otro

49.

Catéalogo de periodicidad de
actualizacion

1. |Semanal o menos 1. |Sitio WEB (pagina electrénica via
Estatal

2. |Quincenal 2. |Otros medios electrénicos ales, distintos a B de las instituciones de la
Administracién Publica

3. |Mensual 3 Medios impresos

4. |Bimestral 4 Manera presenci

5. |Trimestral 5.

6. |Cuatrimestral 6

7. |Semestral 7

8. |Anual 9

9. Otro

10. |[No se actualiza

99. |No se sabe

Comentarios u observaciones especificos (en
misma, anotarlo en el siguiente espacio, de |

tener algun comentario u observacion al strado en la respuesta de la presente pregunta, o los datos que derivan de la

10.- o
0 De acuerdo con la normatividad en

siguiente listad i i que actualmente cuentan las instituciones que conforman la Administracién Publica
Municipal o Dele . la informacién especifica, seleccione la periodicidad con la que es actualizada y el medio de
ndo como referencia los catadlogos que se presentan en la parte inferior:

acion que se actualiza con periodos distintos, debera seleccionar para la columna "Periodicidad de actualizaciéon™

r con informacién publica y haber seleccionada la opcién "9. No se sabe”, el resto de la fila debe dejarse en blanco.

Medio de acceso

Cuenta con (Ver catalogo)
informacién Periodicidad de
Informacion publica especifica plblica especifica|  actualizacién
(1=Si/ 2=No / 9=No (Ver catalogo) 1 2 3 4 5 6 7 9
se sabe)

Presupuesto de egresos y férmulas de distribucién de
1. |los recursos otorgados

Listado de expropiaciones decretadas y ejecutadas
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L [ ]

Nombre, denominacién o razén social y clave del
registro federal de los contribuyentes a los que se les
hubiere cancelado o condonado algin crédito fiscal

Nombres de las personas a quienes se les habilité para
ejercer como corredores y notarios publicos

Informacién relacionada con el otorgamiento de la
patente y las sanciones aplicadas a los corredores y
5, |notarios pablicos

Planes de desarrollo urbano, ordenamiento territorial y
ecoldgico, tipos y usos de suelo, licencias de uso y
construccion otorgadas por los gobiernos municipales

7. |Disposiciones administrativas

8. [Contenido de las gacetas municipales

Actas de sesiones de cabildo, controles de asistencia de
los integrantes de los Ayuntamientos a las sesiones de

S. cabildo y el sentido de la votacion de los miembros del
cabildo sobre las iniciativas o acuerdos
10. |Otro

Catélogo de periodicidad de

R de medios de acces
actualizacion

Sitio WEB (pagina electrénica via Inti e las instituciones de la Administracion Publica
Semanal o menos

1. 1. |Estatal

6nicos y/o digitales, dist sitio WEB de las instituciones de la

2. |Quincenal 2.

Mensual

Bimestral

Trimestral sujetos obligados

Semestral

Anual

3

4

5

6. Cuatrimestral
7

8

9 Otro

10. |No se actualiza

99. |Nose

tario u observacion al dato registrado en la respuesta de la presente pregunta, o los datos que derivan de la

e transparencia, acceso a la informacién publicay proteccion de datos personales

licitan, anotar "NS" (no se sabe) en las celdas donde no disponga de informacion.

jar celdas en blanco, salvo en los casos en que la instruccion asi lo solicite.

11.- Durante el afio 2016, ¢se impartieron cursos, diplomados, talleres o seminarios sobre transparencia, acceso a la informacién publica y
proteccién de datos personales al personal de las instituciones que conforman la Administracién Publica Municipal o Delegacional?

Considerar el personal que, exclusivamente, estaba adscrito a instituciones u organizaciones en la Administraciéon Plblica de su Municipio o Delegacién por lo que no
deberé considerar el personal de instituciones correspondientes a la Administracién Publica Estatal o Federal.

Dl. Si DZ. No (Pase a la pregunta 12) DQ. No se sabe (Pase a la pregunta 12)
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11.1.- Anote la cantidad total de acciones de capacitacién o profesionalizacién sobre transparencia, acceso a la informacién publica y proteccién de
datos personales dirigidas al personal de las instituciones de la Administracién Publica Municipal o delegacional durante el afio 2016, de
acuerdo con las modalidades de capacitacién que se encuentran enlistadas en la siguiente tabla:

Censo Nacional de Gobiernos Municipales y Delegacionales 2017

En caso de no saber la respuesta de algiin campo, anotar "NS" (no se sabe) en las celdas correspondientes.

Para las cantidades que registre debera considerar tanto las acciones de capacitacién o profesionalizacién realizadas por capacitadores de las instituciones de la
Administracién Pablica Municipal o Delegacional o por medio de instituciones académicas, publicas o privadas, siempre y cuando hayan sido dirigidas al personal de
la Administracién Publica Municipal o Delegacional, con el fin de fortalecer o desarrollar la funcién de transparencia, acceso a la informacién publica y proteccién de
datos personales.

En caso de que alguna de las modalidades de capacitacién enlistadas no se haya realizado, debera anotar una "X" en la celda "No se realizaron acciones de
capacitacion o profesionalizacién” que corresponda, y dejar el resto de las celdas de la fila en blanco.

No se realizaron
acciones de
capacitacion o
profesionalizacion

Cantidad de acciones de
capacitacion o
profesionalizacion

Modalidad

Maestria

Diplomado

Curso

Taller

Conferencia
Otra

2 o ol B S

Para el caso de la cantidad de personal de las instituciones de la
o profesionalizacién sobre transparencia, acceso a la informacig
constancia, calificacién aprobatoria, o cualquier documento
conferencia, entre otras ) que tengan registradas las institucione:

En caso de que alguna de las modalidades de
capacitacion o profesionalizacion” que correspol

inistracion Publica del Municipal o
gacional, que acredité alguna accién
capacitacién o profesionalizacion sobre
transparencia, acceso a la informacién o
proteccién de datos personales

No se realizaron
acciones de
capacitacion o
profesionalizacion

Total
Hombres
Mujeres
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12.-
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Mddulo 2 Seccién V
Cuestionario

Del siguiente listado de temas, anote por cada uno de ellos, la cantidad de acciones de capacitacion o profesionalizaciéon impartidas sobre
transparencia, acceso a la informacion publica y proteccién de datos personales al personal de las instituciones que conforman la
Administracién Puablica Municipal o Delegacional, asi como el nimero de personal que acreditdé las mismas, segin su sexo, durante el afio
2016.
La cantidad de acciones de capacitacién o profesionalizacion realizadas, se debe obtener a partir de las maestrias, diplomados, cursos, talleres y conferencias, entre
otras modalidades que se hayan impartido al personal de las instituciones de la Administracién Pudblica Municipal o Delegacional, con el fin de fortalecer o desarrollar
la funcién de transparencia, acceso a la informacién publica y proteccién de datos personales del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016, en los temas que se
presentan.

Para el caso de la cantidad de personal de las instituciones de la Administracién Pablica Municipal o Delegacional que acredité alguna accién de
capacitacion o profesionalizacién sobre transparencia, acceso a la informacién o proteccién de datos personales, debera considerar aquellos que hayan
obtenido el certificado, constancia, calificacion aprobatoria, o cualquier documento que acredite la conclusion de la modalidad de capacitacién (maestria, diplomado,
curso, taller, conferencia, entre otras ) que tengan registradas las instituciones de la Administracién Publica Municipal o Delegaciona 1 de enero al 31 de
diciembre de 2016.

Es caso de que una persona haya acreditado mas de una accién de capacitaciéon o profesionalizacién, debera registrarla tantas veces
temas correspondientes.

El listado de temas corresponde a denominaciones estandar, de tal manera que si el nombre del tema no coincide exactamente con los
deberé seleccionar el nombre del tema homélogo y en caso de que el nombre del tema no tenga ninguna relacién a los enlistados, y forme p
sobre transparencia, acceso a la informacion publica y proteccién de datos personales tendra que sefialar la opcion 4 egistrar la cal
capacitacion impartidas en la celda correspondiente, de la misma manera deberé especificar en el recu adro corre! bla el nomb
que correspondan .

tema o temas

En caso de que no se haya realizado capacitacion en los temas enlistados, debera anotar una "X" e da "No se re, on acciones de pacitacion o
profesionalizacién" que corresponda, y dejar el resto de las celdas de la fila en blanco.

ntidad de pe de las instituciones
e la Administraci lica del municipio
Cantida legacion que acr una accién de| No se realizaron
T accio citacion o profesi cién en los acciones de
emas capacitaefon o enlistados, durante el afio 2016 capacitacion o
profesionalizacion profesionalizacion
Total ombres Mujeres

1. [Cultura de transparencia y acceso a la informacién
2. |Rendicién de cuentas
3. [Responsabilidades de los servidores publicos
4 Manejo del INFOMEX [/ Platafor

*  |Transparencia/ sistemas equivalentes
5 Recursos de revision en materia de

*|proteccion de datos personales
6. [Actualizacién de paginas WEB de t
7. |Etica pablica
8 Marco juridico en materi

* |Informacién
9. |Clasificacion y desclasificacion de

Principi
10. clpios 'y
personales
11.
12.
13.
edidas de seguridad
14. datos personales
arencia proactiva
z
.6 Recursos presupuestales para la transparencia, acceso a la informaciéon publicay proteccion de datos personales I

Durante el afio 2016, ¢la Administracion puablica de su Municipio o Delegacion destind y ejercié presupuesto de manera especifica para
actividades de transparencia, acceso ala informacién publica y proteccién de datos personales?

Seleccione con una "X" el cédigo que corresponda.

Dl. Si DZ. No (Pase a la pregunta 13) DQ. No se sabe (Pase a la pregunta 13)
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Cuestionario

12.1.- Del total de presupuesto registrado en la respuesta a la pregunta 12 numeral 3 de la seccién | del presente M6dulo, ¢indique qué porcentaje
del total de presupuesto que ejercié la Administracién publica de su Delegacién o Municipio, durante el afio 2016, correspondi6 a actividades
de transparencia, acceso a la informacién publicay proteccion de datos personales?

La cifra no debe ser mayor al 100%.

—

12.2.-  De acuerdo con la respuesta de la pregunta anterior, anote el porcentaje asignado a cada uno de los temas que se enlistan, conforme a la
siguiente tabla:
La suma de los porcentajes anotados en la tabla, debe ser igual al porcentaje registrado como respuesta de la pregunta anterior.

Tema Porcentaje

1. |Transparenciay acceso a la informacion
publica

2. |Proteccion de datos personales
3. |Otro

V.7 Administracion de Archivos y Gestion
Instrucciones generales para las preguntas de la subseccion:

1.- Periodo de referencia de los datos:
Durante el afio: La informacion se refiere a lo existente del 1 de enero al 31 de diciembre
Al cierre del afio: la informacion se refiere a lo existente al 31 de diciembre de 2016.
Actualmente: La informacion se refiere a lo existente al momento del llenado del cu

3.- En caso de que los registros con los que cuenta no le permitan r con informacién para responder en mas de un
dato de los que se solicitan, anotar "NS" (no se sabe) en las celda:

4.- No dejar celdas en blanco, salvo en los casos en que la instr

Glosario basico de la subseccion:

1.-Administracién de archivos, es el conjunto de acti n y control de las estructuras archivisticas y sus recursos
humanos, materiales, técnicos, tecnolégicos y presu,

2.- Archivo, conjunto organico de documentos os por los sujetos obligados o los particulares en el ejercicio de
sus atribuciones o en el desarrollo de sus ac

3.-Instancias operativas, corresponde r los procesos de gestiéon documental encaminados al procesamiento,
manejo y organizacion de la documen i i con el objeto de garantizar su disponibilidad y su conservacion en cualquier institucion. Para efectos

del presente cuestionario, dichos compi de correspondencia, el archivo de tramite, el archivo de concentracién y el archivo histérico.
4.- Unidad de Correspond ntralizados de recepcion y despacho de la correspondencia oficial dentro de las
instituciones. Cabe mencionar g mente como "Unidad de Correspondencia”, "Unidad Central de Correspondencia”,

“Oficialia de Partes”o “Ventanilla

el tratamiento integral de la documentacion a lo largo de su ciclo vital, a través de la ejecucién de procesos de recepcion, produccion,
conservacion, valoracion y disposiciéon documental.

e control archivistico, son los instrumentos técnicos que propician la organizacién y conservacion de los documentos a lo largo de su ciclo
e son el Cuadro General de Clasificacién Archivistica y el Catalogo de Disposicion Documental.

12.- vacion digital, es el proceso especifico para mantener los materiales digitales durante las diferentes generaciones de la tecnologia, a través del tiempo,
con independencia de los soportes en los que se almacenan.

13.- Produccion e identificacién, es el conjunto de actividades tendientes a normalizar los documentos que se generan en egjercicio de las funciones
institucionales. Comprende los aspectos de origen, creacion y disefio de formatos y documentos.

14.- Recepciodn, son las actividades de verificacion y control que la Institucién debe realizar para la admisién de documentos, que son remitidos por una persona
natural o juridica (foliado, sellos de tiempo, registro de documentos).

15.- Distribucién, son las actividades que garantizan que los documentos recibidos lleguen a su destinatario, sea este interno o externo.

16.- Tramite, es el curso del documento desde su produccién o recepcién hasta el cumplimiento de su funcién administrativa.

17.- Organizacion, son las actividades orientadas a la clasificacién, ordenacion y descripcion de los documentos institucionales como parte integral de los procesos
archivisticos.
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18.- Consulta de documentos, son las actividades relacionadas con la implantacién de controles de acceso a los documentos debidamente organizados que
garantizan el derecho que tienen los usuarios mediante la atencion de requerimientos.

19.- Conservacidn y preservacion, es el conjunto de medidas preventivas o correctivas adoptadas para garantizar la integridad fisica de los documentos de
archivo, sin alterar su contenido.

20.- Valoracién y disposicién final, es el andlisis e identificacién de los valores documentales de acuerdo con su naturaleza administrativa, juridica, legal, contable
o fiscal que permitan establecer los criterios de conservacion temporal, permanente de eliminacién, conforme a lo dispuesto en el Catalogo de disposicion
documental.

21.- Plan o programa de Desarrollo Archivistico, herramienta de planeacién que contiene las acciones institucionales para la modernizacién y mejoramiento
continuo de los servicios documentales y archivisticos, estableciendo estructuras normativas, técnicas y metodolégicas para la implementacion de estrategias
encaminadas a mejorar el proceso de organizacién y conservacién documental en los archivos de: trAmite, de concentracién y, en su caso, histéricos.

22.- Programa de gestién documental, es el conjunto de actividades y procedimientos tendientes a establecer las politicas o criterios € egulen la
produccidn, distribucién, organizacién, consulta y conservacion de los documentos, de conformidad con la normatividad y metodologia aplic

23.- Sistema Institucional de Archivos, es el conjunto de estructuras, funciones, registros, procesos, procedimientos y criterios que desarrol
obligado, a través de la ejecucion de la gestién documental.

24.- Servicios de almacenamiento y gestién de archivos en la nube. Es un servicio que se accede en espacios

conservacion de la informacién de los archivos administrativos de las Instituciones, érganos u org
estandares de seguridad.

13.- Indique, ¢cudles son los instrumentos de control archivistico que actualmente usan las i iones de la Administracién Piblica Municipal o

Delegacional, para el desarrollo de sus funciones?, conforme ala si te tabla:

Seleccione con una "X" un solo cédigo en cada una de las colum uadro general de clasificacién archivisticay "Catalogo de disposicién documental”.

Cuadro general de
clasificagié

documental

1. [Si, todas las instituciones

Si, la mayoria
99%)

inistracion Publica Municipal o Delegacional cuentan con alguna unidad o area encargada de

yoria de las instituciones (50% al 99%)

3. Si, la minoria de las instituciones (menos del 50%)
No (Pase a la pregunta 21)

No se sabe (Pase a la pregunta 21)
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15.- Indique el porcentaje de instituciones de la Administracién Publica Municipal o Delegacional que actualmente cuentan con las instancias
operativas en alguna unidad o area encargada de la administracién de archivos y la gestion documental y sefiale si cuentan con espacios
fisicos, ademas si se encuentran en el organigrama de las mismas, conforme a la siguiente tabla:

En cada columna debera registrar el cédigo que corresponda al porcentaje de instituciones de la Administraciéon Publica Municipal o Delegacional que cuentan con
cada uno de los elementos que se presentan en la tabla, de acuerdo con el catalogo de la parte inferior.

¢Se encuentran en el
organigrama de las
instancias [ instituciones de la

. espacio fisico? (Ver o ) -
operativas? catalogo) Administracion Pablica
(Ver catalogo) Municipal o Delegacional?
(Ver catalogo)

;,Cuenta con las
¢ ;Cuenta con

Instancias operativas

Unidad de
correspondencia

2. |Archivo de Tramite

Archivo de
Concentracion

4. |Archivo Histérico

Catalogo
Si, todas las instituciones (100%)
Si, la mayoria de las institucioneg

3. |[Si, la minoria de las instit
50%)

No (pase a la pregunta 21)

16.- Sefiale la infraestructura tecnolégica con la que contab j dministracién Publica Municipal o Delegacional, en las

Seleccione, por cada instancia operativa i j stituciones de la Administraciéon Publica Municipal o Delegacional que

ccionar ningdn otro cédigo y se deberé dejar el resto de la fila en blanco.

Infraestructura Tecnoldgica No

Equipo para la Equipo de No se cuenta con | aplica
digitalizacion microfilmacion tecnologia

Catélogo de porcentaje de instituciones de la
Administracién Publica Municipal o Delegacional

1. [Si, todas las instituciones (100%)

2. [Si, la mayoria de las instituciones (50% al 99%)

3. [Si, la minoria de las instituciones (menos del
50%)

4. |No

9. [No se sabe
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| [

17.- De acuerdo con cada una de las instancias operativas registradas en la respuesta de la pregunta 15, indique la infraestructura y equipamiento
qgue fueron empleados por las Instituciones de la Administracién Publica Municipal o Delegacional, al cierre del afio 2016, conforme al catalogo
gue se presenta al final de la siguiente tabla.

En caso de que la respuesta a la pregunta 15 haya sido "4. No" 0 "9. No se sabe", en alguna de las instancias operativas, debera seleccionar "X" en la columna "No
aplica" y dejar el resto de las filas en blanco.

Seleccione con una "X" el o los cédigos que correspondan a la infraestructura y equipamiento que son empleados por las Instituciones de la Administracion Publica
Municipal o Delegacional por cada uno de los componentes de gestién documental.

En caso de seleccionar el cédigo "4. (No se cuenta con equipamiento de infraestructura)" o "9. (No se sabe)", no podra seleccionar ningin otro cédigo para
“Infraestructura y equipamiento”.

Infraestructuray
Instanci i equipamiento No
nstancias operativas (Ver catélogo) aplica
1. (2. |34 ]9
1. |Unidad de Correspondencia
2. |Archivo de Tramite
3. |Archivo de Concentracion
4. |Archivo Histérico
Catéalogo de Infraestructuray equipami
Mobiliario
Equipo técnico de proteccion del ar istemas con ndio,
monitoreo de temperatura, siste atico o video vigilal
3. |Condiciones de humedad adas p. onservacion de los
documentos
No se cuenta con equipamiento de infraestru
9. [No se sabe
18.- De acuerdo con las instancias operativas registradas en | nta 15, indique cuales son los procesos que se llevan a cabo

en cada una de ellas, conforme al catalogo que se present

En caso de que en alguna de las instancias operativa:
"No aplica" y dejar el resto de las filas en blanco.

Seleccione con una "X" el o los cédigos que c;
Instituciones de la Administracién Publica M

En caso de seleccionar el cddigo "19. (N i ingu i e)" no podra seleccionar ningtin otro cédigo

No

Instancias operativas )
aplica

12. |13. |14. |15. [16. |17. [18. |19. | 99.

Unidad de

Catélogo de procesos

e correspondencia 11. |Expurgo
correspondencia 12. |Transferencia documental primaria

egistro de correspondencia 13. |Elaboracion de inventarios

nar correspondencia 14. |Baja documental

5. espachar correspondencia 15. |Transferencia documental secundaria
6. [Integracion de expedientes 16. [Conservacion de archivos
7. |Clasificacién archivistica 17. |Preservacion digital
8. |Ordenacion 18. [Servicio de préstamo y consulta
9. |Descripcién 19. [No se realiza ningtn procedimiento
10. Valoraciéon con base en el Catalogo de Disposicion 99 |No sabe

Documental
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| [ ]

19.- De acuerdo con cada una de las instancias operativas registradas en la respuesta de la pregunta 15, indique cuéles son los instrumentos de
consulta archivistica y las herramientas de control que usan para el desarrollo de sus funciones, conforme al catdlogo que se presenta al final
de latabla.

En caso de que en alguna de las instancias operativas de la respuesta de la pregunta 15 haya sido "4. No" 0 "9. No se sabe", debera seleccionar "X" en la columna
“No aplica" y dejar el resto de las filas en blanco.

Seleccione con una "X" el o los cddigos que correspondan a los instrumentos de consulta archivistica y herramientas de control por cada una de las instancias
operativas que contaron las instituciones de la Administracién Publica Municipal o Delegacional.

En caso de seleccionar el cédigo "10. (No se cuenta con instrumentos de consulta archivistica y herramientas de control) o "99. (No se sabe)" no podra seleccionar
ningln otro cédigo.

Uso de instrumentos de consulta archivisticay
Instancias operativas herramientas de control
1.2 |3 |4 |5 | 6 |7 |8 |9 [10.(99.

No
aplica

1. |Unidad de Correspondencia

Archivo de Tramite

Archivo de Concentracion

Archivo Histérico

Catélogo de uso de instrumentos de consul
1. [Controles de correspondencia de entrada y salida 7.
2. |Inventarios de archivo de tramite 8.
3. [Inventario de archivo de concentracion 9.
4. |Mapas de ubicacién topografica 10. on instrumentos de
ramientas de contro
5. |Controles de préstamo y consulta de expedientes 99.
6. [Controles de conservacion y restauracion de
documentos
20.- De acuerdo con cada una de las instancias operativas r adas en la res 15, indique el uso de normas, criterios,

lineamientos y/o manuales para la normalizacion de los 6n de archivos y la gestién documental al cierre del afio

Uso de normas, criterios, lineamientos
y /o manuales para la normalizacién de
los procesos de la administracion de
archivos y la gestion documental
(Ver Catélogo)

No aplica

1. 2. 3.14 5 ]6. |7 ]9

lad de Correspondencia

hivo de Tramite

Archivo de Concentracion

4. |Archivo Histérico

Catéalogo de uso de normas, criterios, lineamientos y
/o manuales para la normalizacion de:

1. |Produccién documental en soporte papel y
electrénico

Clasificacién documental

Valoracion documental

Descripcién documental

Transferencia documental

Baja documental
No se cuenta con normatividad para la normalizacion

de los procesos de la administracién de archivos y
la gestién documental

Nfo|al alw]n

9. [No se sabe
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V.8 Recursos para la administracién de archivos y gestién documental
Instrucciones generales para las preguntas de la subseccién:

1.- Periodo de referencia de los datos:

Durante el afio: La informacion se refiere a lo existente del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016.
Al cierre del afio: la informacion se refiere a lo existente al 31 de diciembre de 2016.

Actualmente: La informacion se refiere a lo existente al momento del llenado del cuestionario.

2.- Los catélogos utilizados en el presente cuestionario corresponden a denominaciones estandar, de tal manera que si alguno no coincide exactamente con lo que
se encuentra actualmente en su Municipio o Delegacion, debera registrar los datos en aquel que sea similar u homoélogo.

3.- En caso de que los registros con los que cuenta no le permitan desglosar la totalidad de las cifras, por no contar con informacién para responder en mas de un
dato de los que se solicitan, anotar "NS" (no se sabe) en las celdas donde no disponga de informacién.

4.- No dejar celdas en blanco, salvo en los casos en que la instruccion asi lo solicite.
Instrucciones generales para las preguntas de la subseccion:

1.- Contabilizar el total de personal que laboré en las instituciones de la Administracién Pablica Municipal o Delegacional, considerando a el personal,
los tipos de régimen de contratacion (personal de confianza, base y/o sindicalizado, eventual, honorarios o cualquier otro tipo). .

V.8.1 Recursos humanos para la administracion de archivos y gestién d

21.- Indique si al cierre del afio 2016 las instituciones de la Administracién Publica Municipal o Deleg@€i®nal contabafgi€en personal
para atender la administracion de archivos y la gestion documental

Seleccione con una "X" un solo cédigo.

1. Si, todas las instituciones (100%)
2. Si, la mayoria de las instituciones (50% al 99%)
3. Si, la minoria de las instituciones (menos del 50%)
4. No (Pase a la pregunta 28)
9. No se sabe (Pase a la pregunta 28)
22.- De acuerdo con la respuesta de la pregunta anterior, ¢cudl d total de personal o a la administracién de archivos y la

gestién documental en las instituciones de la Administraci lica Municipal o Delegacional, al cferre del afio 2016?

En caso de que la respuesta de la pregunta 21 haya sido "4. (N

:Total de personal (sumade

23.- De acuerdo con la cantidad total
instancia operativa en la que laboral

onder esta pregunta.

espuesta de la pregunta 22, anote el personal especificando su sexo y la

En caso de a sido "4.

espuesta de la pregunta’ 0"9. No se sabe", no debe responder esta pregunta.

La suma de las’ des anotadas debe ser las cantidades registradas como respuesta de la pregunta 22.

Personal por sexo El person.al'reallza
otal de Personal otras actividades
Hombres Mujeres (Ver Catélogo)
Archivo Histérico
Catéalogo

Si, en todas las instituciones (100%)
Si, en la mayoria de las instituciones (50% al 99%)
Si, en la minoria de las instituciones (menos del 50%)

4. |No
9. |No se sabe
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24.- De acuerdo con la cantidad total de personal que registré en la respuesta de la pregunta 22, anote el personal especificando el régimen de
contratacién y sexo, conforme a la siguiente tabla:
En caso de que la respuesta de la pregunta 21 haya sido "4. No" 0 "9. No se sabe", no debe responder esta pregunta.

La suma de las cantidades anotadas debe ser igual a las cantidades registradas como respuesta de la pregunta 22.

Personal por instancia operativa
Unidad de . P Archivo de . -
. Archivo de tramite L. Archivo histérico
Correspondencia concentracion
. L. 8 )
Régimen de contratacion = g <l
° £ 2, 0 » 0 )
[ S 2 IS o IS IS
T = a o o S
5 ) 5 5
I = I I
1. [Confianza
2. |Base o sindicalizado
3. |Eventual
4. |Honorarios
5. |Otro
25.- De acuerdo con la cantidad total de personal que registré en la respuesta d egunta 22, anot sonal especificando la instancia

operativa en la que laboraron, asi como el rango de edad, conforme a la sigui

En caso de que la respuesta de la pregunta 21 haya sido "4. No" 0 "9. No se sabe", no debe respon

La suma de las cantidades anotadas debe ser igual a las cantidades r respuesta de la pre

r instancia operativa

Archivo de

L Archivo histérico
concentracion

hivo de tramite

Rango de edad

Hombres
Mujeres
Hombres
Mujeres
Hombres
Mujeres

De 18 a 24 afios
De 25 a 29 afios
De 30 a 34 afios
De 35 a 39 afios
De 40 a 44 afios

OO (N[O fHsfwIN)E

ades anotadas debe ser igual a las cantidades registradas como respuesta de la pregunta 22.

Personal por instancia operativa

Unidad de . L Archivo de . -
. Archivo de tramite L Archivo histérico
" " Correspondencia concentracion
Rango de ingresos mensual = 2 I

° E L a ) o ) 8 ) 8 0
= S E] 2 o 2 o IS o IS o
I = Q () 2 () £ (o) o ]
g =) £ =) £ E) £ =)
z = z = 2 b= 2 =

Sin paga

De 1 a 5,000 pesos

De 5,001 a 10,000 pesos
De 10,001 a 15,000 pesos

IS N
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5. |De 15,001 a 20,000 pesos
6. |De 20,001 a 25,000 pesos
7. |De 25,001 a 30,000 pesos
8
9

De 30,001 a 35,000 pesos
. |De 35,001 a 40,000 pesos
10. [De 40,001 a 45,000 pesos
11. [De 45,001 a 50,000 pesos
12. [De 50,001 a 55,000 pesos
13. [De 55,001 a 60,000 pesos
14. |De 60,001 a 65,000 pesos
15. [De 65,001 a 70,000 pesos
16. [Mas de 70,000 pesos

27.- De acuerdo con la cantidad total de personal que registré en la respuesta de la pregunta 22, ang ifi el grado de

Archivo histérico

O
=]

Grado de estudios concluido

Total
Hombres

Hombres
Mujeres
Hombres
Mujeres

Ninguno

Preescolar o primaria

Secundaria

Preparatoria

Carrera técnica o comercial

Licenciatura

Maestria

QIN[D[AH[@fN

Doctorado

ria de administracién de archivos y gestion documental

iguientes modalidades:

citados para el estudio y tratamiento de problemas especificos de un area particular de una profesién, pudiendo
iplina basica o a actividades especificas de una profesion determinada, generalmente. Como antecedente exige el

tos que tiene como objetivo principal profundizar el dominio de los conocimientos teéricos, técnicos y metodolégicos en una area de
un campo de aplicacién, ampliando la capacitacién profesional a través de la practica.

que tiene corta duracién, tratandose de temas puntuales, de co-aprendizaje, donde los participantes construyen conocimientos y valores, asi
ilidades y actitudes.

ncia: Es una exposicion que se realiza por una 0 mas personas, sobre un tema cualquiera, generalmente de interés general.

28.-  Actualmente, ¢las Instituciones de la Administraciéon Publica Municipal o Delegacional desarrollan y establecen programas de capacitaciéon y

asesoria sobre administracién de archivos y gestién documental?
Seleccione con una "X" un solo cédigo.

. Si, todas las instituciones (100%)

. Si, la mayoria de las instituciones (50% al 99%)

. Si, la minoria de las instituciones (menos del 50%)
No

© A W N R

. No se sabe
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29.- Durante el afio 2016, ¢se impartieron cursos, diplomados, talleres o seminarios sobre administraciéon de archivos y gestiéon documental al
personal de las Instituciones de la Administracién Publica Municipal o Delegacional?

Seleccione con una "X" un solo cédigo.

Si, todas las instituciones (100%)

Si, la mayoria de las instituciones (50% al 99%)
Si, la minoria de las instituciones (menos del 50%)
No (Pase a la pregunta 30)

© p W DN P

No se sabe (Pase a la pregunta 30)

29.1.- Anote la cantidad de actividades de capacitacién y/o profesionalizacién sobre administracion de archivos y gestién do@
personal de la Administracién Publica Municipal o Delegacional, durante el afio 2016, de acuerdo con las modalidades de
encuentran enlistadas en la siguiente tabla:

En caso de que la respuesta de la pregunta anterior haya sido "4. No" 0 "9. No se sabe", no debe responder esta prg
Para las cantidades que registre debera considerar tanto las acciones de capacitacién o profesionalizacion realj
Municipal o Delegacional o por medio de instituciones académicas, publicas o privadas, siempre y cuandg
Publica Municipal o Delegacional, con el fin de fortalecer o desarrollar la funcién de administracién de archi

por capacl

sido dirigid

En caso de que alguna de las modalidades de capacitacién enlistadas no se haya realizado, d; t b C on acciones de

Modalidad o
capacitacio

profesionalizacién

Maestria
Diplomado
Curso

Taller

Conferencia
Otra

2N RGN EoN RSN I

total de personal de la Administracion Pablica Municipal o
Delegacional, que durante el afio 2 i modalidad de capacitacién en materia de administraciéon de archivos y gestion

Para el caso de la cantidad de pel i6 U unicipal o Delegacional que acredité alguna accién de capacitacién o profesionalizaciéon en
considerar aquellos que hayan obtenido el certificado, constancia, calificacion aprobatoria, o

lizacién" que corresponda, y dejar el resto de las celdas de la fila en blanco.

Cantidad de personal de la Administracién Publica No se
Municipal o Delegacional, que acredité alguna modalidad | realizaron
de capacitacion sobre administracién de archivos y acciones de
gestién documental capacitacion
o profesionali
Total Hombres Mujeres zacion

Maestria

Diplomado
Curso

Taller

Conferencia
Otra

2B Kol Pl ROl I R
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29.3.- De acuerdo con el listado de temas sefialados en la tabla, anote por cada uno de ellos la cantidad de acciones de capacitacion o
profesionalizacion impartidas a la Administracion Publica Municipal o Delegacional, asi como el nimero de personal que acredité las mismas,
segun su sexo, durante el afio 2016.

En caso de que la respuesta de la pregunta 29 haya sido "4 No" 0 "9. No se sabe", no debe responder esta pregunta.

La cantidad de acciones de capacitacién o profesionalizacion realizadas, se debe obtener a partir de las maestrias, diplomados, cursos, talleres y conferencias, entre
otras modalidades que se hayan impartido al personal de la Administracién Publica Municipal o Delegacional con el fin de fortalecer o desarrollar la funcién de
administracion de archivos y gestiéon documental, del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016, en los temas que se presentan.

Para el caso de la cantidad de personal del la Administracion Publica Municipal o Delegacional que acredité alguna accién de capacitacion o
profesionalizacién sobre administraciéon de archivos y gestién documental, deberd considerar aquellos que hayan obtenido el certificado, constancia,
calificaciéon aprobatoria, o cualquier documento que acredite la conclusion de la modalidad de capacitacion (maestria, diplomado, cursg ler, conferencia, entre
otras) que tenga registrado la Administracién Publica Municipal o Delegacional, del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016.

Es caso de que una persona haya acreditado mas de una accién de capacitacion o profesionalizacion, debera registrarla tantas veces ecesario e
temas correspondientes.

el listado,
gs modalidades

El listado de temas corresponde a denominaciones estandar, de tal manera que si el nombre del tema no coincide,
deberé seleccionar el nombre del tema homologo y en caso de que el nombre del tema no tenga ninguna relacion 3
de capacitaciéon en materia de administracién de archivos y gestién documental tendra que sefialar la opcién "O
correspondiente, de la misma manera debera especificar en el recuadro inferior de la tabla el nombre del tema

En caso de que en alguno de los temas enlistados no se haya impartido capacitacion, debe seleccio a i acciones de
capacitacion o profesionalizacién" que corresponda, y dejar el resto de las celdas de la fila en blanco

No se
] realizaron
accion de cd acciones de
Temas fesionalizacion du el aflo 2016 | capacitacion
(o]
impartidas Hombres Mujeres profesionaliz
acion
1. |Marco juridico en materia de archivo y gestién documental
2. |Resguardo de informacion y archivos
3. |Archivo de tramite
4. |Archivo de concentracién
5. [Archivo histérico
6. |Otro
Comentarios u observaciones esp, comentario u obs, al dato registrado en la respuesta de la presente pregunta, o los datos que derivan de la misma,

anotarlo en el siguiente espacio,

8.3 Ejercicio puestal para la administracion de archivos y la gestién documental

lica Municipal o Delegacional destiné y ejercié presupuesto de manera especifica para actividades

DZ. No (Pase a la pregunta 31) DQ. No se sabe (Pase a la pregunta 31)
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30.2.- De acuerdo con la respuesta de la pregunta anterior, anote el porcentaje asignado a cada uno de los temas que se enlistan, conforme a la
siguiente tabla:
La suma de los porcentajes anotados en la tabla, debe ser igual al porcentaje registrado como respuesta de la pregunta anterior.

Tema Porcentaje

1. |Recursos humanos
2. [Capacitacion
3. [Certificacion de competencias laborales

4. |Elaboracion de instrumentos de control
archivistico
. |Infraestructura
. |Equipamiento
. |Conservacién y preservacion
. |Digitalizacién
. |Restauracion
10. |otro ‘
2

Instrucciones generales para las preguntas de la subseccion:

|| N O] O

1.- Periodo de referencia de los datos:
Al cierre del afio: la informacion se refiere a lo existente al 31 de diciembre de 2016.
Actualmente: La informacion se refiere a lo existente al momento del llenado del cues

2.- Los catélogos utilizados en el presente cuestionario corresponden a denominaciénes estandar, d manera que si alguno no coincide exactamente con lo que

3.- En caso de que los registros con los que cuenta no le permitan ar con informacién para responder en mas de un
dato de los que se solicitan, anotar "NS" (no se sabe) en las celda:

31.- Indique la condicion de existencia de Planes o i o en las instituciones de la Administracion Publica

de instituciones de la Municipal o Deleg

En caso de registrar el codigo "4. No" columna ¢ Contaba con el Plan o Programa?, debera dejar el resto de las filas de los "Elementos de
Planeacion” en blanco.

Elementos de Planeacion

Indicador [Mecanism

Temas incluidos Misién | Visién |Objetivos| Metas es de os de
Programa? (ver (ver (ver (ver gestion | seguimie
(ver catdlogo) | catdlogo) | catalogo) | catalogo) | catalogo) (ver nto (ver

catélogo) | catalogo)

Catélogo

Si, todas las instituciones (100%)

Si, la mayoria de las instituciones (50% al 99%)
Si, la minoria de las instituciones (menos del 50%)
No

No se sabe

¢las instituciones de la Administracion Publica Municipal o Delegacional cuentan con un Programa de Gestién Documental?

Seleccione con una "X" un solo cédigo.

Si, todas las instituciones (100%)
Si, la mayoria de las instituciones (50% al 99%)
Si, la minoria de las instituciones (menos del 50%)

No (Pase a la pregunta 33)

© M WD P

No se sabe (Pase a la pregunta 33)
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32.1.- De acuerdo con el Programa de Gestién Documental que registr6 como respuesta de la pregunta anterior, seleccione del siguiente listado, las
etapas, procesos o componentes que lo integran:

En caso de que la respuesta de la pregunta anterior haya sido "4. No" 0 "9. No se sabe", no debera responder esta pregunta.

En cada fila debera registrar el cédigo que corresponda al porcentaje de instituciones de la Administracién Publica Municipal o Delegacional que cuentan con cada
uno de los elementos del Programa de Gestion documental, de acuerdo con el catalogo de la parte inferior. En caso de seleccionar el cdigo X en la columna "No se
sabe", deberé dejar el resto de la fila en blanco.

El listado de temas corresponde a denominaciones estandar, de tal manera que si el nombre del tema no coincide exactamente con los descritos en el listado,
deberé seleccionar el nombre del tema homélogo y en caso de que el nombre del tema no tenga ninguna relacién a los enlistados, y forme parte del programa de
gestién documental, tendrd que sefialar la opcién "Otro" y registrar el nombre del tema o temas que correspondan en el recuadro que se encuentra en la parte
inferior de la tabla.

Temas incluidos

Produccién documental

Identificacién de documentos de archivo

Recepcion
Distribucién (Uso y seguimiento de los documentos de archivo)

Clasificacion archivistica de los documentos o expedientes por funciones

Descripcién documental

Organizacion de archivos

Consulta y acceso a los documentos

ISH G Il B EC ol BT R

Transferencias de archivos

Y
IS4

Conservacion y preservacion

[y
=

Valoracion y disposicion final
Sistematizacion o automatizacion de los sistemas instituci
Otro (especifique)
No se sabe

=
N

ey
@

©
©

Catalogo
i, todas las instituciongs (100%,

Comentarios u observaciones especificos
anotarlo en el siguiente espacio, de lo contrat

servacion al dato registrado en la respuesta de la presente pregunta, o los datos que derivan de la misma,

33.- Indique la e del afio 2016, de indicadores anuales de gestién documental por cada instancia operativa en las

nar el codigo "4. No" 0 "9. No se sabe", debera dejar el resto de las filas de la columna en blanco.

¢Contaba con indicadores de gestién documental?

Unidad de .| Archivo de Archivo de Archivo
Correspondenci P - o
a Tramite concentracion histérico

Si, todas las instituciones (100%)
Si, la mayoria de las instituciones (50% al 99%)
Si, la minoria de las instituciones (menos del 50%)

No (Pase a la pregunta 34)

IS ESN RSN I R

No se sabe (Pase a la pregunta 34)
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33.1.- De acuerdo con la respuesta de la pregunta anterior, indique por cada instancia operativa en las instituciones de la Administracién Publica
Municipal o Delegacional, qué informacién es la que contemplan, conforme a cada una de las siguientes tablas:

Seleccione con una "X" el o los cédigos que correspondan.

En caso de seleccionar el cddigo "9. No se sabe" no podra seleccionar ningln otro cédigo.

| Informacién que contempla la Unidad
) de correspondencia

Asuntos recibidos
Asuntos turnados
Asuntos
despachados
No se sabe

Si, todas las instituciones (100%)

Si, la mayoria de las instituciones (50% al 99%)
Si, la minoria de las instituciones (menos del 50%)
No

No se sabe

SRS ISR N R

que contempla el A de tramite

1)

descritos en

Expedientes transferidos
Expedientes consultados
No se sabe

Expedientes gesti

Informacioén que contempla el Archivo
de concentracion

Expedientes
transferidos
Expedientes
eliminados

Expedientes
consultados
No se sabe

das las instituciones (100%)

Si, la mayoria de las instituciones (50% al 99%)
Si, la minoria de las instituciones (menos del 50%)
No

No se sabe

SAEECE N
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Informacién que contempla el Archivo

V) s

histérico
[ © %3 0 un
o 9V Q (o) 2
= O =2 0 = o
83| 82 | &E 8
T 5 © T Q TS Q
288 | 28 | &¢ 2
a8 a a8 z
£

1. |Si, todas las instituciones (100%)

2. |Si, la mayoria de las instituciones (50% al 99%)

3. |Si, la minoria de las instituciones (menos del 50%)

4. [No

9. |No se sabe

34.- Indique la condicién de existencia al cierre del afio 2016, de un programa de seguridad de la inforp

En caso de seleccionar el cddigo "4. No" 0 "9. No se sabe", debera dejar el resto de las filas e

ontroles minimos

¢Contaba
conun
programa de

lasificacion y contro|
de activos

[0}
©

Seguriday

Desarrollo y
mantenimiento de

sistemas

Continuidad de las

actividades

Requerimientos legales

y auditoria

1. |Si, todas las instituciones (100%)

Si, la mayoria de las instituciones (50% al

99%)
3 Si, la minoria de las instituciones (me
T [50%)
4. |No
9. |No se sabe

a Institucional de Archivos

te al 31 de diciembre de 2016.
al momento del llenado del cuestionario.

con una "X" un solo cédigo.

Si, todas las instituciones (100%)
Si, la mayoria de las instituciones (50% al 99%)
Si, la minoria de las instituciones (menos del 50%)

No (Pase a la pregunta 36 )

1.
2.
3.
4.
9.

No se sabe (Pase a la pregunta 36)
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35.1.- Indique si al cierre del afio 2016, los sistemas institucionales de archivo de las instituciones referidas en la respuesta de la pregunta anterior,
contaron con un area coordinadoray con las instancias operativas que se enlistan, conforme a la siguiente tabla:

Seleccione con una "X" un solo cédigo en cada una de las columnas "¢ Cuenta con un &area coordinadora?" "Unidad de correspondencia”, "Archivo de Tramite",
"Archivo de concentracion" y "Archivo histérico".

¢Cuenta con las instancias operativas?
¢Cuenta con un

area
coordinadora? Unidad de Archivo de Archiyo de Archivo
Correspondencia Tramite con i0 histérico

1. |Si, todas las instituciones (100%)

Si, la mayoria de las instituciones (50% al
99%)

Si, la minoria de las instituciones (menos del
50%)

No (Pase a la pregunta 36)

No se sabe (Pase a la pregunta 36)

si habia un

35.2.- De acuerdo con la respuesta de la pregunta anterior, indique por cada una de lasginstal qu
encuentra al de la siguiente

responsable para cada una de ellas, y si el personal realiza otras actividades, conf
tabla:
En caso de que se haya seleccionado "X" en alguno de los numerales "4. (No)" o "9.(No, e)" para alguna de
pregunta 35.1, debera seleccionar "X" en la columna "No aplica" y dejar el resto de las fi co.

ancias operativas en la respuesta de la

¢Cuentan con

¢El personal
otras actividad No aplica
(Ver Catélogo)

Instancias operativas

1. |Unidad de Correspondencia

2. |Archivo de Trai

3. |Archivod ntracion
4. |Archi 6rico
talogo
, en todas las in es (100%)
2. la mayog as instituciones (50% al 99%)
e las instituciones (menos del 50%)
No
No se sabe

V.11 Documentos electrénicos

parala ubseccién:

s registros con los que cuenta no le permitan desglosar la totalidad de las cifras, por no contar con informacién para responder en méas de un
icitan, anotar "NS" (no se sabe) en las celdas donde no disponga de informacién.

ejar celdas en blanco, salvo en los casos en que la instruccién asi lo solicite.

36.- Actualment€] ¢las instituciones de la Administracion Publica Municipal o Delegacional generan documentos electrénicos?

Seleccione con una "X" un solo cédigo.

Si, todas las instituciones (100%)
Si, la mayoria de las instituciones (50% al 99%)
Si, la minoria de las instituciones (menos del 50%)

No (Pase a la pregunta 39)

© p WD P

No se sabe (Pase a la pregunta 39)
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36.1.- De acuerdo al siguiente listado, sefiale el tipo de tratamiento que reciben los documentos electrénicos referidos en la respuesta de la pregunta
anterior.

Seleccione con una "X" el o los cédigos que correspondan.
En caso de seleccionar el cédigo "7. (Ninguno)" o "9. (No se sabe)" no podréa seleccionar ningtn otro cédigo.

En caso de seleccionar el cddigo "6. Otro", debera especificar el tipo de tratamiento que reciben los documentos electrénicos.

1.Se incorporan a expedientes electrénicos
Se imprimen y se integran a un expediente de archivo en soporte papel
Se guardan en cd’s y/o USB
Se lleva un control de los expedientes y documentos electrénicos que se generan

Otro (especifique)

2.
3.
4.
5. Se guardan en las computadoras asignadas al personal.
6.
7. Ninguno

9.

No se sabe

37.- Indique la condicién de existencia al cierre del afio 2016, de una estrategia de conservacion z
electronico en las instituciones de la Administracion Pablica Municipal o Delegacional, de ac

En cada fila debera seleccionar con una "X" el cédigo que corresponda al porcentaje de instituciopes dé egacional que

contaron con una estrategia de conservacion a largo plazo para los documentos en soporte electr

En caso de seleccionar el codigo "4. No" 0 "9. No se sabe", deberéa dejar el resto de las filas

¢Contabaconu
conservacion

los documentos en soporte
electrénico?

1. |Si, todas las instituciones (100%)
Si, la mayoria de las instituciones (50% al

2 99%)
3 Si, la minoria de las instituciones (menos del
T [50%)

No (Pase a la pregunta 38)

No se sabe (Pase a la pregunta 3;

e si la estrategia de conservacion a largo plazo para los documentos en soporte
| o Delegacional, contaba con alguno de los componentes clave de una

37.1.- De acuerdo con la respuesta a la p
electrénico en las instituciones de la
estrategia, conforme a la sigui

En caso de que la respuesta de ”No se sabe", no debera responder esta pregunta.

En cada fila debera registrar el co

uno de los componentes clave de un:
cuenta con los gomponentes clave" 0 "9.

e instituciones de la Administracién Publica Municipal o Delegacional que cuentan con cada
| catalogo que se encuentra en la parte inferior. En caso de seleccionar los cédigos 7. No se
r el resto de las filas en blanco.

Estrategia de
conservacién alargo
plazo para los
documentos en
soporte electrénico
(ver catalogo)

de una estrategia

omprensibilidad de la informacion
enticidad de la informacién

e cuenta con los componentes clave
9. |No se sabe

Catélogo

Si, todas las instituciones (100%)

Si, la mayoria de las instituciones (50% al 99%)

Si, la minoria de las instituciones (menos del 50%)
No

SN IESE RSN N N

No se sabe
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38.- Indique cuéles son las medidas que las Instituciones de la Administracién Pablica Municipal o Delegacional han adoptado para garantizar la
recuperacion y conservacion de los documentos electrénicos producidos y recibidos:

Seleccione con una "X" el o los cédigos que correspondan.
En caso de seleccionar el codigo "4. No se adoptan medidas” 0 "9. No se sabe" no podra seleccionar ningun otro cédigo.
1. Organizativas
2. Técnicas
3. Tecnoldgicas
4. No se adoptan medidas
9. No se sabe

39.- Indique la condicién de existencia al cierre del afio 2016, de un programa de preservacion digital para el uso de siste
instituciones de la Administracién Publica Municipal o Delegacional, de acuerdo con la siguiente tabla:

En cada fila debera seleccionar con una "X" el cédigo que corresponda al porcentaje de instituciones de la Administracién Publica Municip
contaron con un programa de preservacion digital para el uso de sistemas informéticos.

En caso de seleccionar el cédigo "4. No" 0 "9. No se sabe", deberé dejar el resto de las filas en blanco.

¢Conté con un programa de
preservacion digital para el
uso de sistemas
informéaticos?

1. |Si, todas las instituciones (100%)
Si, la mayoria de las instituciones (50% al

2 99%)
3 Si, la minoria de las instituciones (menos del
T [50%)

No (Pase a la pregunta 40)

No se sabe (Pase a la pregunta 40)

39.1.- De acuerdo con la respuesta a la pregunta anterior, indiq
sistemas informéaticos en las instituciones de la Administr

aba el programa de preservacion digital para el uso de
gacional, conforme a la siguiente tabla:

En cada fila debera registrar el cédigo que itbici ministracion Pablica Municipal o Delegacional que cuentan con cada

uno de los componentes clave de una e ntra en la parte inferior. En caso de seleccionar los cédigos "14. No se
cuenta con los aspectos del programa dejar el resto de las filas en blanco.
Programa de preservacion
Aspectos con los que conté el pro istemas informaticos digital pa.ra el us/ct. de sistemas
informaticos
(ver catalogo)

1. Andlisis organizacion
2. Definiciol responsables dentro d titucion
3. inicion d ies documentales qu an objeto de preservacion
4. i6n del c eficio de la inv a mediano y largo plazos
5. e preser edi go plazos
6. el entorno
7. Rel cion rte
8. Migr:

Emulac|
10¢ or 6n en formatos vigentes

Ide los usuarios

Controles de"acceso
138 adatos de preservacion
14. cuenta con los aspectos del programa de preservacion digital
99. |No se sabe

Catélogo
Si, todas las instituciones (100%)

Si, la mayoria de las instituciones (50% al 99%)

Si, la minoria de las instituciones (menos del 50%)
No

SN IESE SN N N

No se sabe
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40.- Actualmente, ¢las instituciones de la Administracién Publica Municipal o Delegacional, hacen uso de servicios de almacenamiento y gestién
de archivos en la nube?

Seleccione con una "X" un solo cédigo.

Si, todas las instituciones (100%)

Si, la mayoria de las instituciones (50% al 99%)
Si, la minoria de las instituciones (menos del 50%)
No (Pase a la pregunta 41)

© M NP

No se sabe (Pase a la pregunta 41)

40.1.- De acuerdo con larespuesta a la pregunta anterior, indique los aspectos que permite el servicio de almacenamiento y g€
la nube, conforme a la siguiente tabla:

En caso de que la respuesta de la pregunta anterior haya sido "4. No" 0 "9. No se sabe", no debera responder esta p;
En cada fila debera registrar el codigo que corresponda al porcentaje de instituciones de la Administraciéon Publi
uno de los aspectos que se enlistan en la tabla, de acuerdo con el catélogo que se encuentra en la parte infei
debera dejar el resto de las filas en blanco.

almacenamiento y
gestion de
archivos en la
nube
(ver catalogo)

Aspectos que permite el servicio de almacenamiento y gestién d ivos en la nube

Establecer las condiciones de uso concretas en cuanto a la gestién de los documentos y re bilidad sobre los
sistemas

2. |Conocer la ubicacion de los servidores y de la informacion

5. |Custodiar la informacién sensible y mitigar, seguridad de la informacion
6 Establecer el uso de estandares y de 0s documentos de archivo
* |electrénicos
7. |Posibilitar la interoperabilidad con ap! anets, portales electrénicos y otras redes
8. |Reflejar en el sistema, de i de gestion documental de los Sujetos obligados

9. [No se sabe

Si, todas las instit

Si, la mayoria de stituciones (50% al 99%)

stituciones (menos del 50%)

En caso'de seleccionar el cddigo "4. No" 0 "9. No se sabe", debera dejar el resto de las filas de cada columna en blanco.

Tipo de servicio de nube

Nube publica | Nube privada

1. |Si, todas las instituciones (100%)

Si, la mayoria de las instituciones (50% al
99%)
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Si, la minoria de las instituciones (menos del
50%)

No

9. |No se sabe

41.- Indique la condicién de existencia de medidas de interoperabilidad en las instituciones de la Administracion Publica Municipal o Delegacional,
al cierre del afio 2016.

Seleccione con una "X" un solo cédigo.

Si, todas las instituciones (100%)

Si, la mayoria de las instituciones (50% al 99%)
Si, la minoria de las instituciones (menos del 50%)
No

No se sabe

© M DN P

42.- Indique la condicién de existencia al cierre del afio 2016, de politicas para la gestién de corre jefcicio de las

facultades, competencias o funciones de las instituciones de la Administracién Public

Seleccione con una "X" un solo cédigo.

Si, todas las instituciones (100%)
Si, la mayoria de las instituciones (50% al 99%)
Si, la minoria de las instituciones (menos del 50%)
No

No se sabe

© p WD P

43.- Indique la condicion de existencia de politic instituciones de la Administracion Publica Municipal o

Delegacional, al cierre del afio 2016 y por c.

igitalizacion de documentos e

Componentes clave

¢Contaba Incorporacio

Medidas
con una n de para
politica de Plande | Grupos |documentos arantizar
digitalizacion | P9italizacio| document al sistema | agignaci6 | 9
igitalizacion parala la
nde ales - : nde ; -
de . administraci inalterabili
Documento | organizad 6n d metadatos
documentos? s 0s on de dad de la
archivos y informacié
gestion n
documental

s las instituciones (100%)
yoria de las instituciones (50% al

Si, la minoria de las instituciones (menos del
50%)

No
No se sabe
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V.12 Sistemas automatizados de gestion documental y control de documentos

1.- Periodo de referencia de los datos:
Actualmente: La informacion se refiere a lo existente al momento del llenado del cuestionario.

Instrucciones generales para las preguntas de la subseccién:

4.- No dejar celdas en blanco, salvo en los casos en que la instruccién asi lo solicite.

2.- Los catélogos utilizados en el presente cuestionario corresponden a denominaciones estandar, de tal manera que si alguno no coincide exactamente con lo que
se encuentra actualmente en su Municipio o Delegacion, debera registrar los datos en aquel que sea similar u homélogo.

3.- En caso de que los registros con los que cuenta no le permitan desglosar la totalidad de las cifras, por no contar con informacién para responder en méas de un
dato de los que se solicitan, anotar "NS" (no se sabe) en las celdas donde no disponga de informacién.

44.- Actualmente, ¢las instituciones de la Administracion Publica Municipal o Delegacional cuentan con un sistema inf
automatizacién de procesos en materia de administracién de archivos y gestién documental?

Seleccione con una "X" un solo cédigo.

© M DN P

44.1.- Del siguiente listado, seleccione cudles son los procesos de gestiéon docu

referencia la pregunta anterior

Seleccione con una "X" el o los cédigos que correspondan.
En caso de seleccionar el cédigo "99. (No se sabe)" no podré seleccionar ningun otro cédigo.

En caso de seleccionar el cddigo "9. (Otro)", debera especificar el proces

45.- De las siguiente;
conforme alos C

Seleccigne con ul

Incorporacién
Registro
Clasificacion

Almacenamiento
Uso y trazabilidad
Disposicion
Otro (especifique )
99. No sabe

1.
2.
3.
4.
5. Definicién de la disposicion
6.
7.
8.
9.

Asignacion de acceso y seguridad

Si, todas las instituciones (100%)

No se sabe (Concluya la seccion)

Si, la mayoria de las instituciones (50% al 99%)
Si, la minoria de las instituciones (menos del 50%)
No (Concluya la seccién)

ion documental que co

que contemplan

los sistemas informaticos.

ita la

emas informaticos a que hace

las, seleccione las
oS que se presentan

ndan.

on las que cuentan los sistemas informéticos a que hace referencia la pregunta 35,
al de las mismas.

En )" en alguno de los apartados "Se registran y se describen”, "Reportes que generan”, "Formato que genera" y

"Fu odra se
)l

gist e describen Reportes que generan
3. 5. 8.1 9. [10.(99. 2.13 |45 6. 7.1 8 ]9 |10.|11. | 12. | 99.

|
Form e genera Funciones
1.1 2. | 4| 9. 2.13. 14|65 |6 9.
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Fechas extremas

Acceso a la informacion

10. |Otro

99 [No se sabe

Catalogo de que se registran y describen Catéalogo de reportes que se generan
1. |Fondo 1. |Cuadro general de clasificacion 8. |Indices de los expedientes reservados y
archivistica con datos confidenciales

2. |Seccién 2. |Catélogo de disposicién documental 9. |Inventario de expedientes consultados en
el archivo Historico

3. |Serie 3. |Guia general 10. |Inventario del préstamos de expedientes,
devoluciones y vencidos

4. |Cuadro general de clasificacion 4. |Inventario por expedientes 11. |Calendario de caducidades

archivistica

5. [Catélogo de disposicién documental 5. |Inventario de transferencia primaria 12. |Otro

6. [Expedientes 6. |Inventario de transferencia secundaria 99. [No se sabe

7. |Documentos en formato electrénico Inventario de baja documental

8

9

Catélogo de formatos que genera

Catélogo de

1. [|Portada del expediente

1. |Almacenamiento

2. |Ceja del expediente

2. |Permite el alta de usuati diferentes
niveles de acceso

3. |Solicitud de consulta de expedientes que

©

3. |Emite alertas cu xpedientes

se encuentran en el archivo de para transferir d
Concentracion
4. |Otro Registra las Unidades admi
9. |No se sabe
46.- De acuerdo con la respuesta de la pregunta 3 stituciones de la Administraciéon Publica Municipal o

Delegacional permiten el registro, actualiza

documentos?

Seleccione con una "X" un solo cédigo.

Si, la mayoria
Si, la minoria de Ia
No

No se sabe

© p WD P

Si, todas las instituciones

macenamiento y preservacio metadatos inherentes al sistema de referencia y a los
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CENSO NACIONAL DE GOBIERNOS

Censo Nacional

MUNICIPALES Y DELEGACIONALES de Gobierno

2017 _2_(_]11

INSTITUTO NACIONAL skracims
DE ESTRDISTICA Y GEOGRAFIA Médulo 2:

Administracion Pablica Municipal o Delegacional

indice

[ ]

Administracion de documentos
Conjunto de métodos y practicas destinados a planear, dirigir y controlar la produccig
uso, seleccioén y destino final de los documentos de archivo.

Administracién Pablica Municipal o Delegacional
Esta constituida por instituciones del poder publico municipal o del gobier gacional, § enen como propdsito realizar las
tareas permanentes de interés general, tendientes a satisfacer las ne des colectiva Municipio o Delegacién. Dicha
administracion esta conformada por instituciones de la Administracién 3
A continuacién, se mencionan con su explicacion general las 32 f las cuales llevan a cabo
las Instituciones de los Municipios o Delegaciones, segun el tipo de

Agua potable, saneamiento y alcantarillado: en la instalacion, mantenimiento,
conservacion y potabilizacion de las redes de agua idades del agua, y las condiciones
sanitarias de las instalaciones; asi como, la eliminaci
utilizacion, y la conduccion del agua de lluvias para e

Asuntos juridicos y/o consejeria juridica: rios juridicos adecuados para garantizar que los
istracién Publica Municipal o Delegacional y todos
mpulsar el mejoramiento del marco legal aplicable,

istrito Federal, y el Municipio o la Delegacion.

Bomberos: Proporcionar servici i r y extinguir incendios, llevar a cabo el rescate de personas y todo tipo de
eventos en los que deba intgrvenir

Comunicacion social: D
Publica Municipal o Delegaci
comunicacion, para difundir la
dichos gobiernags.

portuna, veraz y objetiva sobre las actividades y servicios que prestan

el sistema de control y evaluacion, asi como, fiscalizar el ejercicio del gasto publico
y evaluar el desempefio de las distintas areas de la Administracion Publica Municipal o
mplimiento de los ordenamientos en materia de responsabilidades de los servidores

0s humanos, de desarrollo urbano y vivienda. Coordinar y apoyar las actividades tendientes para preservar, conservar
y restaurar el equilibrio ecolégico y la proteccién ambiental.

Educacion: Coadyuvar con las autoridades competentes para llevar a cabo el cumplimiento de las disposiciones que en materia
de educacion, establezcan la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y demas disposiciones aplicables.

Equidad de género y/o derechos de las mujeres: Fomentar la generacion y aplicaciéon de mecanismos que permitan el acceso
de la mujer a los beneficios de los programas municipales sin distincion o discriminacion.
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Gobierno: Organizar a la Administracién Publica Municipal o Delegacional mediante la reglamentacién correspondiente, planear
su desarrollo y las demas necesarias para cumplir con las funciones y servicios que al &mbito municipal atribuye la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica del Estado y deméas ordenamientos legales aplicables.

Informatica o Tecnologias de la informacién y comunicaciéon: Fomentar acciones que faciliten el acceso, procesamiento y
conservacion de la informaciéon de la administracion puablica municipal o delegacional, mediante sistemas electronicos y
computacionales.

Justicia municipal: Realizar el registro y detencién de los infractores de los reglamentos municipales o delegacionales, asi como
de los que cometan faltas administrativas o hechos delictuosos.

Medio ambiente y ecologia: Promover la preservacion y la restauracion del equilibrio ecolégico y la proteccié
recursos naturales.

ambiente y a los

Mejora de la gestién gubernamental: Aplicar politicas de mejora de la gestién publica en las dependenc!
conforman al Municipio.

Obras publicas: Planear y/o construir las obras de beneficio colectivo en el Municipio o Delegacion.

Oficialia Mayor o administracién: Prestar el apoyo administrativo que requiera la

Delegacional, con los servidores publicos.

Oficina del Presidente Municipal o Jefe Delegacional: Planear, programar, pr
desempefio de las dependencias, entidades y unidades administrativas del Gobi

Participacion ciudadana: Promover y organizar la participacion
Delegacién, asi como, apoyar las acciones de los Comités o P
beneficio colectivo.

Proteccion civil: Coordinar, vigilar y evaluar el siste ici ional de proteccion civil y lo relativo a la prevencién y
auxilio de zonas afectadas en caso de desastre, situ
del Municipio o Delegacion, incorporando la participas

que deban aplicarse en el Municipio.

Secretaria del Ayuntamiento: Ate n, coordinacion y administracion del Ayuntamiento.

Seguridad publica: Planear, pro erar, controlar y evaluar las funciones de la policia preventiva dentro de la
jurisdiccion del territorio mumi onda. Implementar medidas para hacer cumplir los reglamentos
relativos a resguardar la p entro del Municipio o Delegacién.

Servicios publicos: Satisfaci
servicios que tiene asignados p
concesion a tramés de particulares.

Anticorrupcién
Conjunto de acciones que tienen como propdsito evitar los actos ilicitos y el abuso de autoridad por parte de los servidores
publicos del Municipio o Delegacién, asi como, fomentar la cultura de la legalidad, la transparencia y la rendicion de cuentas del
municipio o delegacion.
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Conjunto organico de documentos en cualquier soporte, que son producidos o recibidos por los sujetos obligados o los particulares
en el ejercicio de sus atribuciones o en el desarrollo de sus actividades.

Archivo

Archivo de concentracion
Unidad responsable de la administracion de documentos, cuya consulta es esporadica por parte de las unidades administrativas
de los sujetos obligados, y que permanecen hasta su transferencia secundaria al archivo histérico, o su baja documental, segin
sea el caso.

Archivo de tramite
Unidad responsable de la administracién de documentos de uso cotidiano y necesario para el ejercicio de la:
unidad administrativa.

Archivo histérico

Fuente de acceso publico y unidad responsable de administrar, organizar, describir, consg
institucional, asi como la integrada por documentos o colecciones documentales facticia:

Area o Unidad coordinadora de archivos
Conjunto de acciones que tienen como propoésito evitar los actos ilicitos
publicos del municipio o delegacién, asi como, fomentar la cultura de la |
Municipio o Delegacion.

¥ad por parte de los servidores
y la rendicién de cuentas en el

Asesorias en materia de acceso a la informacion pablicay protecci

Son todas aquellas orientaciones que hace el sujeto obligado sobre el ejercicio de rechos de acceso a la informacion y a la

proteccién de datos personales que se otorga por medios

Capacitacién

Conjunto de actividades orientadas al apr,
personal de la institucion para el mejor

las siguientes modalidades:
viaestria: virigiao a 1a rormacion al0 y ratamiento ae propbiemas especificos ae un area

particular de una profesion, pudi i cimientos y habilidades de una disciplina béasica o a actividades especificas

ccionamiento de conocimientos y habilidades del
es. Para efectos del CNGMD 2017, se clasifican en

de una profesion determinada, ge 0 antecedepte exige el titulo de licenciatura o haber cubierto el total de créditos
de la licenciatura, cuando
Diplomado: Son cursos i izacié onocimiento en diferentes areas, en corto tiempo; no se obtiene

profesional a
Taller:

de la practica.
que tiene corta

cion, tratdndose de temas puntuales, de co-aprendizaje, donde los participantes
o desarrollan habilidades y actitudes.
ealiza por una o mas personas, sobre un tema cualquiera, generalmente de interés

e identificacion y agrupacion de expedientes homogéneos con base en la estructura funcional de los sujetos obligados.

CNGSPSPE 2017

Siglas con las que se identifica al Censo Nacional de Gobierno, Seguridad Publica y Sistema Penitenciario Estatales 2017.

Comité de informacién
Instancia respectiva de cada sujeto obligado, establecida en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Gubernamental.
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Corresponde a las areas y/o responsables encargados de atender los procesos de gestion documental encaminados al
procesamiento, manejo y organizacién de la documentacién producida y recibida, con el objeto de garantizar su disponibilidad y su
conservacion, en cualquier institucion, para efectos del presente cuestionario, dichos componentes son: la unidad de
correspondencia, el archivo de tramite, el archivo de concentracién, y el archivo histérico.

Componentes de gestion documental

Conservacion y preservacion de documentos
Es el conjunto de medidas preventivas o correctivas adoptadas para garantizar la integridad fisica de los documentos de archivo,

sin alterar su contenido.

Consulta de Documentos
Son las actividades relacionadas con la implantaciéon de controles de acceso a los documentos debidamen

garantizan el derecho que tienen los usuarios mediante la atencién de requerimientos.

Cuadro general de clasificacién archivistica

Instrumento técnico que refleja la estructura de un archivo con base en las atribuciones iones de ¢

Descripcion archivistica

es que la componen, mediante la

Elaboracion de una representacion exacta de la unidad de descripcion vy, e
estionar, localizar y explicar los

recopilacion, el andlisis, la organizacion y el registro de la informacién
documentos de archivo, asi como su contexto y el sistema que los h

Disefio institucional
Se refiere al disefio de la estructura organizacional
funcionamiento y coordinacion.

cién sistémica, sus mecanismos de

Distribucién

Son las actividades que garantizan que los d stinatario, sea este interno o externo.

Documento de archivo

El que registra un acto adminis
facultades y actividades de los s

do, recibido, manejado y usado en el ejercicio de las
pendientemente del soporte en el que se encuentren.

ores publicos cuya misién es dirigir y conducir las actividades propias de las Delegaciones de la Ciudad de
ndientes a que dichas instituciones cumplan con las atribuciones que tiene conferidas por ley.

Gobierno electrénico
Conjunto de insumos, suministros y deméas elementos asociados a las Tecnologias de la Informacién y comunicaciones que

permiten la mejora de la gestion interna de la institucion o instituciones de la Administracion Publica Municipal o Delegacional, para
otorgar mejores servicios, facilitar el acceso a la informacion, la rendicién de cuentas, la transparencia y fortalecer la participacion

ciudadana.

Guia simple de archivo
Esquema general de descripcién de las series documentales de los archivos de un sujeto obligado, que indica sus caracteristicas

fundamentales conforme al cuadro general de clasificacién archivistica y sus datos generales.
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INFOMEX
Es el sistema electronico mediante el cual las personas podran presentar sus solicitudes de acceso a la informacién publica y de
acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion de datos personales y es el sistema Unico para el registro y captura de todas las
solicitudes recibidas por los sujetos obligados.

Informante Basico

Servidor publico que representa a la institucion que, por las funciones que tiene asignadas dentro de la Administracién Publica
Municipal o Delegacional es el principal productor y/o integrador de la informacién correspondiente en el presente Médulo.

Informante Complementario 1

Servidor publico que representa a la institucién que, por las funciones que tiene asignadas dentro de la Ad
Municipal o Delegacional, es el segundo principal productor y/o integrador de la informacién correspondienté
Médulo, y complementa los datos producidos y/o integrados por el Informante Basico.

Informante Complementario 2

Servidor publico que representa a la institucién que, por las funciones que tiene a:
Municipal o Delegacional, es el tercer principal productor y/o integrador de la inf
complementa los datos producidos y/o integrados por el Informante Béasico y

Instituciones
Organizaciones publicas que forman parte de la Administracion P ici elegacional y quei§e encuentran previstas en
su propia normativa organica, las cuales fueron creadas para el ejercicio de ibuciones y despacho de los asuntos que
corresponden al Presidente Municipal o Jefe Delegaci
Descentralizados, Empresas, Fideicomisos, o cualqui
caracteristicas similares).

de institucion, jzacion o unidad administrativa de

Instrumentos de control archivistico

Instrumentos técnicos que permiten el dese
ciclo vital: Cuadro General de Clasificaci¢

s y el control de la documentacion a lo largo de su
Documental, Inventarios.

No identificado
Corresponde a los casos en do i ocer la identidad del solicitante, de tal forma que no pueden ser identificado
legalmente, lo que no permite clas ables de "Pgrsona fisica" o "Persona moral".

Organizacion
Son las actividades orientada
los procesos archivisticos.

las acciones institucionales para la modernizacién y mejoramiento continuo de los
bleciendo estructuras normativas, técnicas y metodolégicas para la implementacion de

Plataforma Nacional de Transparencia
Plataforma electronica que tiene como finalidad el desarrollo, administracion e implementacion de los procedimientos,
obligaciones y disposiciones que la ley en la materia sefiale para que los sujetos obligados y el Organismo Garante, atiendan las
necesidades de accesibilidad de los usuarios.
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POT (Portal de Obligaciones de Transparencia)

Es la pagina electronica en la que se publica y actualiza la informacién de interés puablico de los sujetos obligados, por lo que
respecta a sus funciones y atribuciones.

Produccién e identificacion

Es el conjunto de actividades tendientes a normalizar los documentos que se generan en ejercicio de las funciones institucionales.
Comprende los aspectos de origen, creacion y disefio de formatos y documentos.

Programa de Gestién Documental
Es el conjunto de actividades y procedimientos tendientes a establecer las politicas o criterios especifi
produccién, distribucién, organizacién, consulta y conservacién de los documentos, de conformidad c
metodologia aplicable.

que regulen la

Recepcion
Son las actividades de verificacion y control que la Institucién debe realizar para la admisién de g
una persona natural o juridica (foliado, sellos de tiempo, registro de documentos).

Servicios de almacenamiento y gestién de archivos en la nube

Es un servicio que se accede a través de Internet, para almacenar en esp,
imagenes, documentos, videos, bases de datos, entre otros. Este servicio orcionado por un proveedor de
servicios.

Servicios informativos
Existe informacién "en linea" sobre el tramite en el tema correspo . E buscada o descargada por
los ciudadanos a través del sitio WEB.

Servicios interactivos

Existe la posibilidad de intercambiar informacion s el tramite

Administracién Publica Municipal o Delegacional y lo

a correspondiente, entre servidores publicos de la
n correo electrénico o nimero telefénico.

Servicios transaccionales

Existe la posibilidad de realizar y/o daj
tema correspondiente, sin necesid

dos los pagos asociados a este cuando aplica, en el

Sistema Institucional de Archivos

Solicitante

Persona fisica o0 moral que interpone una solicitud de informacién publica ante el sujeto obligado.

Tramite
Es el curso del documento desde su produccion o recepcion hasta el cumplimiento de su funcién administrativa.
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Son las acciones u obligaciones que tiene el Gobierno Municipio o Delegacién, para dar a conocer, entre otra, la informacion
acerca de las acciones del gobierno, del marco legal, las politicas de planeacién, administracién de los programas, servicios
publicos, informacién sobre la gestién y los recursos del propio municipio o delegacion.

Transparencia

Unidad de Correspondencia

Es la encargada de brindar los servicios centralizados de recepcion y despacho de la correspondencia oficial dentro de las
instituciones. Cabe mencionar que en algunos lugares es conocida genéricamente como “"Unidad de Correspondencia”, “"Unidad
Central de Correspondencia”, “Oficialia de Partes” o “Ventanilla Unica”.

Valoracion y disposicién final

Es el andlisis e identificacién de los valores documentales de acuerdo con su naturaleza administrativa, juridigalegal, €€
fiscal que permitan establecer los criterios de conservacién temporal, permanente de eliminacién, conforme atl@dispue
Catalogo de disposicion documental.

®\3
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Preguntas y/o Secciones Integradas
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