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CENSO NACIONAL DE GOBIERNO,

SEGURIDAD PUBLICA Y SISTEMA Censo Nacional

PENITENCIARIO ESTATALES “33"“2’5'1“;

2017 Gohierno, Seyuridad

INSTI'!'UTO NRCIONRL ) _ Pl’lll_lil;_avﬁslema

DE ESTRDISTICA Y GEOGRAFIR Modulo 1 Penitenciarie Estatales

Administracion Publica de la Entidad Federativa

Seccion V: Transparencia

CONFIDENCIALIDAD OBLIGATORIEDAD

Conforme a lo dispuesto por el Articulo 37,
parrafo primero de la Ley del Sistemal
Nacional de Informacién Estadistica VY|
Geografica: "Los datos que proporcionen
para fines estadisticos los Informantes del
Sistema a las Unidades en términos de la|
presente Ley, seran estrictamente
confidenciales y bajo ninguna circunstancia
podran utilizarse para otro fin que no sea el
estadistico."

misma: “"Los servj
federativas y d
informacion bé
y sirva par

Conforme a lo dispuesto por el Artig

Sy geoe prestaran
ado por el Articulo 46 de la
ederacion, de las entidades
pbligacion de proporcionar la
ejercicio de sus funciones
ional, que les solicite el

Instituto..."

DERECHOS DE LAS UNIDADES DEL ESTADO

ion Estadistica y Geogréfica, las Unidades del
ografia, que sean rectificados los datos que les

y al Estado, informacion de
el Sistema Nacional de Infor

permiten agrupar los diversos campos de informacién de interés
que la generacioén, suministro y difusion de informacién se realice de

e Informacién de Gobierno, Seguridad Publica e Imparticion de Justicia (SNIGSPI1J), fue
cuerdo de la Junta de Gobierno del INEGI el 8 de diciembre de 2008, y como propuesta del Consejo
o con lo que establece en el articulo 15 fraccion Ill de la Ley del SNIEG.

al Estado Mexicano, y a sus respectivos poderes, en las funciones de gobierno, seguridad publica e imparticion de justicia,
para apoyar los procesos de disefio, implementacion, monitoreo y evaluacion de las politicas publicas en estas materias”.
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Derivado del proceso de implementacién de los censos nacionales de gobierno y como parte de los proyectos estratégicos
elaborados por el SNIGSPIJ, en 2010 se llevé a cabo el primer ejercicio para la generaciéon informacion estadistica y
geogréafica de la gestibn y desempefio de las instituciones que integran a la administracién publica de cada Entidad
Federativa, especificamente en las funciones de gobierno, seguridad publica, sistema penitenciario y medio ambiente del
pais, asi como justicia civica Unicamente para el caso de la Ciudad de México, con la finalidad de que ésta se vincule con el
quehacer gubernamental en el proceso de disefio, implementacién, monitoreo y evaluacion de las politicas publicas de
alcance nacional en las materias de gobierno, seguridad publica y sistema penitenciario.

A siete afios de distancia de iniciado el proyecto y para darle continuidad a dichos trabajos, ahora se presenta el cuestionario
del octavo ejercicio como parte de la serie documental,® denominado “Censo Nacional de Gobierno, Seguridad Publica y
Sistema Penitenciario Estatales 2017” (CNGSPSPE 2017), mismo que se conforma por los siguientes médulo

Médulo 1: Administracion Publica de la Entidad Federativa
Médulo 2: Seguridad Publica

Médulo 3: Sistema Penitenciario

Médulo 4: Medio Ambiente

Médulo 5: Justicia Civica

Cada modulo esta conformado por los siguientes apartados:
Apartado 1. Contiene la presentacion, descripcion del objetivo y estructura del
para la entrega formal del cuestionario.

Apartado 2. En él se recaba informacion sobre los servidores publicos res,
cuestionario.

Apartado 3. Lo conforma el cuestionario del médulo. Con el fin d I
versién electrénica del mismo, se ha dividido en tantas pestafias ‘como secci e informacion son requeridas. En la
primera hoja se presenta un indice con el contenido de cada mddulo.

Apartado 4. Presenta un espacio destinado al registro Idores publicos qu iciparon en el llenado de cada
moédulo; de igual manera contiene una hoja para que formantes puedan anotar comentarios generales que consideren
convenientes respecto a la informacién que estan pro

Apartado 5. Contiene un glosario de términos especifi elevantes para el médulo.

Asimismo, tomando en consideracion la in i0 IV del moédulo 1 en materia de catastro, se
presentan 5 complementos con tablas a que gestionan directamente su catastro, que
estan incluidos en el Programa de M uelo fotogramétrico, por las ortofotos y por las

fuero federal, y ademas en el cas i solicita requisitar una tabla respecto a las intervenciones de la policia de
mando Unico por municipio dasi i6 del fuero comun y federal por ubicacién geogréafica en caso

que se enlistan 61 infraccion
en el médulo 5, se identifica un
Distrito Federal.

tado de infracciones consideradas en la Ley de Cultura Civica del

ita informacién sobre la estructura organizacional de la Administracion Publica de
los recursos humanos, materiales y presupuestales con los que cuenta; la
los trdmites y servicios; asi como los elementos y acciones institucionales que se
n y ejercicio de funciones especificas como planeacion, evaluacién, actividades

y servicios
on Civil

Seccion I Participacion ciudadana

Seccion VIII. Marco regulatorio

Seccion IX. Defensoria de Oficio

Seccion X. Servicios Periciales

Seccion Xl. Centros de Justicia para las Mujeres o Centros Especializados para la Atencién de las Mujeres

Considerando la relevancia y diversidad de la informacién solicitada mediante el censo, es necesario que los informantes
(responsables de su llenado) sean funcionarios especificos que, por sus atribuciones, cuenten con la informacién adecuada y
necesaria. A efecto de facilitar la recoleccion de la informacién solicitada, los responsables del llenado del cuestionario
pueden auxiliarse de los servidores publicos que integran sus equipos de trabajo. Cuando esto suceda, se solicita que
registren sus datos en el apartado 4 referido lineas arriba denominado Servidores Publicos que Participaron en el Llenado del
Modulo.
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Los servidores publicos que se establecen como informantes, deberan validar y formalizar la informacién proporcionada
mediante el estampado de su firma en la portada de cada médulo o seccién, asi como del sello de la institucién que
representan. Cabe destacar que la informacion recabada mediante el censo, una vez recibida con la firma del o los servidores
publicos responsables y sello de la institucién, sera considerada como informacion oficial, en términos de lo establecido en la
Ley del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geografica.

ENTREGA DEL CUESTIONARIO
A efecto de llevar a cabo la revisi6on y validacién del presente cuestionario, una vez que se haya completado, debe ser
enviado en version preliminar, a més tardar el 04 de mayo de 2017, a la direccién electronica del Jefe de Departamento de
Estadisticas de Gobierno, Seguridad Publica y Justicia (JDEGSPJ) en la Coordinacion Estatal del INEGI, que es la siguiente:

Una vez completada la revision y validacién del cuestionario, este serd devuelto al servidor publico adscrito a la
la Administracion Publica de su Entidad Federativa que lo haya entregado, a efecto de notifica

1) Entrega electrénica:
La version definitiva del cuestionario en su version electronica, deb,
conformidad con las instrucciones correspondientes, y se enviara
direccion electronica:

2) Entrega fisica:
La version definitiva del cuestionario en su versi
servidores publicos que se registraron en la port
tardar el 12 de mayo de 2017, al JDEGSPJ en |

lectrénica, debe imprimirse p recabar firmas y sellos de los
y una vez reali lo anterior, debera entregarse en original a mas

DUDAS O COMENTARIOS

En caso de dudas o comentarios DEGSPJ en la Coordinacién Estatal del INEGI, quien tiene los siguientes
datos:

Correo electrénie
Teléfono:
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Informantes

CENSO NACIONAL DE GOBIERNO,

SEGURIDAD PUBLICA Y SISTEMA Genso Naclonal

PENITENCIARIO ESTATALES U “"'“;;';';

2 O 1 7 Gobierno, Seguridad

INSTITUTO NRCIONRL Piiblica y Sistema

DE ESTRDISTICA Y GEOGRAFIR Penitenciario Estatales

Modulo 1:
Administracion Publica de la Entidad Federativa

Seccion V: Transparencia
Informantes:

(Responden: Titular del Instituto de Transparencia de la Entidad Federativa u homélogo, y/o Titular de la Unidad de A
Informacién del Instituto de Transparencia de la Entidad Federativa u homglogo)

INFORMANTE BASICO (Titular del Instituto de Transparencia de la Entidad Federativa u ho
Nombre completo:
Cargo:

Teléfono:

Lada Ndmero Numero

Correo electrénico:

INFORMANTE COMPLEMENTARIO 1 (Titular de la Un
Federativa, o servidor publico que representa a la unidad admin
productora y/o integradora de la informacién correspau@iente en
Institucién; mismo que complementara en lo que ponda la informacién proporcionada
"Informante Complementario 1" debera dejar las sig es celdas en blanco)

ciéon u homoéloga del Instituto de Transparencia de la Entidad
e tiene asignadas dentro de la institucién, es la principal
enos se encuentra en el segundo nivel jerarquico de la
el "Informante Basico". NOTA: En caso de no requerir al

Nombre completo:
Area o Unidad orgéanica de adscripci
Cargo:

Teléfono:

Fax:

Lada Lada Numero

Correo electrénico:

FIRMA

EMENTARIO 2
e la Entidad Fed

idor publico que representa a la unidad administrativa que, por las funciones que tiene asignadas dentro
a u homologo, es la segunda principal productora y/o integradora de la informacién correspondiente en el
el tercer nivel jerarquico de la Institucién; mismo que complementara en lo que corresponda la informacién
rmante Complementario 1". NOTA: En caso de no requerir al "Informante Complementario 2" debera dejar las

Fax:
NUmero Lada Ndmero

FIRMA

OBSERVACIONES:
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CENSO NACIONAL DE GOBIERNO,

SEGURIDAD PUBLICA Y SISTEMA Censo Nacional
PENITENCIARIO ESTATALES """""'2""]';'1'

2017 Gobierne, Seguridad

INSTITUTO NRCIONRL Piiblica y Sistema

DE ESTRDISTICA Y GEOGRRFIR 3 Penitenciario Estatales
Moédulo 1:

Administracion Publica de la Entidad Federativa

Seccién V: Transparencia

Instrucciones generales para las preguntas de la subseccion:

1.- Periodo de referencia de los datos:
Actualmente. La informacion se refiere a lo existente al momento del llenado del cuestionario.
Durante el afio. La informacion se refiere a lo existente del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016
Al cierre del afio. La informacion se refiere a lo existente al 31 de diciembre de 2016.

2- En caso de que los registros con los que cuenta no le permitan desglosar la totalidad de s, por no contar con cion para responder en mas de un

dato de los que se solicitan, anotar "NS" (no se sabe) en las celdas donde no disponga de

3.- No dejar celdas en blanco, salvo en los casos en que la instruccién asf lo solicite.

Glosario basico de la subseccion:

1.- Servicio informativo : Existe informacioén "en linea" sobre el tramite e correspondiente. Est: ser consultada, buscada o descargada por los

ciudadanos a través del sitio WEB.

2.- Servicio interactivo: Existe la posibilidad de intercambiar i

cion sobre el trdmite en el tema corf@Spondiente, entre servidores publicos de la
Administracion Puablica de la Entidad Federativa y los ciudadanos, a i

s de un correo 0 nimero telefonico.

3.- Servicio transaccional : Existe la posibilidad de realizar y/o dar cluidos los pagos asociados a este cuando aplica, en el tema

correspondiente, sin necesidad de acudir a alguna oficina

4.- Solicitud de acceso a la informacion : Peticil
sujetos obligados.

5.- Solicitud de proteccién de datos pers : icid lede acceder, rectificar, cancelar u oponerse al uso o tratamiento de
sus datos personales que estan en poder

6.- Solicitante : Persona fisica o moral que I
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1.- Indique los mecanismos de transparencia, acceso a la informacion publica y proteccién de datos personales con los que actualmente cuentan
las Instituciones de la Administracion Publica de la Entidad Federativa:

Seleccione con una "X" el o los cédigos que correspondan.
En caso de seleccionar el cédigo "7. Otros" debe especificar los mecanismos con que se cuenta.

En caso de seleccionar el cédigo "8" 0 "9", no podra seleccionar ningln otro cédigo.

. Normatividad para regular el acceso a la informacién publica
. Normatividad para regular la proteccién de datos personales

. Sistemas para la recepcion y atencion de solicitudes de acceso a la informacion puablica y de proteccion de datos persona

. Sistema o procedimientos de organizacion, proteccion y mantenimiento de archivos

a A W N P

. Programa de capacitacion para el personal sobre transparencia, el derecho de acceso a la informacién publica y proteccio
personales
. Portal de Obligaciones de Transparencia

. Otros

. No cuenta con mecanismos de transparencia, acceso a la informacién publica y proteccién de datg

. No se sabe

© 0o N O

N
N

el catalogo de tramites:

En caso de que las Instituciones de su Administraciéon Publica no te| amites que se presentan, deberé anotar "X" en el recuadro "No aplica” del
tramite correspondiente, y dejar el resto de las celdas de la fila en bl
En caso de que las Instituciones de la Administracién Publica no a ramites, debera anotar "2. No" en la columna “Incluido en el
catéalogo de tramites".

Incluido en el
Tipo de servicio catélogo de No
WEB tramites aplica
durante el afio 2016 (Ver catélogo) (1. Si/2.No/9.No
se sabe )

1.
2.
3.
4,

s a los anteriores (No
5. acceso y de proteccién de

portal de transparencia)

Catélogo de tipo de servicio ofrecido a
través del sitio WEB

1. . 4. |No se ofrece en
Informativo WEB
2. |Interactivo 9. |No se sabe

3. [Transaccional
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2.1.- De acuerdo con la cantidad de tramites registrados en la respuesta de la pregunta anterior, anote la cantidad de estos segln el medio por el
cual ingresaron, conforme a la siguiente tabla:
La cantidad total de tramites que registre en la tabla, debe ser igual a la cantidad registrada en la respuesta de la pregunta anterior.

Si en la pregunta anterior marcé con una X la columna "No aplica” en alguno de los tramites, en la siguiente tabla debera dejar en blanco la columna
correspondiente a dicho tramite.

Tramites
. . Consultas
Medio de ingreso Solicitudes de Solicitudes de realizadas al Portal
acceso a la proteccion de datos | de Obligaciones de
informacién publica personales Transparencia para | publica y protecé

de datos
personales

obtener informacion

1. Personalmente

2. Correo electrénico institucional

Sistema informético (sea a través del Sistema
INFOMEX de las instituciones de la Administracion
Publica / Plataforma Nacional de Transparencia /
3. Sistema propio desarrollado por las instituciones de
la Administracién Publica)

4. Via telefonica

5. Medios mdviles de mensajeria

Pagina Web de Ilas Instituciones de la
Administracién publica

7. Servicio postal

8. Otro medio

Comentarios u observaciones especifico:

1so de tener alglp tario u observaci ato registrado en la respuesta de la presente pregunta, o los datos que derivan de la
misma, anotarlo en el siguiente espacio, de .

V.3.1 Estructura

que conformaron la Administracién Publica de la Entidad Federativa contaban con alguna
e de atender la politica de transparencia y las solicitudes de acceso a la informacién publica

3.- Indique si
Unidad de
y de protecc

Seleccione

DZ. No (Pase a la pregunta 4) DQ. No se sabe (Pase a la pregunta 4)

:Total de Unidades de Transparencia u homélogas
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3.2.- Anote la cantidad total de personal adscrito a la Unidades de Transparencia u homoélogas que registré en la pregunta anterior, al cierre del
aflo 2016, e indique si dicho personal realiza otras actividades adicionales a las correspondientes a dicha unidad, conforme a la siguiente
tabla:

La suma de las cantidades anotadas debe ser igual o mayor a las cantidades registradas como respuesta de la pregunta anterior.

Total de personal por sexo El personal realiza
otras actividades
(1=Si/ 2=No / 9=No
Total Hombres Mujeres se sabe)

Unidades de Transparencia u
homélogas

V.3.2 Solicitudes recibidas

4.- Anote la cantidad total de solicitudes recibidas sobre acceso a la informacién publica y de p,
2016.

|:|Tota| de solicitudes recibidas (suma 1+ 2)

| |1) Acceso a la informacién publica

ion de datog sonales, dural

| |2) Proteccion de datos personales

5.- De acuerdo con la cantidad total de solicitudes registrad
informacién puablicay de proteccion de datos personales, an
afio 2016, conforme a la siguiente tabla:

de la pregunta anterior en materia de acceso a la
aceptadas, desechadas y no presentadas durante el

alainformacién publicay de
es, aceptadas, desechadas y no
presentadas, durante 2016

Estatus de las solicit|
n materia de acceso a la | En materia de proteccion
informacién publica de datos personales

Aceptadas

Desechadas

presentadas

es en materia de acceso a la informacién publica y proteccion de datos personales, registradas

ad de solicitantes en materia de acceso a la informacién publica durante el afio 2016,
segun el tipo de solicitante

Personas fisicas Personas No

Total morales identificado

Hombres Mujeres Anénimo
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2) Proteccién de datos personales

La suma de las cantidades anotadas debe ser igual a las cantidades registradas como respuesta de la columna "En materia de proteccién de datos personales" de
la pregunta anterior.

Cantidad de solicitantes en materia de
proteccién de datos personales, durante el afio
2016, segun el tipo de solicitante

Personas fisicas
Total

Hombres Mujeres

V.3.3 Solicitudes respondidas

7.- Anote la cantidad total de solicitudes respondidas de acceso a la informacién publica y de pro on de datos
2016.

:Total de solicitudes respondidas (suma1+2)
I:' 1) Acceso a la informacién publica
|:|2) Proteccién de datos personales

7.1.- De acuerdo con la cantidad total de solicitudes respondidas
anterior, indique la cantidad de solicitudes, segln el tipo de r

ion plblica que registré en la respuesta de la pregunta
as, conforme ala siguiente tabla:

La suma de las cantidades anotadas debe ser igual 1) "Acceso a la informacién publica” de la pregunta anterior.

Cantidad de solicitudes de acc, i i i s durante el afio 2016, segun el tipo de respuesta otorgada

Orientada

Turnada
(Asesorando al

(Enviada a otra

Inexistencia A ici Otro tipo de
Total . .| autoridad por ser solicitante a que Improcedente P .
Otorgando de informacion de su la presente ante atencion
informacion competencia) la autoridad
total competente)

V.3.4 Solicitudes en tramite

e solicitudes de acceso ala informacién pablicay de proteccion de datos personales que quedaron en tramite en las
an la Administracion Publica de la Entidad Federativa, al cierre del afio 2016.

Total de solicitudes en tramite (sumal+2)

1) Acceso a la informacién publica

I:lZ) Proteccién de datos personales
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V.4.1 Obligaciones Comunes de Transparencia

9.- De acuerdo con la normativa en materia de transparencia y acceso a la informacién publica en su Entidad Federativa, indique del siguiente
listado la informacién puablica con la que actualmente cuentan las instituciones que conforman la Administracién Publica de la Entidad
Federativa, y de ser afirmativo, seleccione la periodicidad con la que es actualizada y el medio de acceso por el que se encuentra disponible,
tomando como referencia los catadlogos que se presentan en la parte inferior:

La lista de informacién publica que se presenta en la tabla corresponde a denominaciones estandar, de tal manera que si el nombre con el que se identifico la
informacién publica en las instituciones que conforman la Administracién Publica de la Entidad Federativa no coincide exactamente con el que se presenta, debera
registrarlo en aquel tipo homoélogo.

En caso de que en alguno de los temas tenga informacién que se actualiza con periodos distintos, debera seleccionar para la c eriodicidad de
actualizacion" el periodo mas corto de tiempo.

Margue con una "X" en la columna "Medio de acceso" las opciones que correspondan de acuerdo con el tema que esté reportando
respectivo.

que corresponda, y dejar el resto de las celdas de la fila en blanco.

En caso de que en el listado de informacién se encuentre algun tipo de informacién publica que no corresponda cg
funciones otorgadas por los ordenamientos juridicos aplicables a las instituciones de la Administracién Publica de A "X" en el
recuadro NO APLICA, en la celda correspondiente al tipo de informacién publica y dejar el resto de las celdas i € ipo de
informacién NO es aquella que las Instituciones de la Administracién Publica de su Entidad Federa ]
aquella que no nunca generaran por no estar especificada en sus facultades, atribuciopes, i por los
ordenamientos juridicos aplicables.

Informacion .
R Cantidad de <
publicadapor | .~ . " O
instituciones 5
- las . =
Informacién publica L que publican a
instituciones di (Ver catélogo) <
(1=Si/2=No/ 9 2s|a|ls|e|7]9]2

9=No se sabe)

Marco normativo

Estructura organica

Funciones de cada area

Eall Rl B

Metas y objetivos

Indicadores relacionados con temas
interés publico o trascendencia social

Indicadores que permitan rendir cu
sus objetivos y resultados

7. |Directorio de servidores publi

8. |Remuneraciones del personal

9. |Gastos de representacion y viaticos

Plazas de b
vacantes

y confianza, asi

10.

16. que regulen las relaciones

personal de base o de confianza

Recursos publicos econémicos en especie o
17. |donativos que sean entregados a los
sindicatos
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18.

Informacién curricular de los servidores
publicos

19.

Servidores publicos sancionados

20.

Servicios que se ofrecen

21.

Tramites, requisitos y formatos que se
ofrecen

22.

Presupuesto asignado e informes del ejercicio
trimestral del gasto

23.

Informacién relativa a la deuda publica

24.

Montos destinados a comunicacion social y
publicidad

25.

Informes de resultados de auditorias

26.

Resultados de dictaminacion de estados
financieros

27.

Montos, criterios, convocatorias del listado de
personas fisicas o morales que tengan
asignados recursos publicos

28.

Concesiones, contratos, convenios, permisos,
licencias o autorizaciones otorgados

29.

Resultados de los procedimientos de
adjudicaciones directas, invitaciones
restringidas y licitaciones

30.

Informes que generen los sujetos obligados

31

Estadisticas que generen en cumplimiento de
sus facultades, competencias o funciones

32.

Avances programaticos o presupuestales,
balances generales y su estado financiero

33.

Padrén de proveedores y contratistas

34.

Convenios de coordinacién de concert
con los sectores social y privado

35.

Inventario de bienes muebles e inmu
posesion y propiedad

36.

Recomendaciones emitidas
de derechos humanos

37.

Resoluciones y laudos

Mecanismos de

44,

por cualquier concepto
0 el nombre de los responsables de
inistrarlos y ejercerlos

45,

Donaciones hechas a terceros en dinero o en
especie

46.

Catélogos de disposicion y guia de archivos
documental
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Cuestionario

Actas de sesiones ordinarias y extraordinarias
47. |de los consejos consultivos, asi como
opiniones y recomendaciones que emitan
Listado de solicitudes a las empresas
concesionarias de telecomunicaciones y
48. |proveedores de servicios o aplicaciones de
internet para la intervencion de
comunicaciones privadas
49. |Otro
Catélogo de periodicidad de .
9 p_ ‘odict Catélogo de medios de acceso
actualizacion
Sitio WEB (pagina electrénica via Internet) de las instituciones de la Administrac
1. |Semanal o menos 1.
Estatal
. ' Otros medios electrénicos y/o digitales, distintos al sitio
2. |Quincenal 2. [ administracién Publica Estatal
3. |Mensual 3. |Medios impresos
4. |Bimestral 4. |Manera presencial
5. |Trimestral 5. |Unidades de transparencia de las institucione
6. |Cuatrimestral 6. |otro
7. |semestral 7. |No se encuentra disponible
8. |Anual 9. |No se sabe
9. |Otro
10. [No se actualiza
99. |No se sabe
Comentarios u observaciones especificos (en caso de tener algln col io u observacios do en la respuesta de la presente pregunta, o los datos que derivan de la

misma, anotarlo en el siguiente espacio, de lo contrario dejarlo en blanci

iones Especijficas de Transparencia

10.

tabla corresponde a denominaciones estandar, de tal manera que si el nombre con el que se identificé la
la Administracién Publica de la Entidad Federativa no coincide exactamente con el que se presenta, debera

nformacién que se actualiza con periodos distintos, deberd seleccionar para la columna "Periodicidad de

columna 10 de acceso" las opciones que correspondan de acuerdo con el tema que esté reportando y la clave del catalogo
a de las opciones.

que conforman la Administracién Publica de su Entidad Federativa, no cuenten con informacién publica y de libre acceso en los
| codigo 2 (No) o0 9 ( No se sabe) en la celda que corresponda, y dejar el resto de las celdas de la fila en blanco.

informacién publica y haber seleccionada la opcién "9. No se sabe”, el resto de la fila debe dejarse en blanco.

'Cuenta c.o’n o Medio de acceso
informacion Periodicidad de (Ver catalogo)
Informacién publica especifica plblica especifica|  actualizacién
(1=Si/ 2=No / 9=No (Ver catélogo)
se sabe) 1 2131415 6|7 9
1 Plan Estatal de Desarrollo o Programa General de
" |Desarrollo
2 Presupuesto de egresos y férmulas de distribucién de

los recursos otorgados

Censo Nacional de Gobierno, Seguridad Publica y Sistema Penitenciario Estatales 2017

13 de 46



Mddulo 1 Seccién V
Cuestionario

3. [Listado de expropiaciones decretadas y ejecutadas

Nombre, denominacién o razén social y clave del
4. |registro federal de los contribuyentes a los que se les
hubiere cancelado o condonado algun crédito fiscal

Nombres de las personas a quienes se les habilité para
5. |ejercer como corredores y notarios publicos

Informacién relacionada con el otorgamiento de la
6. |patente y las sanciones aplicadas a los corredores vy
notarios publicos

Planes de desarrollo urbano, ordenamiento territorial y
7. |ecolégico, tipos y usos de suelo, licencias de uso y
construccién otorgadas por los gobiernos municipales

8. [Disposiciones administrativas

9. [Otro
Catélogo de p‘er|old,|C|dad de Catélogo de med
actualizacién

s | Sitio WEB (pagina electrénica via | C de la Administracion Publica

1 emanal 0 menos 1 |Estatal
. ' Otros medios electrénicos y/Q ales, distintos al sitio V e las instituciones de la

2. |Quincenal 2. | Administracion Publica Es

Mensual 3. Medios impresos
4. Bimestral 4. Manera presencial
5 Trimestral 5 Unidades de transparencia de las institucio la Administracion Publica Estatal
6. Cuatrimestral 6.
7. Semestral 7.
8. |Anual 9.
9. Otro
10. [No se actualiza
99. |[No se sabe

Comentarios u observaciones especificos (¢ comentario u obsegvacion al dato registrado en la respuesta de la presente pregunta, o los datos que derivan de la

misma, anotarlo en el siguiente €

diplomados, talleres o seminarios sobre transparencia, acceso a la informacién publica y
de las instituciones que conforman la Administracién Plblica de la Entidad Federativa?

11.- Durante el al
proteccién de

eleccione co que corresponda.

DZ. No (Pase a la pregunta 12 DQ. No se sabe (Pase a la pregunta 12)
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11.1.- Anote la cantidad total de acciones de capacitacion o profesionalizacién sobre transparencia, acceso a la informacién publica y proteccién de
datos personales dirigidas al personal de las instituciones de la Administraciéon Publica de la Entidad Federativa, durante el afio 2016, de
acuerdo con las modalidades de capacitacién que se encuentran enlistadas en la siguiente tabla:

En caso de no saber la respuesta de algin campo, anotar "NS" (no se sabe) en las celdas correspondientes.

Para las cantidades que registre debera considerar tanto las acciones de capacitacion o profesionalizacién realizadas por capacitadores de las instituciones de la
Administracién Publica de la Entidad Federativa o por medio de instituciones académicas, publicas o privadas, siempre y cuando hayan sido dirigidas al personal de
la Administracién Publica estatal, con el fin de fortalecer o desarrollar la funcién de transparencia, acceso a la informacion publica y proteccién de datos personales.

En caso de que alguna de las modalidades de capacitacién enlistadas no se haya realizado, debera anotar una "X" en la celda "No se realizaron acciones de

capacitacion o profesionalizacién" que corresponda, y dejar el resto de las celdas de la fila en blanco.

No se realizaron
acciones de
capacitacion o
profesionalizacion

Cantidad de acciones de
Modalidad capacitacion o
profesionalizacion

Maestria
Diplomado
Curso

Taller
Conferencia
Otra

2 Bl ol Rl I o

ituciones de la Administracion Publica de la
transparencia, acceso a la informacién o
forme ala siguiente tabla:

11.2.- De acuerdo con la respuesta de la pregunta anterior, anote la cantidad de
Entidad Federativa (por sexo) que acredité alguna accién de capacitacién o profesionalizacié
proteccién de datos personales, durante el afio 2016, segun la mo

Para el caso de la cantidad de personal de las instituciones Administracién Publica de la Entidad Federativa, que concluyé alguna accién de
capacitacion o profesionalizacion sobre transparencia, acces: n de datos personales, debera considerar aquellos que hayan

obtenido el certificado, constancia, calificacion aprobatoria, o cualq clusion de la modalidad de capacitacién (maestria, diplomado,
curso, taller, conferencia, entre otras ) gue tengan registradas la: ituci ini n Publica de la Entidad Federativa del 1 de enero al 31 de

diciembre de 2016.

rd anotar una "X" en la celda "No se realizaron acciones de

cion enlistadas no se haya realizad
ejar el resto de las celdas

En caso de que alguna de las modalidades de c;
capacitacion o profesionalizacién" que correspol

La cantidad de personal que acredité una ser mayor o igual a la cantidad de acciones de capacitacién anotada en

la respuesta de la pregunta anterior.

ad de personal de las instituciones de
Administracién Publica de la Entidad
Federativa, que acredité alguna accion de

capacitacién o profesionalizacién sobre No se realizaron
transparencia, acceso a lainformacién o acciones de
Modalidad i6 itacio
proteccion de datos personales capacitacién o

profesionalizacion

Total
Hombres
Mujeres

Conferencia
Otra
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11.3.- Del siguiente listado de temas, anote por cada uno de ellos, la cantidad de acciones de capacitacién o profesionalizacién impartidas sobre
transparencia, acceso a la informacién publicay proteccién de datos personales al personal de las instituciones que conforman la
Administracién Publica de la Entidad Federativa, asi como el nimero de personal que acredité las mismas, seglin su sexo, durante el afio
2016.

La cantidad de acciones de capacitacion o profesionalizacion realizadas, se debe obtener a partir de las maestrias, diplomados, cursos, talleres y conferencias, entre
otras modalidades que se hayan impartido al personal de las instituciones de la Administracién Publica de la Entidad Federativa, con el fin de fortalecer o desarrollar
la funcién de transparencia, acceso a la informacién publica y proteccién de datos personales del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016, en los temas que se
presentan.

Para el caso de la cantidad de personal de las instituciones de la Administracion Publica de la Entidad Federativa que acredité alguna accion de
capacitacion o profesionalizacién sobre transparencia, acceso a la informacién o proteccién de datos personales, debera considerar aquellos que hayan
obtenido el certificado, constancia, calificacién aprobatoria, o cualquier documento que acredite la conclusién de la modalidad de capacitacién (maestria, diplomado,
curso, taller, conferencia, entre otras ) que tengan registradas las instituciones de la Administracién Publica de la Entidad Federativa d enero al 31 de
diciembre de 2016.

Es caso de que una persona haya acreditado mas de una accién de capacitaciéon o profesionalizacién, debera registrarla tantas veces sea
temas correspondientes.

El listado de temas corresponde a denominaciones estandar, de tal manera que si el nombre del tema no coincide exactamente con los de:
debera seleccionar el nombre del tema homélogo y en caso de que el nombre del tema no tenga ninguna relacién a los enlis
sobre transparencia, acceso a la informacién publica y proteccién de datos personales tendra que sefialar la opcién "Q

capacitacién impartidas en la celda correspondiente, de la misma manera debera especificar en el recuadro correspg
que correspondan.

En caso de que no se haya realizado capacitacion en los temas enlistados, debera anotar una "X" en
profesionalizacién" que corresponda, y dejar el resto de las celdas de la fila en blanco.

Cantidad de No se realizaron

acciones en los acciones de
capacitaci i fio 2016 capacitacion o

profesionalizaciéon profesionalizacién

Temas

Total Mujeres

1. [Cultura de transparencia y acceso a la informacion

2. |Rendicién de cuentas

3. |Responsabilidades de los servidores puablicos

Manejo del INFOMEX / Plataforma
Transparencia/ sistemas equivalentes

Recursos de revisiéon en materia de acce
proteccion de datos personales

Actualizacion de paginas WEB de tral

o

Etica publica
Marco juridico en materia d
Informacion
Clasificacion y desclasificacion de Te
Principios y deberes en materia
personales

o » N

ios u observaciones especificos (en caso de tener algiin comentario u observacion al dato registrado en la respuesta de la presente pregunta, o los datos que derivan de la
otarlo en el siguiente espacio, de lo contrario dejarlo en blanco).
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Glosario basico de la seccion:

1.- El presupuesto ejercido, corresponde al importe de las erogaciones realizadas respaldado por los documentos comprobatorios (facturas, notas, néminas, etc.),
presentado a la Administracion publica de su Entidad Federativa, una vez autorizadas para su pago, con cargo al presupuesto autorizado.

12.- Durante el afio 2016, ¢la Administracién publica de su Entidad Federativa destiné y ejercié presupuesto de manera especifica para actividades
de transparencia, acceso a la informacién publicay proteccién de datos personales?

Seleccione con una "X" el cédigo que corresponda.

Dl. Si DZ. No (Pase a la pregunta 13) Dg. No se sabe (Pase a la pregunta 13)

12.1.- Del total de presupuesto registrado en la respuesta a la pregunta 12 numeral 3 de la seccion | dg
del total de presupuesto que ejercié la Administracién publica de su Entidad Federativa, dural
transparencia, acceso a lainformacién publicay proteccién de datos personales?

La cifra no debe ser mayor al 100%.

—

12.2.- De acuerdo con la respuesta de la pregunta anterior, anote el p nado a cada uno

siguiente tabla:

temas que se enlistan, conforme a la

La suma de los porcentajes anotados en la tabla, debe ser igual al sta de la pregunta anterior.

ner algiin comentario u observacion al dato registrado en la respuesta de la presente pregunta, o los datos que derivan de la
ejarlo en blanco).
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Instrucciones generales para las preguntas de la subseccion:

1.- Periodo de referencia de los datos:

Durante el afio: La informacién se refiere a lo existente del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016.
Al cierre del afio: la informacion se refiere a lo existente al 31 de diciembre de 2016.

Actualmente: La informacion se refiere a lo existente al momento del llenado del cuestionario.

2.- Los catélogos utilizados en el presente cuestionario corresponden a denominaciones estandar, de tal manera que si alguno no coincide exactamente con lo que
se encuentra actualmente en su Entidad Federativa, debera registrar los datos en aquel que sea similar u homélogo.

3.- En caso de que los registros con los que cuenta no le permitan desglosar la totalidad de las cifras, por no contar con informacién para responder en mas de un
dato de los que se solicitan, anotar "NS" (no se sabe) en las celdas donde no disponga de informacion.

4.- No dejar celdas en blanco, salvo en los casos en que la instruccién asi lo solicite.

Glosario basico de la subseccién:

1.-Administracién de archivos, es el conjunto de actividades de planeacién, organizacion, direccién y control de las estructuras archivisticas
humanos, materiales, técnicos, tecnolégicos y presupuestales necesarios para la operacion.

2.- Archivo, conjunto organico de documentos en cualquier soporte, que son producidos o recibidos por los sujetos obligados o los particulares el
sus atribuciones o en el desarrollo de sus actividades.

3.-Instancias operativas, corresponde a las areas y/o responsables encargados de atender los procesos de gestid
manejo y organizacion de la documentacion producida y recibida, con el objeto de garantizar su disponibilidad y su g
efectos del presente cuestionario, dichos componentes son: la unidad de correspondencia, el archivo de tramite

4.- Unidad de Correspondencia, es la encargada de brindar los servicios centralizados de recepcion y despag
instituciones. Cabe mencionar que en algunos lugares es conocida genéricamente como "Unidad de
“Oficialia de Partes” o “Ventanilla Unica’.

5.- Archivo de Concentracion, es la unidad responsable de la administracién de documento; parte de las unidades
administrativas de los sujetos obligados y que permanecen hasta su transferencia secundari i ental, segln sea el caso.

6.- Archivo de Tramite, es la unidad responsable de la administracién de document idi de las atribuciones de una
unidad administrativa.
7.- Archivo Histérico , es la fuente de acceso publico y unidad responsable de administrar, organizar, des servar y divulgar la memoria documental
institucional, asi como la integrada por documentos o colecciones docume de relevancia para la ja nacional.

8.- Estrategia de conservacion alargo plazo, son las acciones q iten garantizar que la informacién de los documentos electrénicos se mantenga como
prueba accesible y auténtica en el futuro.

9.- Gestion documental, es el tratamiento integral de la document
organizacion, acceso y consulta, conservacion, valoracioi

avés de la ejecucion de procesos de recepcion, produccion,

10.- Instrumentos de consulta, son los instrument ntos y que permiten la localizacién, transferencia o baja
documental.

11.- Instrumentos de control archivistico, i i nizacién y conservacion de los documentos a lo largo de su ciclo

uccién o recepcion hasta el cumplimiento de su funcién administrativa.
clasificacion, ordenacién y descripcion de los documentos institucionales como parte integral de los procesos

e Desarrollo Archivistico, herramienta de planeacién que contiene las acciones institucionales para la modernizacién y mejoramiento
ocumentales y archivisticos, estableciendo estructuras normativas, técnicas y metodolégicas para la implementacion de estrategias
el proceso de organizacién y conservaciéon documental en los archivos de: trAmite, de concentracion y, en su caso, histéricos.

de gestion documental, es el conjunto de actividades y procedimientos tendientes a establecer las politicas o criterios especificos que regulen la
stribucion, organizacion, consulta y conservacion de los documentos, de conformidad con la normatividad y metodologia aplicable.

23.- Sistema Institucional de Archivos, es el conjunto de estructuras, funciones, registros, procesos, procedimientos y criterios que desarrolla cada sujeto
obligado, a través de la ejecucion de la gestién documental.

24.- Servicios de almacenamiento y gestion de archivos en la nube. Es un servicio que se accede a través de Internet, para almacenar en espacios
virtualizados, archivos con contenido como iméagenes, documentos, videos, bases de datos, entre otros. Este servicio normalmente es proporcionado por un
proveedor de servicios.

25.- Sistemas automatizados de gestion documental y control de correspondencia, se refiere a aquellos sistemas informaticos que permiten la organizacion y
conservacion de la informacion de los archivos administrativos de las Instituciones, 6rganos u organismos gubernamentales de forma completa, actualizada y con
estandares de seguridad.
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V.7.1 Estructura

13.- Indique, ¢cudles son los instrumentos de control archivistico que actualmente usan las instituciones de la Administraciéon Publica de su
Entidad Federativa para el desarrollo de sus funciones?, conforme a la siguiente tabla:

Seleccione con una "X" un solo cédigo en cada una de las columnas "Cuadro general de clasificacién archivistica" y "Catalogo de disposicién documental”.

Instrumentos de control archivistico

Cuadro general de Catélogo de
clasificacion disposicion
archivistica documental

Si, todas las instituciones (100%)

Si, la mayoria de las instituciones (50% al 99%)
Si, la minoria de las instituciones (menos del 50%)
No

No se sabe

ISR SN ECR N R

14.- Actualmente, ¢las instituciones de la Administracion Publica de su Entid uentan con algun ad o area encargada de

coordinar la administracion de archivos y la gestién documental?

Seleccione con una "X" un solo cédigo.

Si, todas las instituciones (100%)
Si, la mayoria de las instituciones (50% al 99%)

Si, la minoria de las instituciones (menos del 50%
No (Pase a la pregunta 21)

© > wDNPR

No se sabe (Pase a la pregunta 21)

15.- Indique el porcentaje de instituciones ini Publica de su Entidad Federativa que actualmente cuentan con las instancias

el catalogo de la parte inferior.

¢Se encuentran en el
K X ¢Cuenta con qrgénlgrama delas
instancias SR instituciones de la
. espacio fisico? (Ver - PRI
operativas? catélogo) administracion publica de
(Ver catéalogo) su Entidad Federativa? (Ver
catalogo)
Archivo de Tramite
Archivo de
Concentracion
Archivo Histérico
Catélogo
Si, todas las instituciones (100%)
2. |Si, lamayoria de las instituciones (50% al 99%)
Si, la minoria de las instituciones (menos del 50%)
No (pase a la pregunta 21)
9. No se sabe (pase a la pregunta 21)
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Sefiale la infraestructura tecnolégica con la que contaban las instituciones de la Administracién Publica de su Entidad Federativa, en las
instancias operativas que sefial6 en la respuesta de la pregunta anterior, al cierre del afio 2016.

En caso de que en la respuesta a la pregunta anterior haya sido "4. No" o "9. No se sabe", en alguna de las instancias operativas deberd seleccionar "X" en la
columna "No aplica" y dejar el resto de las filas en blanco.

Seleccione, por cada instancia operativa el cédigo que corresponda al porcentaje de instituciones de la Administracion Publica de su Entidad Federativa que
contaron con la infraestructura tecnolégica, de acuerdo con el catalogo de la parte inferior.

En caso de seleccionar la columna “No se cuenta con tecnologia” no podra seleccionar ningtn otro cédigo y se debera dejar el resto de la fila en blanco.

Infraestructura Tecnoldgica

Instanci rativ - -
stancias operativas Equipo para la Equipo de No se cuenta con

Equi omput i italiacid icrofi i i
quipo de computo digitalizacion microfilmacion tecnologia

Unidad de correspondencia

Archivo de Tramite

Archivo de Concentracion

IS N

Archivo Histérico

Catélogo de porcentaje de instituciones de la
Administracion Publica de su Entidad Federativ

Si, todas las instituciones (100%)

2. |Si, la mayoria de las instituciones (50% al

Si, la minoria de las instituciones (mel

No

No se sabe

De acuerdo con cada una de las instancias operativ gunta 15, indique la infraestructura y equipamiento
que fueron empleados por las Instituciones de ini d Federativa, al cierre del afio 2016, conforme al

Seleccione con una "X" el o los cédigos estructura y equipamiento que son empleados por las Instituciones de la Administracién Publica
de su Entidad Federativa.

En caso de seleccionar el codi estructura)” o "9. (No se sabe)", no podra seleccionar ningn otro cédigo para
"Infraestructura y equipamiento”.

Infraestructuray
equipamiento No

cias operativas (Ver catalogo) aplica

1. 2. 3.14 |09

orrespondencia

de Tramite
rchivo de Concentracion
Archivo Histérico

Catélogo de Infraestructura y equipamiento

1. Mobiliario

2 Equipo técnico de proteccién del archivo (sistemas contra incendio,
monitoreo de temperatura, sistema climatico o video vigilancia)

3 Condiciones de humedad adecuadas para la conservacion de los

documentos

4 No se cuenta con equipamiento de infraestructura

9. No se sabe
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18.- De acuerdo con las instancias operativas registradas en la respuesta de la pregunta 15, indique cuédles son los procesos que se llevan a cabo
en cada una de ellas, conforme al catdlogo que se presenta al final de la tabla:

En caso de que en alguna de las instancias operativas de la respuesta de la pregunta 15 haya sido "4. No" 0 "9. No se sabe", deberéa seleccionar "X" en la columna
"No aplica" y dejar el resto de las filas en blanco.

Seleccione con una "X" el o los cédigos que correspondan a los procesos que se llevan a cabo en cada una de las instancias operativas con las que cuentan las
Instituciones de la Administracién Plblica Estatal.

En caso de seleccionar el codigo "19. (No se realiza ninglin procedimiento) o "99. (No se sabe)" no podra seleccionar ninglin otro cédigo

Procesos
Instancias operativas (Ver catélogo)

1.12. |8 |4 |5 |6 |7 |8 |09 |10 |11. (12. |13. [14. |15. (16. |17. [18. |19.

Unidad de
Correspondencia

2. |Archivo de Tramite

Archivo de
Concentracién

4. |Archivo Histérico

Catélogo de procesos
1. |Revisién de correspondencia 11. |Expurgo
2. |Recepcidn de correspondencia 12. |Transferencia doc] primaria
3. |Registro de correspondencia 13. |Elaboracién d
4. Turnar correspondencia 14. |Baja docui
5. |Despachar correspondencia 15. |Transfere documental ria
6. |Integracion de expedientes 16. |Conservacion de archivos
7. |Clasificacién archivistica 17 digital
8. |Ordenacion ervicio de préstamo y consulta
9. |Descripcién . i i rocedimiento
10. Valoracion con base en el Catélogo de Disposici
Documental

a pregunta 15, indique cudles son los instrumentos de
us funciones, conforme al catdlogo que se presenta al final

19.- De acuerdo con cada una de las instancias

En caso de que en alguna de las ingtancias of a 15 haya sido "4. No" 0 "9. No se sabe", deberé& seleccionar "X" en la columna

Seleccione con una "X" el o los c i s de consulta archivistica y herramientas de control por cada una de las instancias
operativas que contaron las institucion ini i ntidad Federativa.

En caso de seleccionar el cédigo "10. (N
ningan otro cédigo

Uso de instrumentos de consulta archivisticay
herramientas de control N.o
1. [ 2. (3. |4 |5 |6 7. 8. | 9. [10. |99. aplica
atélogo de uso de instrumentos de consulta archivistica y herramientas de control
ControleS'de correspondencia de entrada y salida 7. Inventarios de transferencia primaria
ventarios de archivo de tramite 8. |Inventarios de transferencia secundaria
ntario de archivo de concentracion 9. Inventarios de baja documental
Mapas de ubicacion topografica 10. [No se cuenta con instrumentos de consulta archivistica ni
herramientas de control

5. Controles de préstamo y consulta de expedientes 99. [No se sabe
6. [Controles de conservacion y restauraciéon de documentos

Censo Nacional de Gobierno, Seguridad Publica y Sistema Penitenciario Estatales 2017

21 de 46



Mddulo 1 Seccién V
Cuestionario

20.- De acuerdo con cada una de las instancias operativas registradas en la respuesta de la pregunta 15, indique el uso de normas, criterios,
lineamientos y/o manuales para la normalizacién de los procesos de la administracién de archivos y la gestion documental al cierre del afio
2016, conforme al catalogo que se presenta al final de la tabla:

En caso de que en alguna de las instancias operativas de la respuesta a la pregunta 15 haya sido "4. No" 0 "9. No se sabe", debera seleccionar "X" en la columna
"No aplica" y dejar el resto de las filas en blanco.
Seleccione con una "X" el o los cédigos que correspondan a la normatividad y criterios especificos que se usan en el manejo de archivos en las instituciones de la

Administracién Publica de su Entidad Federativa. En caso de seleccionar el codigo "7. (No se cuenta con normatividad para la normalizacién de los procesos de la
administracion de archivos y la gestién documental)” o "9. (No se sabe)", no podra seleccionar ningtn otro cédigo.

Uso de normas, criterios, lineamientos
y /o manuales para la normalizacién de
los procesos de la administracién de No

archivos y la gestion documental aplica
(Ver Catalogo)

Instancias operativas

1.] 2. 3. 4.1 5.

Unidad de Correspondencia
Archivo de Tramite
Archivo de Concentracion

Eal S N

Archivo Histérico

v

Catélogo de uso de normas, ciiferios, lineamiento
/o manuales paralag alizacion de:
V'S
Produccién documen soporte’ electronico

Clasificacién documental

Valoraciog

Descri documental

Tra encia documenta

Baj cumental

No atividad pal normalizacion de
los proce de la administracio archivos y la gestion
documental

~—

No se sabe

Instrucciones generales paralas pre as de la suly

1.- Periodo de referencia de los dato!
Durante el afio: La informacion se refiere existente de ' de diciembre de 2016.
Al cierre del afio: la informacion se refiere a istente al 3% pre de 2016.

Actualmente: La infermacion se refiere a lo eX e al moment lenado del cuestionario.

corresponden a denominaciones estandar, de tal manera que si alguno no coincide exactamente con lo que
berd registrar los datos en aquel que sea similar u homélogo.

2.- Los catalogos los en el presente cuestio
se encuentra actual en su Entidad Federativa

con los que cuen

C le permitan desglosar la totalidad de las cifras, por no contar con informacién para responder en mas de un
dato de "NS" (no se si

en las celdas donde no disponga de informacion.

as instituciones de la Administracién Publica de su Entidad Federativa, considerando a todo el personal, de todos
de confianza, base y/o sindicalizado, eventual, honorarios o cualquier otro tipo).

los tipos de

5.- No dejar salvo en los casos en que la instruccién asi lo solicite.

8.1 Recursos humanos para la administracién de archivos y gestién documental

0 2016 las instituciones de la Administracién Publica de su Entidad Federativa contaban con personal responsable
acion de archivos y la gestién documental

" un solo cédigo.

81, todas las instituciones (100%)

Si, la mayoria de las instituciones (50% al 99%)
Si, la minoria de las instituciones (menos del 50%)
No (Pase a la pregunta 28)

1.
2.
3.
4.
9.

No se sabe (Pase a la pregunta 28)
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22.- De acuerdo con la respuesta de la pregunta anterior, ¢cuél es la cantidad total de personal destinado a la administracién de archivos y la
gestion documental en las instituciones de la Administracién Publica de su Entidad Federativa, al cierre del afio 2016?

En caso de que la respuesta de la pregunta 21 haya sido "4. (No)" 0 "9. (No se sabe)", no debe responder esta pregunta.

:Total de personal (sumade 1+ 2)

23.- De acuerdo con la cantidad total de personal que registré en la respuesta de la pregunta 22, anote el personal especifican
componente de gestion documental en el que laboraron, conforme a la siguiente tabla:

En caso de que la respuesta de la pregunta 21 haya sido "4. No" 0 "9. No se sabe", no debe responder esta pregunta

La suma de las cantidades anotadas debe ser igual a las cantidades registradas como respuesta de la pregunta

. . Personal por s
Instancias operativas Total de Personal

er Catalogo)

Hombres

Unidad de
Correspondencia

2. |Archivo de Tramite

Archivo de
Concentracion

4. |Archivo Histérico

24.- De acuerdo con la cantidad total de sta de la pregunta 22, anote el personal especificando el régimen de

contratacién y sexo, conforme a la sig

En caso de que la respuesta de la pregunta ”No se sabe", no debe responder esta pregunta.

La suma de las des anotadas debe ser i as cantidades registradas como respuesta de la pregunta 22.

Personal por instancia operativa

Unidad de . P Archivo de . o
.| Archivo de tramite L Archivo historico
Correspondencia concentracién
- 3 0
Régimen = o
2 2 I 0 0 )

5 E) 8 8 8 8 8 8 8 8

= = g g 8 g 8 g 2 g

S 2 S 2 S 2 S 2

I = I = I = T =

1.
2.
3.
4.
5.
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25.- De acuerdo con la cantidad total de personal que registré en la respuesta de la pregunta 22, anote el personal especificando la instancia
operativa en la que laboraron, asi como el rango de edad, conforme a la siguiente tabla:

En caso de que la respuesta de la pregunta 21 haya sido "4. No" 0 "9. No se sabe", no debe responder esta pregunta.

La suma de las cantidades anotadas debe ser igual a las cantidades registradas como respuesta de la pregunta 22.

Personal por instancia operativa

Unidad de .| Archivo de tramite Archivo d_e, Archivo historico
Correspondencia concentracion

Rango de edad

Total
Hombres
Mujeres

Hombres
Mujeres
Hombres
Mujeres
Hombres
Mujeres

De 18 a 24 afios
De 25 a 29 afios
De 30 a 34 afios
De 35 a 39 afios
De 40 a 44 afios
De 45 a 49 afios
De 50 a 54 afios
De 55 a 59 afios
De 60 afios 0 mas

SH G IR B EC ol KOl R

26.- De acuerdo con la cantidad total de personal que registré en | | personal especificando el rango de
ingresos y sexo, segln la instancia operativa en la que laborar

En caso de que la respuesta de la pregunta 21 haya sido "4. No" 0 "

e la pregunta 22, a
nforme a la siguiente tabla:
se sabe", no d

der esta pregunta.

La suma de las cantidades anotadas debe ser igual a las cantidade pregunta 22.

Archivo de

L Archivo histérico
concentracion

=
<
o
Q
@
—-
=
@
3
=
]

Rango de ingresos mensual

mbres

-
(o]
[

Mujeres
Hombres
Mujeres
Hombres
Mujeres
Hombres
Mujeres

Sin paga
De 1 a 5,000 pesos

QIN|o|a|,r WM

Mas de 70000 pesos
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27.- De acuerdo con la cantidad total de personal que registré en la respuesta de la pregunta 22, anote el personal especificando el grado de
estudios concluido y sexo, segln la instancia operativa en la que laboraron, conforme a la siguiente tabla:

En caso de que la respuesta de la pregunta 21 haya sido "4. No" 0 "9. No se sabe", no debe responder esta pregunta.

La suma de las cantidades anotadas debe ser igual a las cantidades registradas como respuesta de la pregunta 22.

Personal por instancia operativa

Unidad de . P Archivo de . s
. Archivo de trdmite L. Archivo histérico
0 » Correspondencia concentracion
. . ()
Grado de estudios concluido s 5 IS
o c 2 3 0 3 0 3 0
[ 5 =] < o <4 o o o
I = 2 ) 2 ) a @
5 ) 5 ) 5 )
2 = £ = £ =
1. |Ninguno
2. |Preescolar o primaria
3. [Secundaria
4, |Preparatoria
5. |Carrera técnica o comercial
6. [Licenciatura
7. |Maestria
8. [Doctorado

V.8.2 Actividades de capacitacion en materia de administracion de arc gestion documental

Glosario basico del apartado:
1.- Capacitacion: Conjunto de actividades orientadas al aprendizaje ocimientos y habilidades del personal de la
institucion para el mejor desempefio de sus funciones y actividades.
Para efectos del CNGSPSPE 2017, se clasifican en las siguientes

Maestria: Dirigido a la formacion de individuos capacitados para el

referirse a conocimientos y habilidades de una disciplina basi sion determinada, generalmente. Como antecedente exige el

n de titulacion de ésta.

sobre un tema cualquiera, generalmente de interés general.

n Pablica de su Entidad Federativa desarrollan y establecen programas de capacitacion y
documental?

28.- Actualmente, ¢las
asesoria sobr

016, ¢se impartieron maestrias, diplomados, cursos, talleres o alguna otra modalidad de capacitacién o profesionalizacién en
istracién de archivos y gestion documental al personal de las Instituciones de la Administracién Publica de su Entidad

29.- Durante el
materia de
Federativa?

Seleccione con una "X" un solo cédigo.

Si, todas las instituciones (100%)
Si, la mayoria de las instituciones (50% al 99%)
Si, la minoria de las instituciones (menos del 50%)

No (Pase a la pregunta 30)

© M wDNPE

No se sabe (Pase a la pregunta 30)
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29.1.- Anote la cantidad de actividades de capacitacién y/o profesionalizacion sobre administraciéon de archivos y gestion documental, dirigidas al
personal de la Administracion Publica de su Entidad Federativa, durante el afio 2016, de acuerdo con las modalidades de capacitaciéon que se
encuentran enlistadas en la siguiente tabla:

En caso de que la respuesta de la pregunta anterior haya sido "4. No" 0 "9. No se sabe", no debe responder esta pregunta.

Para las cantidades que registre debera considerar tanto las acciones de capacitacion o profesionalizacion realizadas por capacitadores de la Administracién Publica
de su Entidad Federativa o por medio de instituciones académicas, publicas o privadas, siempre y cuando hayan sido dirigidas al personal de la Administraciéon
Publica Estatal, con el fin de fortalecer o desarrollar la funcién de administracién de archivos y gestién documental.

En caso de que alguna de las modalidades de capacitacién enlistadas no se haya realizado, debera anotar una "X" en la celda "No se realizaron acciones de
capacitacién o profesionalizacién" que corresponda, y dejar el resto de las celdas de la fila en blanco.

No se realizaron
acciones de

capacitacion o

profesionalizagi@

Cantidad de acciones de
Modalidad capacitacion o
profesionalizacion

Maestria

Diplomado

Curso

Taller

Conferencia
Otra

[ Bl ol Rl I o

29.2.- De acuerdo con la respuesta de la pregunta anterior, anote la cantidad
Federativa, que durante el afio 2016, acredité alguna modalidad de capacitacién en m
documental, segln el sexo del personal y el tipo de modalidad, conf siguiente tabla:

Para el caso de la cantidad de personal de la Administracién Pu
materia de administracion de archivos y gestion documental, deb
cualquier documento que acredite la conclusion de la modalidad de
Administracion Puablica de su Entidad Federativa, del 1

obtenido el certificado, constancia, calificacion aprobatoria, o
curso, taller, conferencia, entre otras) que tenga registrada la

Es caso de que una persona haya acreditado acion, deberd registrarla tantas veces sea necesario en la o las

modalidades correspondientes.

adas no se hayan realizado acciones de capacitacion, debera anotar una "X" en la celda "No se
sponda, y dejar el resto de las celdas de la fila en blanco.

En caso de que en alguna de las modali
realizaron acciones de capacitacion o profe:

. L. - No se
Administracién Pablica de su realizaron
e acredité alguna modalidad de .
o - ) s acciones de
dministracion de archivos y gestién L
capacitacion
documental
o
profesionaliz
Hombres Mujeres acion
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29.3.- De acuerdo con el listado de temas sefialados en la tabla, anote por cada uno de ellos la cantidad de acciones de capacitacién o
profesionalizacién impartidas a la Administraciéon Publica de su Entidad Federativa, asi como el nimero de personal que acredit6 las mismas,
segln su sexo, durante el afio 2016.

En caso de que la respuesta de la pregunta 29 haya sido "4. No" 0 "9. No se sabe", no debe responder esta pregunta.

La cantidad de acciones de capacitacion o profesionalizacion realizadas, se debe obtener a partir de las maestrias, diplomados, cursos, talleres y conferencias, entre
otras modalidades que se hayan impartido al personal de la Administracién Publica de su Entidad Federativa con el fin de fortalecer o desarrollar la funcién de
administracién de archivos y gestién documental, del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016, en los temas que se presentan.

Para el caso de la cantidad de personal del la Administracién Publica de su Entidad Federativa, que acredité alguna accién de capacitacién o
profesionalizacién sobre administraciéon de archivos y gestion documental, deberd considerar aquellos que hayan obtenido el certificado, constancia,
calificaciéon aprobatoria, o cualquier documento que acredite la conclusién de la modalidad de capacitacién (maestria, diplomado, curso, onferencia, entre
otras) que tenga registrado la Administracién Pulblica de su Entidad Federativa, del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016.

Es caso de que una persona haya acreditado mas de una accién de capacitaciéon o profesionalizacién, debera registrarla tantas veces sea sario en e

temas correspondientes.

El listado de temas corresponde a denominaciones estandar, de tal manera que si el nombre del tema no coincide e
debera seleccionar el nombre del tema homologo y en caso de que el nombre del tema no tenga ninguna relacién a Ig
de capacitacién en materia de administracién de archivos y gestién documental tendra que sefialar la opcién "Otro;
correspondiente, de la misma manera deberd especificar en el recuadro inferior de la tabla el nombre del tema g

En caso de que en alguno de los temas enlistados no se haya impartido capacitacién, debe seleccionar
capacitacién o profesionalizacién" que corresponda, y dejar el resto de las celdas de la fila en blanco.

Cantidad de realizaron
acciones d > acciones de
Temas durante el afio 20 capacitacion
profesionaliza- o
cion impartidas Mujeres profesionaliz
acion
1. |Marco juridico en materia de archivo y gestion documental
2. |Resguardo de informacion y archivos
3. |Archivo de tramite
4. |Archivo de concentracion
5. |Archivo histérico
6. |[Otro
Comentarios u observaciones especifi mentario u obsery; dato registrado en la respuesta de la presente pregunta, o los datos que derivan de la misma,

anotarlo en el siguiente espacio, de lo ¢

.8.3 Ejercicio pres stal para la administracién de archivos y la gestién documental

30.- Durante el al e su Entidad Federativa destiné y ejercié presupuesto de manera especifica para actividades

de administr

Seleccione

DZ. No (Pase a la pregunta 31) DQ. No se sabe (Pase a la pregunta 31)

30.1.- Indiq é porce del total de presupuesto que ejercié la Administracién Publica de su Entidad Federativa durante el afio 2016,

actividades de administracion de archivos y gestion documental?
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30.2.- De acuerdo con la respuesta de la pregunta anterior, anote el porcentaje asignado a cada uno de los temas que se enlistan, conforme a la
siguiente tabla:
La suma de los porcentajes anotados en la tabla, debe ser igual al porcentaje registrado como respuesta de la pregunta anterior.

Tema Porcentaje

Recursos humanos
Capacitacion
Certificacion de competencias laborales

Elaboracién de instrumentos de control
archivistico

5. |Automatizacién
6. |Tecnologias

7. |Infraestructura
8

9

AlwdIE

Equipamiento
Conservacion y preservacion

10. |Digitalizacién
11. |Restauracion
Otro

Instrucciones generales para las preguntas de la subseccion:

1.- Periodo de referencia de los datos:
Al cierre del afio: la informacion se refiere a lo existente al 31 de diciembre de 2016.
Actualmente: La informacion se refiere a lo existente al momento del llenado del cuestionario.

2.- Los catélogos utilizados en el presente cuestionario corresponden a d estandar, de tal man si alguno no coincide exactamente con lo que

se encuentra actualmente en su Entidad Federativa, debera registrar |

3.- En caso de que los registros con los que cuenta no le permitan ifras, por no contar con informacién para responder en mas de un
dato de los que se solicitan, anotar "NS" (no se sabe) en las celdas

4.- No dejar celdas en blanco, salvo en los casos en que la instrucci

las instituciones de la Administracién Publica de su
n con "Misién" y "Visién", asi como la cantidad de

31.- Indique la condicién de existencia de Planes o
Entidad Federativa, al cierre del afio 2016
elementos de planeacién con los que con

amas de Desarrollo Archivisti
cada uno de ellos a si

En caso de registrar el codigo " con el Plan o Programa?, debera dejar el resto de las filas de los "Elementos de

Planeacién" en blanco.

Elementos de Planeacion

¢Contaba Indicador Mecazlsm

conel Plano| Misién Vision | Objetivos| Metas es de 0s ir:i

Programa? (ver (ver (ver (ver gestion Segnl: N

(ver catdlogo) | catélogo) | catélogo) | catélogo) | catalogo) (ver (v:r

catalogo) P
catélogo)
rchivistico
Catalogo

1. |Si, todas las instituciones (100%)

2. |Si, la mayoria de las instituciones (50% al 99%)

3. |Si, la minoria de las instituciones (menos del 50%)

4. No

9. No se sabe
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32.- Actualmente, ¢las instituciones de la Administracién Publica de su Entidad Federativa cuentan con un Programa de Gestién Documental?

Seleccione con una "X" un solo cédigo.

Si, todas las instituciones (100%)
Si, la mayoria de las instituciones (50% al 99%)
Si, la minoria de las instituciones (menos del 50%)

No (Pase a la pregunta 33)

© Hw DR

No se sabe (Pase a la pregunta 33)

32.1.- De acuerdo con el Programa de Gestién Documental que registré6 como respuesta de la pregunta anterior, seleccione del si
etapas, procesos 0 componentes que lo integran:
En caso de que la respuesta de la pregunta anterior haya sido "4. No" 0 "9. No se sabe", no debera responder esta pregul

con cada
a "No se

En cada fila debera registrar el cédigo que corresponda al porcentaje de instituciones de la Administracién Pablica de
uno de los elementos del Programa de Gestién documental, de acuerdo con el catalogo de la parte inferior. En casg
sabe", debera dejar el resto de la fila en blanco.

Programa de

Temas incluidos -
estion Documental

Produccién documental

Identificacion de documentos de archivo

Recepcion

Distribucién (Uso y seguimiento de los documentos de archivo)

Clasificacion archivistica de los documentos o expedientes poj

Descripcién documental

Organizacion de archivos

Consulta y acceso a los documentos

Olo|N[|aH[w N

Transferencias de archivos

=
©

Conservacion y preservacion

ey
[

Valoracion y disposicion final

Sistematizacién o automatizacion de,

=
n

=
w

Otro (especifique)

No se sabe

©
©

codigo "4. No" 0 "9. No se sabe", debera dejar el resto de las filas de la columna en blanco.

¢Contaba con indicadores de gestién documental?

Unidad de Archivo de Archivo de Archivo
Corresponden P - o
cia Tramite concentracion histérico

Si, todas las instituciones (100%)
Si, la mayoria de las instituciones (50% al 99%)
Si, la minoria de las instituciones (menos del 50%)

No (Pase a la pregunta 34)

ISR ISR N

No se sabe (Pase a la pregunta 34)
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33.1.- De acuerdo con la respuesta de la pregunta anterior, indique por cada instancia operativa en las instituciones de la Administracién Publica de
su Entidad Federativa, qué informacién es la que contemplan en cada una de las siguientes tablas:

Seleccione con una "X" el o los cédigos que correspondan.

En caso de seleccionar los cédigos "4. No" 0 "9. No se sabe" no podra seleccionar ningln otro cédigo.

| Informacién que contempla la Unidad
) de correspondencia

Asuntos
despachados
No se sabe

Asuntos recibidos
Asuntos turnados

Si, todas las instituciones (100%)
Si, la mayoria de las instituciones (50% al 99%)

Si, la minoria de las instituciones (menos del 50%)
No
No se sabe

A EN RSN I

2

)] prmacion que contempla el Archivi tramite

asificacion archivis
Expedientes consultados
No se sabe

Expedientes gestiona
Expedientes tral

Si, todas las instituciones (1
Si, la mayoria de las institucion
Si, la minoi

de las instituciones (|

S RS N

Informacién que contempla el Archivo
de concentracion

88 | 83 88 g

c 8 c 5 ==} ©

S5 kol o8 @

8¢ | 85 | &3 3
(%}

5 | ££ | £§ °

w s w e u o z

Si, todas las instituciones (100%)

Si, la mayoria de las instituciones (50% al 99%)

Si, la minoria de las instituciones (menos del 50%)
No
No se sabe

O|r|w|NM|F
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V) Informacién que contempla el Archivo
histérico
w

g ° 8w 8 § 2
§gs | &% 88 8
S 59 T 9 oS Q
In] § ] a8 z

1. |[Si, todas las instituciones (100%)

2. |Si, la mayoria de las instituciones (50% al 99%)

3. [Si, la minoria de las instituciones (menos del 50%)

4. |No

9. |No se sabe

34.- Indique la condicién de existencia al cierre del afio 2016, de un programa de seguridad de la infoj
que se encuentre, en la instituciones de la Administracion Publica de su Entidad Federativa
minimos de acuerdo con la siguiente tabla:

En cada columna debera seleccionar con una "X" el cédigo que corresponda al porcentaje de instituci PUblica de su Entidad Federativa que
contaron con un programa de seguridad de la informacién asi como los controles minimos con lo

En caso de seleccionar el cédigo "4. No" 0 "9. No se sabe", debera dejar el resto de las filas

¢Contaba
con un
programa de
seguridad d
la
informacién

activos
Desarrollo'y
mantenimiento de
sistemas
Continuidad de las
actividades
Requerimientos legales
y auditoria

Seguridad fisica y,

1. |Si, todas las instituciones (100%)

Si, la mayoria de las instituciones (50% al
99%)

Si, la minoria de las instituciones (m |
50%)
No

9. [No se sabe

Si, todas las instituciones (100%)
Si, la mayoria de las instituciones (50% al 99%)
Si, la minoria de las instituciones (menos del 50%)

No (Pase a la pregunta 36 )

© HwDNPE

No se sabe (Pase a la pregunta 36)
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Cuestionario

35.1.- Indique si al cierre del afio 2016, los sistemas institucionales de archivo de las instituciones referidas en la respuesta de la pregunta anterior,
contaron con un area coordinadoray con las instancias operativas que se enlistan, conforme a la siguiente tabla:

Seleccione con una "X" un solo cédigo en cada una de las columnas "¢ Cuenta con un area coordinadora?" "Unidad de correspondencia”, "Archivo de Tramite",
"Archivo de concentraciéon" y "Archivo histérico".

. Cuenta con un ¢Cuenta con las instancias operativas?
2

area
coordinadora? Unidad de Archivo de Archivo de
Correspondencia Tramite concentraciol

istorico

1. |Si, todas las instituciones (100%)

Si, la mayoria de las instituciones (50% al
99%)

Si, la minoria de las instituciones (menos del
50%)

4. [No (Pase a la pregunta 36)

9. |No se sabe (Pase a la pregunta 36)

35.2.- De acuerdo con la respuesta de la pregunta anterior, indiqu
responsable para cada una de ellas, y si el personal realiza o
tabla:

ativas que se enlistan, si habia un

ctividades, conforme al catalogo se encuentra al final de la siguiente

En caso de que se haya seleccionado "X" en alguno de los numer;
pregunta 35.1, debera seleccionar "X" en la columna "N

ara alguna de las instancias operativas en la respuesta de la

¢(El personal realiza
otras actividades? No aplica
(Ver Catélogo)

Catéalogo
Si, en todas las instituciones (100%)

Si, en la mayoria de las instituciones (50% al 99%)

Si, en la minoria de las instituciones (menos del 50%)
No

IS8 Bl Bl N e

No se sabe
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Cuestionario

Instrucciones generales para las preguntas de la subseccion:

1.- Periodo de referencia de los datos:
Al cierre del afio: la informacion se refiere a lo existente al 31 de diciembre de 2016.
Actualmente: La informacion se refiere a lo existente al momento del llenado del cuestionario.

2.- Los catélogos utilizados en el presente cuestionario corresponden a denominaciones estandar, de tal manera que si alguno no coincide exactamente con lo que
se encuentra actualmente en su Entidad Federativa, debera registrar los datos en aquel que sea similar u homélogo.

3.- En caso de que los registros con los que cuenta no le permitan desglosar la totalidad de las cifras, por no contar con informacién para responder en mas de un
dato de los que se solicitan, anotar "NS" (no se sabe) en las celdas donde no disponga de informacién.

4.- No dejar celdas en blanco, salvo en los casos en que la instruccion asf lo solicite.

36.- Actualmente, ¢las instituciones de la Administraciéon Publica generan documentos electronicos?

Seleccione con una "X" un solo cédigo.

Si, todas las instituciones (100%)

Si, la mayoria de las instituciones (50% al 99%)
Si, la minoria de las instituciones (menos del 50%)
No (Pase a la pregunta 39)

© HwDNPR

No se sabe (Pase a la pregunta 39)

36.1.- De acuerdo al siguiente listado, sefiale el tipo de tratamiento que reciben los entos electréni eridos en la respuesta de la
pregunta anterior.
Seleccione con una "X" el o los cédigos que correspondan.

En caso de seleccionar el cédigo "7. (Ninguno)" o "9. (No se sabe)" no podra seleccionar ningln otro co

1.Se incorporan a expedientes electrénicos
Se imprimen y se integran a un expediente de archivo,
Se guardan en cd’s y/o USB
Se lleva un control de los expedientes y documentos

Otro (especifique)

2.

3.

4.

5. Se guardan en las computadoras asignad.
6.

7. Ninguno

9.

No se sabe

37.- Indique la condicién de existenci i ia de conservacion a largo plazo para los documentos en soporte

¢Contaba con una estrategia

de conservacién alargo plazo

para los documentos en
soporte electrénico?

fa de las instituciones (menos del

No (Pase a la pregunta 38)

0 se sabe (Pase a la pregunta 38)
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37.1.- De acuerdo con la respuesta a la pregunta anterior, indique si la estrategia de conservacién a largo plazo para los documentos en soporte
electrénico en las instituciones de la Administracién Pablica de su Entidad Federativa, contaba con alguno de los componentes clave de una

estrategia, conforme a la siguiente tabla:

En caso de que la respuesta de la pregunta anterior haya sido "4. No" 0 "9. No se sabe", no deberé responder esta pregunta.

En cada fila debera registrar el cédigo que corresponda al porcentaje de instituciones de la Administracién Publica de su Entidad Federativa que cuentan con cada
uno de los componentes clave de una estrategia, de acuerdo con el catalogo que se encuentra en la parte inferior. En caso de seleccionar los cédigos "7. No se

Mddulo 1 Seccién V
Cuestionario

cuenta con los componentes clave" 0 "9. No se sabe", deber& dejar el resto de las filas en blanco.

Componentes clave de una estrategia

Estrategia de
conservacion a largo
plazo paralos
documentos en soporte
electrénico

Legibilidad de la informacion

Inteligibilidad de la informacién

Identificabilidad de la informacién conservada

Recuperabilidad de la informacion

Comprensibilidad de la informacién

Autenticidad de la informacion

No se cuenta con los componentes clave

ON[o|afsfw N

No se sabe

Catélogo

Si, todas las instituciones (100%)

Si, la mayoria de las instituciones (50% al 99%)

Si, la minoria de las instituciones (menos del 50%)

No

IS8 ol Bl A N

No se sabe

38.- Indique cudles son las medidas que las Instituci

recuperacién y conservacion de los document

Seleccione con una "X" el o los cédigos que

En caso de seleccionar el cédigo "4. No

1. Organizativas
2. Técnicas
3. Tecnolégicas

39.- Indique laco
instituciones

En cada fila

tan medidas”

0 se sabe" no podréa seleccionar ningan otro cédigo.

afio 2016, de un programa de preservacién digital para el uso de sistemas informéaticos en las
de su Entidad Federativa, de acuerdo con la siguiente tabla:

con una "X" el cédigo que corresponda al porcentaje de instituciones de la Administraciéon Publica de su Entidad Federativa que
rvacion digital para el uso de sistemas informaticos.

¢Conto con un programa de
preservacion digital para el
uso de sistemas
informéaticos?

1. |Si, todas las instituciones (100%)

99%)

Si, la mayoria de las instituciones (50% al

50%)

Si, la minoria de las instituciones (menos del

No (Pase a la pregunta 40)

9. [No se sabe (Pase a la pregunta 40)
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Cuestionario

39.1.- De acuerdo con la respuesta a la pregunta anterior, indique con cuales aspectos contaba el programa de preservacion digital para el uso de
sistemas informaticos en las instituciones de la Administracién Pablica de su Entidad Federativa, conforme a la siguiente tabla:

En caso de que la respuesta de la pregunta anterior haya sido "4. No" 0 "9. No se sabe", no deber& responder esta pregunta.
En cada fila debera registrar el cédigo que corresponda al porcentaje de instituciones de la Administracién Publica de su Entidad Federativa que cuentan con cada
uno de los componentes clave de una estrategia, de acuerdo con el catalogo que se encuentra en la parte inferior. En caso de seleccionar los cédigos "14. No se
cuenta con los aspectos del programa de preservacion digital* 0 "9. No se sabe", debera dejar el resto de las filas en blanco.

Programa de

Aspectos con los que cont6 el programa de preservacion digital para el uso |preservacion digital para
de sistemas informaticos el uso de sistemas

informaticos

1. |Anadlisis de la organizacion

2. |Definicion de los responsables dentro de la institucion

3. |Definicién de las series documentales que seran objeto de preservacion

4. |Estimacion del costo-beneficio de la inversién a mediano y largo plazos

5. |Estrategia de preservacion a mediano y largo plazos

6. |Conservacion del entorno tecnolégico

7. |Renovacion de soporte

8. |Migracion

9. [Emulacién

10. |Transformacion en formatos vigentes

11. [ldentificacién de los usuarios

12. [Controles de acceso

13. |Metadatos de preservacion

14. |No se cuenta con los aspectos del prg

99. [No se sabe

Si, la mayoria de las instituciones (50% al 99%)
la minoria de las instituciones (menos del 50%)
0 (Pase a la pregunta 41)

9. No se sabe (Pase a la pregunta 41)
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Cuestionario

40.1.- De acuerdo con la respuesta a la pregunta anterior, indique los aspectos que permite el servicio de almacenamiento y gestion de archivos en
lanube, conforme ala siguiente tabla:

En caso de que la respuesta de la pregunta anterior haya sido "4. No" 0 "9. No se sabe", no deber& responder esta pregunta.

En cada fila debera registrar el cédigo que corresponda al porcentaje de instituciones de la Administracién Publica de su Entidad Federativa que cuentan con cada
uno de los aspectos que se enlistan en la tabla, de acuerdo con el catalogo que se encuentra en la parte inferior. En caso de seleccionar el cédigo "99. No se sabe",
debera dejar el resto de las filas en blanco.

Servicios de
almacenamiento y

Aspectos que permite el servicio de almacenamiento y gestién de archivos en la nube tion de

Establecer las condiciones de uso concretas en cuanto a la gestion de los documentos y responsabilidad sobre los
sistemas

2. |Conocer la ubicacion de los servidores y de la informacion

3. |Establecer las condiciones de uso de la informacién de acuerdo con la normativa vigente

4. |Utilizar infraestructura de uso y acceso privado, bajo el control de personal autorizado

5. |Custodiar la informacion sensible y mitigar los riegos de seguridad mediante politicas de se

Establecer el uso de estandares y de adaptacion a normas de calidad y gestién de los
electrénicos

7. |Posibilitar la interoperabilidad con aplicaciones y sistemas internos, intranets, icos y otras redes

8. |Reflejar en el sistema, de manera coherente y auditable, el programa de gestion documental ujetos obligados

9. [No se sabe

Catélogo

Si, todas las instituciones (100%)

Si, la mayoria de las institucignes (50%

Si, la minoria de las instj

No

No se sabe

S Il B N N

de servicios de almacenamiento y gestién de archivos en la nube, se

Tipo de servicio de nube

Nube publica | Nube privada

ria de las instituciones (50% al

Si, la minoria de las instituciones (menos del
0%)

o

9. [No se sabe
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Cuestionario

41.- Indique la condicién de existencia de medidas de interoperabilidad en las instituciones de la Administracion Publica de su Entidad Federativa,
al cierre del afio 2016.

Seleccione con una "X" un solo cédigo.

:

42.- Indique la condicién de existencia al cierre del afio 2016, de politicas para la gestién de correos electronicos que derivan de
facultades, competencias o funciones de las instituciones de la Administracién Publica de su Entidad Feder

Si, todas las instituciones (100%)
Si, la mayoria de las instituciones (50% al 99%)

No
No se sabe

© A W N P

. Si, la minoria de las instituciones (menos del 50%)

Seleccione con una "X" un solo cédigo.

:

43.- Indique la condicién de existencia de politicas de digitalizacion
Entidad Federativa, al cierre del afio 2016 y por cada uno de ello

Si, todas las instituciones (100%)
Si, la mayoria de las instituciones (50% al 99%)

No
No se sabe

©O© A W N

. Si, la minoria de las instituciones (menos del 50%)

es de la Administracién Publica de su
ue se enlistan en la siguiente tabla:

entos en las inst
cuentan con los asp

En caso de no haber registrado informacién en el numeral " 10. 0.2, NO debera contestar esta pregunta.

En cada columna debera seleccionar con una "X" el cédig es de la Administracién Publica de su Entidad Federativa que

contaron con una politica de digitalizacién de documen

En caso de seleccionar el cédigo "4. No" 0 "9. No

Componentes clave

Incorporacio Medidas

nde ara
documentos P

Plan de

I Grupos ; . .. | garantizar
Digitalizac P al sistema | Asignacio 9
= documental |  parala la
i6n de es dministraci n de inalterabili
Document . administracl metadatos
organizados| 6nde dad de la
documentos?| ©S (ver archivos y (}’le’ informaci6
(ver catalogo) (ver catdlogo) | gestion | cata 0go) n
catalogo) documental (ver
(ver -
catélogo) catélogo)

Censo Nacional de Gobierno, Seguridad Publica y Sistema Penitenciario Estatales 2017 37 de 46



Mddulo 1 Seccién V
Cuestionario

Instrucciones generales para las preguntas de la subseccion:

1.- Periodo de referencia de los datos:
Actualmente: La informacion se refiere a lo existente al momento del llenado del cuestionario.

2.- Los catalogos utilizados en el presente cuestionario corresponden a denominaciones estandar, de tal manera que si alguno no coincide exactamente con lo que
se encuentra actualmente en su Entidad Federativa, debera registrar los datos en aquel que sea similar u homélogo.

3.- En caso de que los registros con los que cuenta no le permitan desglosar la totalidad de las cifras, por no contar con informacién para responder en mas de un
dato de los que se solicitan, anotar "NS" (no se sabe) en las celdas donde no disponga de informacién.

4.- No dejar celdas en blanco, salvo en los casos en que la instruccién asi lo solicite.

44.- Actualmente, ¢las instituciones de la Administracion publica de su Entidad Federativa cuentan con un sistema infor ermita la
automatizacion de procesos en materia de administracién de archivos y gestién documental?

Seleccione con una "X" un solo cédigo.

Si, todas las instituciones (100%)
Si, la mayoria de las instituciones (50% al 99%)

Si, la minoria de las instituciones (menos del 50%)
No (Concluya la seccién)

© Hw NP

No se sabe (Concluya la seccién)

44.1.- Del siguiente listado, seleccione cudles son los procesos de gestion documental
hace referencia la pregunta anterior

nica que conte sistemas informaticos a que

Seleccione con una "X" el o los cédigos que correspondan.

En caso de seleccionar el cédigo "99. (No se sabe)" no podré seleccionar ningun otro ci

. Incorporacién

. Registro
. Clasificacion

1

2

3

4. Asignacion de acceso y seguridad
5. Definicién de la disposicion

6. Almacenamiento

7. Uso y trazabilidad

8. Disposicion

9. Otro (especifique )
99. No sabe

45.- De las siguientes tablas, seleccione | e cuentan los sistemas informaticos a que hace referencia la pregunta 35,

"Funci

1)
Se tral escriben Reportes que generan
3. | 4 .| 6. 8. ]9 ]10.|99.( 1|2 |3 |4 |5 |6 | 7.|8 ]9 (10|11 ]12.|99.
1)
Formato enera Funciones
1.|2]3 ol 123|456 |79
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Cuestionario

Catélogo de que se registran y describen B
Catéalogo de reportes que se generan
1. [Cuadro general de clasificacion indices de los expedientes reservados y
1. |Fondo P 8. N R
archivistica con datos confidenciales
2. |[Seccion 2 Catélogo de disposicién documental 9. Inventarlo'de egpgwentes consultados
en el archivo Histérico
3. . . I
3 |serie Guia general 10. Inventarlo del presta_mos de expedientes,
devoluciones y vencidos

4 Cuaglrf; g_eneral de clasificacion 4 Inventario por expedientes 11. |Calendario de caducidades

archivistica
5. |Catalogo de disposicion documental 5. |Inventario de transferencia primaria 12. [Otro
6. |Expedientes 6. |Inventario de transferencia secundaria 99. |No se sabe
7. |Documentos en formato electrénico 7. |Inventario de baja documental
8. [Fechas extremas
9. |Acceso a la informacion
10. [Otro
99 |No se sabe

Catélogo de formatos que genera

odificacionese S datos
1. |Portada del expediente 1. |Almacenamiento Ados para ':.0"'“?9" errores,
pte la autorizacion del
ador del Sistema
2. |Ceja del expediente 2. P_ermlte elaltadeu
niveles de acceso

Solicitud de consulta de expedientes que
3. [se encuentran en el archivo de 3. No se sabe

Concentracion
4. |Otro 4.
9. |No se sabe documentos

46.- De acuerdo con la respuesta de |
Federativa permiten el registro
documentos?

s de las instituciones de la Administracién publica de su Entidad
rvacion de metadatos inherentes al sistema de referencia y a los

al 99%)
s del 50%)
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Participantes y Comentarios

CENSO NACIONAL DE GOBIERNO,
SEGURIDAD PUBLICA Y SISTEMA
PENITENCIARIO ESTATALES
2017
INSTITUTO NRCIONAL

DE ESTRDISTICA Y GEOGRAFIR Médulo 1:

Administracion Publica de la Entidad Federativa

Seccion V: Transparencia

Censo Nacional
de Gobierno
2017

Gobierno, Seyuridad
Piblicay Sistema
Penitenciario Estatales

Nombre completo:
Area o Unidad orgénica de adscripcion:

Cargo:

Correo electrénico:

Preguntas y/o Seccio

2 Nombre completo:

Area o Unidad orgénica de adscripcion:

Cargo:

Correo electrénico:

as y/o Secciones Integradas

de adscripcion:

Preguntas y/o Secciones Integradas

dad orgénica de adscripcion:

Cargo:

Correo electrénico:

Preguntas y/o Secciones Integradas
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Participantes y Comentarios

COMENTARIOS GENERALES:
)

2)

3)

4)

S
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Glosario Especifico

CENSO NACIONAL DE GOBIERNO,

SEGURIDAD PUBLICA Y SISTEMA Censo Nacional

PENITENCIARIO ESTATALES de Gobierno

2017 2011

Gobilerno, Seguridad

lNSTl'!'lITO NRCIONAL  Pablicay Sistema

DE ESTRDISTICR Y mn Mé d u I 0 l Penitenciario Estatales

Administracion Publica de la Entidad Federativa

Administracién de documentos
Conjunto de métodos y practicas destinados a planear, dirigir y controlar la produccién, circulacig
uso, seleccion y destino final de los documentos de archivo.

Administracion Publica de la Entidad Federativa

Base de organizacion de las instituciones publicas que forman parte del Poder Ejeci
para el ejercicio de sus atribuciones y para el despacho de los negocios del orden

Anénimo

Personas que omiten la publicacién de cualquier tipo de informacién que permita iden
datos personales (por ejemplo su direccion, teléfono, patrimonio, etc aparezcan en nin

os, de tal forma que sus nombres o
ersion publica de informacion.

Anticorrupcion
Conjunto de acciones que tienen como propésito evitar |
publicos de la Entidad Federativa, asi como, fomentar la ¢
Entidad Federativa.

0 de autoridad por parte de los servidores
nsparencia y la rendiciéon de cuentas en la

Archivo

Conjunto organico de documentos en ¢
en el ejercicio de sus atribuciones o en

recibidos por los sujetos obligados o los particulares

Archivo de concentracion
Unidad responsable de la administr
de los sujetos obligados, y que perma
sea el caso.

onsulta es esporadica por parte de las unidades administrativas
ncia secundaria al archivo histérico, o su baja documental, segin

Archivo de trami
Unidad resp i i0 mentos de uso cotidiano y necesario para el ejercicio de las atribuciones de una
unidad admin

Archivo histérico

publicos de idad Federativa, asi como, fomentar la cultura de la legalidad, la transparencia y la rendicién de cuentas en la
Entidad Federativa.

Asesorias en materia de acceso a la informacién publicay proteccién de datos personales

Son todas aquellas orientaciones que hace el sujeto obligado sobre el ejercicio de los derechos de acceso a la informacién y a la
proteccion de datos personales que se otorga por medios remotos y presenciales.

Capacitacion
Conjunto de actividades orientadas al aprendizaje basico, actualizaciéon y perfeccionamiento de conocimientos y habilidades del
personal de la institucién para el mejor desempefio de sus funciones y actividades.
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Glosario Especifico

Catalogo de disposicién documental
Registro general y sistematico que establece los valores documentales, los plazos de conservacién, la vigencia documental, la
clasificacion de reserva o confidencialidad y el destino final.

Clasificacion archivistica

Proceso de identificacion y agrupacion de expedientes homogéneos con base en la estructura funcional de los sujetos obligados.

CNGSPSPE 2017

Siglas con las que se identifica al Censo Nacional de Gobierno, Seguridad Publica y Sistema Penitenciario Estatales

Comité de informacién
Instancia respectiva de cada sujeto obligado, establecida en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informa
Gubernamental.

Componentes de gestion documental

Corresponde a las areas y/o responsables encargados de atender los procesos de,

conservacion, en cualquier institucién, para efectos del presente cuestionario
correspondencia, el archivo de tramite, el archivo de concentracion, y el archivo his

Conferencia

Es una exposicion que se realiza por una 0 mas personas, sobre un tema ente de interés general.

Conservacion y preservacién de documentos
Es el conjunto de medidas preventivas o correctivas adopt;
sin alterar su contenido.

integridad fisica de los documentos de archivo,

Consulta de Documentos
Son las actividades relacionadas con la im
garantizan el derecho que tienen los usuarj

s documentos debidamente organizados que
tos.

las atribuciones y funciones de cada sujeto obligado.

Curso
Son todos aquello
metodoldgicos en un
través de la praeti

tos que tiene co
de una disciplin

jetivo principal profundizar el dominio de los conocimientos tedricos, técnicos y
fesional o de un campo de aplicacién, ampliando la capacitacion profesional a

Descripcion arc

a de la unidad de descripcién y, en su caso, de las partes que la componen, mediante la
nizacion y el registro de la informacioén que sirve para identificar, gestionar, localizar y explicar los
su contexto y el sistema que los ha producido.

estudios’ para actualizacién del conocimiento en diferentes areas, en corto tiempo; no se obtiene ningn grado
que un reconocimiento institucional con validez oficial.

Disefio institucional
Se refiere al disefio de la estructura organizacional de la institucibn para su operaciéon sistémica, sus mecanismos de
funcionamiento y coordinacion.

Distribucién

Son las actividades que garantizan que los documentos recibidos lleguen a su destinatario, sea este interno o externo.
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Documento de archivo

El que registra un acto administrativo, juridico, fiscal o contable, creado, recibido, manejado y usado en el ejercicio de las
facultades y actividades de los sujetos obligados, independientemente del soporte en el que se encuentren.

Documentos electrénicos de archivo
Aguellos que almacenan la informacién en un medio que precisa de un dispositivo electrénico para su lectura.

Entidad Federativa
Seran considerados los 31 Estados integrantes de la Federacion, asi como la Ciudad de México.

Expediente
Unidad documental constituida por uno o varios documentos de archivo, ordenados y relacionados por un mismo as
o trdmite de los sujetos obligados.

Gestion documental (o0 gestion de documentos)

Tratamiento integrado de la documentaciéon a lo largo de su ciclo vital a través de la ejecucid
integracion, clasificacion, ordenacién, descripcion, valoracién, conservacion y difusion de la info

Gobierno Delegacional
Conjunto de servidores publicos cuya misién es dirigir y conducir las actividades
México, tendientes a que dichas instituciones cumplan con las atribuciones que ti

gaciones de la Ciudad de

Gobierno electrénico
Conjunto de insumos, suministros y demdas elementos asociados a la
permiten la mejora de la gestién interna de la institucion o instituciones de la Administraci
otorgar mejores servicios, facilitar el acceso a la informacion, la readigién, de cuentas, la tr
ciudadana.

Ublica de la Entidad Federativa, para
encia y fortalecer la participacion

Guia simple de archivo
Esquema general de descripcion de las series documental
fundamentales conforme al cuadro general de clasifi

jeto obligado, que indica sus caracteristicas
rales.

INFOMEX
Es el sistema electronico mediante el cl solicitudes de acceso a la informacién publica y de

ciones que tiene asignadas dentro de la Administracion Publica de
de la informacion correspondiente en el presente Modulo.

Servidor pub instituci ue, por las funciones que tiene asignadas dentro de la Administracién Publica de
i roductor y/o integrador de la informacion correspondiente en el presente Médulo, y

Instituciones

Organizaciones publicas que forman parte de la Administracion Pablica de la Entidad Federativa, y que se encuentran previstas en
su propia normativa orgénica, las cuales fueron creadas para el ejercicio de las atribuciones y despacho de los asuntos que
corresponden al Titular del Ejecutivo Estatal (ejm. Secretarias, Entidades Paraestatales, Organismos Descentralizados, Empresas,
Fideicomisos, o cualquier otro tipo de institucién, organizacion o unidad administrativa de caracteristicas similares)

Instrumentos de control archivistico

Instrumentos técnicos que permiten el desempefio de las actividades archivisticas y el control de la documentacion a lo largo de su
ciclo vital: Cuadro General de Clasificacion Archivistica, Catalogo de Disposicién Documental, Inventarios.
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Maestria

Dirigido a la formacién de individuos capacitados para el estudio y tratamiento de problemas especificos de un area particular de
una profesioén, pudiendo referirse a conocimientos y habilidades de una disciplina basica o a actividades especificas de una
profesion determinada, generalmente. Como antecedente exige el titulo de licenciatura o haber cubierto el total de créditos de la
licenciatura, cuando se curse como opcién de titulacion de ésta.

No identificado
Corresponde a los casos en donde no se posible conocer la identidad del solicitante, de tal forma que no pueden ser identificado
legalmente, lo que no permite clasificarlo en las variables de "Persona fisica" o "Persona moral".

Organizacion
Son las actividades orientadas a la clasificacion, ordenacion y descripciéon de los documentos institucionales como pa
los procesos archivisticos.

Persona Fisica
Individuo con capacidad para contraer obligaciones y ejercer derechos.

Persona Moral
Agrupacién de personas que se unen con un fin determinado, adquieren derechos
sujetos individuales sino como institucion, por ejemplo, una sociedad mercantil, una

Plan o programa de Desarrollo Archivistico
Herramienta de planeacion que contiene las acciones institucionales
servicios documentales y archivisticos, estableciendo estructuras normativas, técni odoldgicas para fa implementacion de
estrategias encaminadas a mejorar el proceso de organizacién y conservacién doc | en los archivos de: tramite, de
concentracion y, en su caso, historicos.

Plataforma Nacional de Transparencia
Plataforma electrénica que tiene como finalidad el d
obligaciones y disposiciones que la ley en la materia sefial
necesidades de accesibilidad de los usuarios.

implementacién de los procedimientos,
ados y el Organismo Garante, atiendan las

POT (Portal de Obligaciones de Transpar

Es la pagina electrénica en la que se i informacion de interés publico de los sujetos obligados, por lo que
respecta a sus funciones y atribuciones.

Presupuesto ejercido
Corresponde al importe de las erogac i do por los documentos comprobatorios (facturas, notas, néminas,
etc.), presentado a la Administracion ad Federativa, una vez autorizadas para su pago, con cargo al

presupuesto autoriz

Recepcion
Son las acti s de verificacion y control que la Institucion debe realizar para la admisiéon de documentos, que son remitidos por
una persona natifal o juridica (foliado, sellos de tiempo, registro de documentos).

Servicios de almacenamiento y gestién de archivos en la nube

Es un servicio que se accede a través de Internet, para almacenar en espacios virtualizados, archivos con contenido como
imagenes, documentos, videos, bases de datos, entre otros. Este servicio normalmente es proporcionado por un proveedor de
servicios.
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Servicio informativo
Existe informacion "en linea" sobre el tramite en el tema correspondiente. Esta puede ser consultada, buscada o descargada por
los ciudadanos a través del sitio WEB.

Servicio interactivo

Existe la posibilidad de intercambiar informacién sobre el tramite en el tema correspondiente, entre servidores publicos de la
Administracion Pablica de la Entidad Federativa y los ciudadanos, a través de un correo electrénico o numero telefénico.

Servicio transaccional
Existe la posibilidad de realizar y/o dar seguimiento “"en linea" al tramite, incluidos los pagos asociados a este cuando aplica, en el
tema correspondiente, sin necesidad de acudir a alguna oficina del gobierno.

Sistema Estatal de Archivos

Mecanismo estatal encargado de normar, regular, coordinar, homogeneizar y agilizar los servicios documentales y arch
Estado al que pertenece. Esta conformado por los archivos de trdmite, concentracion y, en su caso, C
de gobierno del Estado, asi como de los archivos municipales. Es el enlace con el Sistema Naciona

Sistema Institucional de Archivos
Es el conjunto de registros, procesos, procedimientos, criterios, estructuras y funciones
derivado de la Actividad archivistica, de acuerdo con los procesos de gestién docume

Sistemas automatizados de gestion documental y control de correspon
Se refiere a aquellos sistemas Informaticos que permiten la organizaci6,
administrativos de las Instituciones, 6rganos u organismos gubernament
seguridad.

ion de los archivos
on estandares de

Solicitud de acceso alainformacién

Peticion mediante la cual el solicitante puede acceder a
obligados.

ocumentacion que generan, obffenen o conservan los sujetos

Solicitud de proteccién de datos personales

Peticion mediante la cual el solicitante puede er o modificar sus

Solicitante
Persona fisica o moral que inter

Taller

Tréamite
Es el curso i recepcion hasta el cumplimiento de su funciéon administrativa.

Transparencia

Valoracion y disposicion final

Es el andlisis e identificacion de los valores documentales de acuerdo con su naturaleza administrativa, juridica, legal, contable o
fiscal que permitan establecer los criterios de conservaciéon temporal, permanente de eliminacion, conforme a lo dispuesto en el
Catalogo de disposicion documental.
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