INSTITUTO NRCIONRL DE ESTRDISTICR
GEOGRRAFIR € INFORMRTICR

Modulo de la Encuesta Industrial Anual
1994

El objetivo de este estudio es obtener informacion de los establecimientos sobre sus caracteristicas productivas,
cambios tecnoldgicos, organizacion, empleo, remuneraciones y programas de capacitacion, esta informacion
permitira conocer el nivel de desarrollo y potencial competitivo del pais, asi como orientar las politicas del sector.

CONFIDENCIALIDAD

Conforme a las disposiciones del articulo 380. de la Ley de Informacién Estadistica y Geografica en vigor: "Los
datos e informes que los particulares proporcionen para fines estadisticos o provengan de registros administrativos o
civiles, seran manejados, para efectos de esta Ley, bajo la observancia de los principios de confidencialidad y
reserva y no podran comunicarse, en ningun caso, en forma nominativa o individualizada, ni haran prueba ante
autoridad administrativa o fiscal, ni en juicio o fuera de él".

OBLIGATORIEDAD

De acuerdo al articulo 420. de la misma ley: "Los informantes estaran obligados a proporcionar con veracidad y
oportunidad los datos e informes que les soliciten las autoridades competentes para fines estadisticos, censales y
geograficos, y a prestar el auxilio y cooperacion que requieran las mismas".

DOMICILIO LEGAL U OFICINAS ADMINISTRATIVAS
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AUXILIAR UBICACION DE LA PLANTA




. CARACTERISTICAS DEL ESTABLECIMIENTC

¢, Cuantos afos de operacion tiene el establecimiento en el mismo giro de
actividad?
anos meses
menos de un afio

2. Indique el porcentaje de utilizacion de la capacidad instalada en funciéon al
volumen fisico de produccion del establecimiento en 1994.
%
3. ¢, Este establecimiento depende de una empresa o grupo corporativo en términos
contables administrativos y financieros ?
O Si O No O No sabe
4. ¢, Su establecimiento cuenta con certificado de control de calidad ISO-9000?
O s O no (O ENTRAMITE
(O NO SE CONOCE (O NosABE
(Pase a 6a)
5. ¢, Su establecimiento ha iniciado el proceso para la obtencion
de la certificaciéon ISO-90007?
O sl O nNo (O ENTRAMITE
Il. ORGANIZACION
6a. Sia partir de 1994 en el establecimiento se hicieron cambios en la Organizacién
del Trabajo en el area de Produccion, ¢, Cual fue el principal cambio?
01 Introduccion del Sistema "Justo a Tiempo"
02  Aplicacion de la rotacién de puestos de trabajo
03 Aumento o reasignacion de las tareas desempefadas por el trabajador
04  Aplicacion del control estadistico del proceso de produccion
05  Introducdn de equipos de trabajo
06  Introduccioén de circulos de control de calidad
07  Introduccién de organizacién a través de unidades de negocios
08 Reordenamiento de equipos, materiales e instalaciones
09  Aumento en la supervision de los trabajadores
10  Disminucion en la supervision de los trabajadores
11 Otro
especifique
12 No hubo cambio
} (pase a 7a)
13 No sabe
6b. ¢ Cual fue el principal resultado de este cambio en la organizacién ?

aspectos organizativos del establecimiento?

1 Un mejor ajuste a especificaciones de clientes en calidad, cantidad y tiempo
Mejoramiento en las relaciones laborales

Delegacion a los trabajadores de mas responsabilidades

Reduccion de costos laborales

Reduccién de otros costos

Aumento en la productividad

Mejoramiento de la calidad

Otro

0 N o g B~ W N

( Especifique )
9 No sabe

(USO EXCLUSIVO DE LA D.G.E.)
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Il. ORGANIZACION (Continuacién)

(USO EXCLUSIVO DE LA D.G.E.)

6.c El cambio en la organizacion del trabajo en el area de produccion
¢, Como repercutio en los siguientes renglones ?

(O  Aumento (O obisminuyo O no camsio
O NO SABE
Personal ocupado
Numero de tareas

Conocimiento técnico requerido

JUDL

Autonomia o responsabilidad

6d. ¢ En relacion al personal ocupado qué ocupaciones se afectaron mas
debido al cambio en la orgaizacién del trabajo en el area de produccién ?

¢ Cual de ellas aument6 mas ?
0000 Ninguna 9999 No sabe

¢ Cual de ellas disminuy6 mas ?
0000 Ninguna 9999 No sabe

6e. Indique el principal conocimiento o habilidad requerida por los trabajadores del area
de produccion derivada del cambio en la organizacion del trabajo.

01 Manejo del control estadisticodel proceso

02 Ampliacién de la gama de conocimientos

03 Técnicas de comunicacion oral y escrita

04 Técnicas de trabajo en equipo

05 Técnicas para deteccién y solucion de problemas

06 Deteccion de necesidades de capacitacion

07 Elaboracion de propuestas para el mejoramiento del producto, proceso y calidad
08 Elaboracion de presupuestos de produccion diaria

09 Eliminacién de desperdicios de materia prima

10 Ensefianza de conocimientos técnicos a otros trabajadores
11 Manejo de mayor volumen de produccion

12 Autocontrol de calidad

13 Ajuste a especificaciones

14 Ninguno

15 Oftro

( Especifique )
16 No sabe

7a. ¢ A partir de 1994 qué variacion han tenido los tipos de productos que fabrica ?
(O  Aaumento (O oisminuyo (OnNocawmsio

(Pase a 8)
O NO SABE
(Pase a 8)
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7b. Los cambios en los tipos de productos que fabrica ¢ Cémo han afectado
los siguientes renglones ?

(O  AumenTO (O osmnwvo () Nocawsio
O NO SABE
Personal ocupado
Numero de tareas
Conocimiento técnico requerido

Autonomia o responsabilidad

JUDL

7.c  ¢Enrelacion al personal ocupado qué ocupaciones se afectaron mas
debido al cambio en los tipos de productos que fabrica ?

¢ Cual de ellas aument6 mas ?
0000 Ninguna 9999 No sabe

¢ Cual de ellas disminuy6 mas ?
0000 Ninguna 9999 No sabe

8.  Siexiste sindicato en el establecimieto ¢, A qué central pertenece ?

O centraL (O NOSABE A QUE CENTRAL
PERTENECE

() NOEXISTE SINDICATO

9.  Indique si el Contrato Colectivo de Trabajo, el Reglamento Interno de Trabajo
o convenios especiales regulan los siguientes aspectos

O Si O No O No sabe

Funciones de las categorias salariales _ Introduccién de nuevas tecnologias _
Rotacion temporal del personal _ Cambios en la organizacion del trabajo _
Contratacion de personal eventual _ Seleccion del personal _
Utilizacion de trabajo subcontratado _ Promocion del personal _
Creacioén de puestos de confianza Calidad o productividad

Recortes de personal




10  ¢Qué porcentajes del total de las ventas netas de sus productos se destinaron
a los siguientes mercados? Para los periodos que se indican.

Primer
semestre

1994 1995
Nacional
Norteamérica
Centroamérica
Sudamérica
Europa
Asia
Otros

TOTAL 100% 100%

11 ¢Como considera la competencia de sus productos en relacion a:

ANOTE EL NUMERO ADECUADO

Productos Nacionales I:I Productos Importados l:l |

1. Fuerte
2. Débil

3. Nula

4. No Sabe

12. Sefale la principal repercusion que ha observado su establecimiento
por la apertura comercial.

1 Mayor facilidad para exportar
2 Mayor competencia de productos importados
3 Mayor acceso a nuevas y/o mejores tecnologias
4 Ninguan repercusion
5 Ofra
( Especifique )
6 No sabe

13.a Si en el establecimiento se lleva a cabo alguna forma de control de calidad,
¢, Como es principalmente ?

QO visuaL (OsTtruMental (O NO EXISTE CONTROL DE CALIDAD

(Pase a 14a)
O NO SABE
(Pase a 14a)

13.b ¢ El control se realiza principalmente en : ?

O DETERMINADAS FASES
O A LO LARGO DE TODO EL PROCESO
O AL FINAL DEL PROCESO

O OTRO

( Especifique )




IV. CONTROL DE CALIDAD Y TECNOLOGIA (Continuacién)

(USO EXCLUSIVO DE LA D.G.E.)

13.c ¢ Como lleva a cabo el control de calidad ?

(O PORMUESTREO (O PorLoTES (O DE TODA LA PRODUCCION

QO otro (O nosaee

( Especifique )

14.a ;A partir de 1994 qué tipo de maquinaria y equipo adquirio el establecimiento
para llevar a cabo el proceso productivo ?

Maquinas herramientas

Maquinas herramientas de control numérico

Maquinas herramientas de control numérico computarizadas
Robots

Equipo manual

Equipo automatico

No adquirié ( Pase a 14f)

N O g A~ W N =

14.b 4 La maquinaria y equipo adquirido fue : ?

NUEVA AVANZADA NUEVA NO AVANZADA
USADA AVANZADA USADA NO AVANZADA
NO SABE

14.c ¢ Cual ha sido el principal efecto provocado por la adquisiciéon de maquinaria
y equipo ?

(01) Cambio en el proceso productivo

(02) Cambio en los productos

(03) Aumento en la gama de productos
(04) Aumento en la escala de produccién
(05) Mejora de la calidad de los productos
(06) Reduccién de costos laborales

(07) Uso mas eficiente de insumos

(08) Aumento de la productividad

(09) Ninguno

(10) Otro

( Especifique )
(11) Np sabe

14.d La adquisicion de la maquinaria y/o equipo ¢ Como repercutid
en los siguientes renglones?

(O  Aumento O osmunuvo () Nocawmsio

(O  Nosase

Personal ocupado l:l
Numero de tareas l:l

Conocimiento técnico requerido l:l

Autonomia o responsabilidad l:l

14.e 4 En cuanto al personal ocupado qué ocupaciones se afectaron mas
debido a la adquisicién de maquinaria y equipo ?

¢, Cudl de ellas aumentd mas ?
0000 Ninguna 9999 No sabe

¢,Cudl de ellas disminuy6 mas ?
0000 Ninguna 9999 No sabe
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IV. CONTROL DE CALIDAD Y TECNOLOGIA (Continuacién)

(USO EXCLUSIVO DE LA D.G.E.)

14f. ¢ La forma principal en que se realiza el mantenimiento de su
maquinaria y equipo es?
(O correcTivA (O ereventiva () PREDICTIVA
(O  Nosase
V. EMPLEO
15  Sien los ultimos dos afios el establecimiento recurrié a la contratacion
de personal eventual. ; Cual fue la razén principal?
01 Cambios en la demanda del producto
02 Mejor control de este personal
03 Salarios mas bajos
04 Prestaciones mas bajas
05 Pueden ser rotados de puesto mas facilmente
06 Capacitacion de personal para vacantes en puestos de base
07 Habilidades especificas
08 Estimula el rendimiento de los trabajadores de planta
09 Mejor calidad del trabajo
10 Mayor productividad
11 Reemplazar temporalmente a trabajadores de planta
12 Ampliacion y/o adecuacion de la planta
13 No contratd personal eventual
14 Ofra
especifique
15 No sabe
16  Sien los ultimos dos afios el establecimiento recurrié a la contratacion
de personal por horas. ;,Cual fue la razén principal?
01 Cambios en la demanda del producto
02 Mejor control de este personal
03 Salarios mas bajos
04 Prestaciones mas bajas
05 Pueden ser rotados de puesto mas facilmente
06 Capacitacion de personal para vacantes en puestos de base
07 Habilidades especificas
08 Estimula el rendimiento de los trabajdores de planta
09 Mejor calidad del trabajo
10 Mayor productividad
11 Reemplazar temporalmente a trabajadores de planta
12 Ampliacion y/o adecuacion de la planta
13 No contraté personal por horas
14 Ofra
especifique
15 No sabe
17  Sien los ultimos dos afios el establecimiento subcontratd personal

¢ Cual fue la razén principal?

01 Cambios en la demanda del producto

02 Mejor control de este personal

03 Salarios mas bajos

04 Prestaciones mas bajas

05 Pueden ser rotados de puesto mas facilmente

06 Capacitacion de personal para vacantes en puestos de base
07 Habilidades especificas

08 Estimula el rendimiento de los trabajadores de planta
09 Mejor calidad del trabajo

10 Mayor productividad

11 Reemplazar temporalmente a trabajadores de planta
12 Ampliacion y/o adecuacion de la planta

13 No contraté personal por horas

14 Ofra

especifique
15 No sabe

[ ]




V. EMPLEO (Continuacion)

18a. Si a partir de 1994 el establecimiento ha tenido temporadas de al menos un
mes con exceso de personal con relacién al volimen fisico de la
produccién. ¢ Cual fue la principal causa?

01 Disminucioén de las ventas

02 Cambios tecnolégicos

03 Cambios en la organizacion del trabajo

04 Disminicién de lineas de produccion

05 Traslado de parte del proceso productivo a establecimientos
subcontratistas

06 Conflictos laborales

07 Problemas climatoldgicos o temporales

08 Falta de materia prima

09 Otra

especifique
10 No hubo exceso de personal

P (Pase a 19)
11 No sabe

18b. ¢ Este exceso de personal ocasiono6 ajustes en la plantilla de
trabajadores?

(1)SI (2) No (Pasea19) (3) NO SABE (Pase a 19)

18c ¢ Cual fue la ocupacion mas afectada por estos ajustes?

18d. ¢Cual fue la principal medida tomada para evitarlos o reducirlos?

01 Reduccion de la jornada laboral
02 Reduccioén de horas extras

03 Renuncias voluntarias

04 Reubicacion de personal

05 Recalificaion del personal

06 Extension de vacaciones

07 Jubilacion anticipada

08 Reduccion de salarios

09 Ninguna

10 Otra

especifique
11 No sabe

19 Indique si el personal ocupado cuenta con alguna(s) de las siguientes
prestaciones o formas de remuneracion

Osl O No (O NOCUENTA CON

ESTE PERSONAL

Empleados Trabajadores
Administrativos en produccion

Despensa

Ayuda para renta

Ayuda para transporte

Ayuda para utiles escolares
Ayuda para comida

Fondo de ahorro

Seguro de vida

Fondo para becarios

Seguro de retiro

Reconocimiento por antigliedad
Ayuda para servicios médicos
Ayuda para guarderias
Actividades recreativas y culturales
Fonacot

Dotacion de productos generados
por el establecimiento




VI. CAPACITACION Y SEGURIDAD E HIGIENE

20a. ¢Ademas del adistramiento proporcionado por comparieros, el
establecimiento proporciona capcitacion formal?

O (O No(Pasea27) (O NOSABE (Pase a28)

20b. ¢A su personal recién contratado?

Osl Ono (O NosABE

20c. ¢Para rotar personal al mismo nivel salarial o mejorar su trabajo?

Osl Ono (O NosABE

20d. ¢Para promover salarialmente a su personal?

Osl Ono (O NosABE

21a. ¢Sirecurre a agentes externos, cual es la razén principal?

1 No tiene personal adecuado

2 Complemento de personal interno
3 Mas econémico

4 Existe un centro especializado

5 Ninguna

6 Otra

especifique
7 No recurre a agentes externos

(Pase a 22)
8 No sabe

21b. ¢Durante 1998 se impartié capacitacion a los trabajadores?

01 Centros Publicos de Capacitacion para el trabajo

02 Universidades Publicas

03 Tecnoldgicos Publicos

04 Empresas Privadas

05 Centros de la Camara a la que esta afiliado el establecimiento
06 Universidades Privadas

07 Tecnoldgicos Privados

08 Instructor por su cuenta

09 Otro

(Especifique)
10 No sabe

22  ;Para la capcitacion se utilizan manuales y material didactico?

Osl Ono (O NosABE

23 ¢ Se evaluan periodicamente los resultados de la capacitacion?
Osl Ono (O NosABE

24a. ¢ Los trabajdaores que cumplen satisfactoriamente con los cursos de
capacitacion reciben generalmente "constancia de habilidades”

O (O NO (Pase a 25) (O NOSABE (Pase a25)

(USO EXCLUSIVO DE LA D.G.E.)

[ ]




VI. CAPACITACION Y SEGURIDAD E HIGIENE (Continuacién)

(USO EXCLUSIVO DE LA D.G.E.)

24b. ;Qué Institucion avala dicha constancia?

01 Secretaria de Educacion Publica

02 Secretaria del Trabajo y Previsén Social
03 Camaras Industriales

04 Otra

(Especifique)
05 No sabe

25 ¢ Quién detecta principalmente las necesidades de capacitacion?

01 Trabajadores individualmente

02 Equipo de trabajo, sistematicamente

03 Supervisores

04 Trabajadores y supervisores conjuntamente

05 Departamento del establecimiento

06 Personal directivo

07 Comisién Mixta de Capacitcacion y Adistramiento

08 Empresa externa

09 Comité Nacional de Capacitacion y Adistramiento en su giro
10 Oftro

(Especifique)
11 No sabe

26  Indique el principal contenido de los cursos de capacitacion impartidos
a su personal durante 1994:

Directivos
Empleados
Obreros especializados

Obreros en general

01 Manejo de materiales, herramienta, equipo o maquinaria

02 Conocimientos basicos de mecanica, electricidad, hidraulica
electrénica, etc.

03 Conocimientos avanzados de mecanica, electricidad, hidraulica
electrénica, etc.

04 Introduccion a objetivos del establecimiento (motivacion)

05 Control de calidad

06 Manejo de personal

07 Técnicas de resolucion de problemas

08 Planeacién y organizacion

09 Ninguna capacitacion

10 Actualizacion en aspectos fiscales y contables

11 Seguridad e higiene

12 No sabe

13 Otro

(Especifique)
77 No aplicable

26a. ¢Cual ha sido el principal resultado de la capacitacion impartida
al personal en 19947

01 Aumentd la productividad

02 Aumentd la calidad del trabajo

03 Mejord las relaciones entre el personal

04 Desarroll6 nuevas habilidades

05 Mayor involucramiento con el establecimiento
06 Exigencias de promocién

07 Renuncias por mejor oferta de empleo

08 Ninguno

09 Otro

(Especifique)
10 No sabe

[ L]




VI. CAPACITACION Y SEGURIDAD E HIGIENE (Continuacién)

26b. Si el personal recién capacitado renuncia con frecuencia
¢cuadl es la principal causa?

N O g A~ W N =

Es reclutado por otros establecimiento
Inicia su propio negocio

Continta estudiando

Bajas remuneraciones

Mejor ambiente de trabajo

Motivos personales

Otra

(Especifique)

No renuncia con frecuencia
unet uenc } (Pase a 28)

9 No sabe

26¢. ¢ Cual es la principal medida que se toma en el establecimiento
para enfrentar ésta causa?

27

28

29

30

©® N o o A W N =2

Aumentar los pagos

Aumentar otras remuneraciones

Promover a los capacitados

Disminuir el nUmero de capacitados
Disminuir los conocimientos proporcionados
Otorgar reconocimientos no monetarios
Ninguna

Otra

(Especifique)
No sabe (Pase a 28)

¢,Cudl es la principal causa por la que no ofrece capacitacion?

01
02
03
04
05
06
07
08
09
10

1"

No necesita capacitacion para el trabajo
No hay capacitadores adecuados

No hay suficientes trabajadores calificados
Dificultad en retener a los capacitados
Pirateo de su personal capacitado

Tiene muchos trabajadores eventuales

No tiene instalaciones adecuadas
Capacitacién costosa

Interrumpe la produccion

Otra

(Especifique)
No sabe

¢, Si existe en el establecimiento una Comision Mixta de Capacitacion
y Adiestramiento, como ha sido su intervencion?

AW N =

Relevante

Poco relevante

Sin relevancia

No existe Comisién Mixta de Capacitacion y Adiestramiento

¢ Existe en el establecimiento Comision de Seguridad e Higiene?

Osl Ono (O NosABE

¢ En el establecimiento se opera un programa preventivo en
Seguridad e Higiene, debidamente documentado e integrado?

Osl Ono (O NosABE

(USO EXCLUSIVO DE LA D.G.E.)
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MODULO DE LA ENCUESTA INDUSTRIAL ANUAL 199:

Sr. Informante, si tiene alguna explicacion adicional u observacion que hacer, utilizce este espacio anotando primero el nimero de la pregunta.

No. DE PREGUNTA

OBSERVACIONES

DEVOLUCION DEL CUESTIONARIO

Nombre del informante

Firma

Teléfono (s)

0 Nombre del Gerente, Director General, etc. Puesto

Teléfono (s)

Dia Mes Afo

Sello del establecimiento

PARA USO EXCLUSIVO DE LA DIRECCION GENERAL DE ESTADISTICA

Puesto

Nombre Apellido paterno Apellido materno

Cadigo

Encuestador

Supervisor

Critico




DOMICILIO LEGAL U OFICINAS ADMINISTRATIVAS
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AUXILIAR

DIR. REGIONAL

ENT. MPIO.

UBICACION DE LA PLANTA

I. CARACTERISTICAS DEL ESTABLECIMIENTO

31

32

32a.

33

¢, Que porcentaje de sus costos totales se debieron a desperdicios, reprocesos,
coberturas de garantia u otros gastos derivados de errores en la produccion o en la
administracion de la produccion en 19947

%

¢ Qué porcentaje del valor de su produccion total se realizé subcontratando a otras
empresas o establecimientos durante el ultimo afio?

%

¢ Proporciond alguno de los siguientes servicios o suministros a las empresas o
establecimientos subcontratados durante el ultimo afio?

@ Si @ No @ No sabe

01 Financiamiento

02 Capacitacion

03  Alquiler de maquinaria y equipo
04 Asistencia técnica

05  Suministros de materia prima

Il

06 Oftros

(Especifique)

¢ Qué porcentaje del valor de su produccion total se realizé subcontratada para otras
empresas o establecimientos durante el ultimo afio?

%

(USO EXCLUSIVO DE LA D.G.E.)
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CARACTERISTICAS DEL ESTABLECIMIENTO (Continuacién)

33a.
¢ Recibio alguno de los siguientes servicios o suministraos por parte de la empresa o
establecimientos que subcontrataron a su establecimiento durante el ultimo afio?
@ Si @ No @ No sabe
Financiamiento |:|
Capacitacion l:l
Alquiler de maquinaria y equipo |:|
Asistencia técnica l:l
Suministros de materia prima |:|
Otros | |
(Especifique)
34 ;Con cuantas empresas del mismo ramo realiza las siguientes actividades en forma
conjunta?
01 Venta o promocion
02 Compras de materias primas
03 Disefio de nuevos productos
04  Acceso a crédito
05 Capacitacion
06 Investigacién y desarrollo
07  Utilizaciéon de maquinaria y equipo
08  Adquisicién de maquinaria y equipo
10 Otra
(Especifique)
Il. CONTROL DE CALIDAD Y TECNOLOGIA
35 En caso de contar con los siguientes tipos de maquinaria y equipo en operacion

dentro del proceso productivo, indique el porcentaje que representan del valor neto
de reposicion total al 31 de Diciembre de 1994 de este tipo de activos

TIPO DE MAQUINARIA Y EQUIPO % DEL VALOR

Maquinas y Herramientas

Maquinas y Herramientas de Control Numérico

Maquinas y Herramientas de Control Numérico Computarizado

Robots

Equipo Manual

Equipo Automatico

Total 100.0

(USO EXCLUSIVO DE LA D.G.E.)
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lll. EMPLEO

36 Registre el numero de personas trabajando para el establecimiento al dia 31 de
Marzo de 1995, segun nivel ocupacional y tipo de contratacion. Incluya al personal
ausente con permisos temporales, vacaciones, licencias medica y maternidad.
Excluya al personal por horas o subcontratado directamente a través de
establecimientos subcontratistas (consulte el instructivo para la definicion de los
niveles ocupacionales).

Niveles Ocupacionales De Planta Eventual No
Remunerados
Directivos
Empleados

Obreros Especializados

Obreros en General

37 Registre el nimero de trabajadores que laboraron en su establecimiento a tiempo
parcial (trabaja menos de 30 horas a la semana), aquellos que estan contratados por
horas y el personal subcontratado al 31 de Marzo de 1995.

TRABAJADORES

De tiempo Parcial

(Menos de 30 Hrs Por Horas Subcontratados

38 Indique el promedio diario de trabajadores de planta y eventuales que estuvieron
ausentes en el mes de Marzo de 1995. (Excluya los que tenian licencia temporal,
medica, maternidad y vacaciones).

Total de ausencias

39 4 Con cuantos trabajadores sindicalizados contaba el establecimiento al 31 de Marzo
de 1995?

Total de Planta

Total Eventuales

40 (En el area de produccion cuantos turnos por dia y por semana se trabajaron
normalmente en Marzo de los siguientes afios?

Marzo 1994 Marzo 1995
Por dia | Por dia |
Por semana | | Por semana | |

41  Anote el total de nuevas contrataciones y bajas en la plantilla del personal en su
establecimiento del 1°. de Octubre de 1994 al 31 de Marzo de 1995

Nuevas contrataciones Bajas en la Plantilla

(USO EXCLUSIVO DE LA D.G.E.)

[ ]
[ ]




IV. REMUNERACIONES

(USO EXCLUSIVO DE LA D.G.E.)

42 Indique en (miles de nuevos pesos) el total de remuneraciones pagadas al
personal ocupado por el establecimiento durante el mes de Marzo de 1995, por
nivel ocupacional, incluya al personal de planta y eventual y excluya al personal
no remunerado, por horas o subcontratado.
. Sueldos / . Contribuciones a Otros
Niveles . Horas Prestaciones - pagos por
. Salarios . la Seguridad
Ocupacionales extras Sociales A el uso del
base Social .
trabajo
Directivos
Empleados
Obreros
Especializados
Obreros en General
43 Indique el porcentaje con respecto al salario base pagado al personal ocupado por
los siguientes conceptos, la forma de pago y su periodicidad en el mes de Marzo de
1995.
Porcentaje Forma de Pago Periodicidad
Prestacion
Empleados| Obreros |Empleados Obreros |Empleados| Obreros
Bono de
productividad
Bono
de Calidad
Bono
de Asistencia
Bono de
de Puntualidad
% % 1)Efectivo 1) Semanal
2)Especifique 2) Quincenal
3) Mensual
V. CAPACITACION Y SEGURIDAD E HIGIENE. (USO EXCLUSIVO DE LA D.G.E.)
44 Por nivel ocupacional indique aproximadamente qué porcentaje de los trabajadores
contaba con la calificacion adecuada al mes de Marzo de 1995.
777. No aplicable 999. No sabe
Directivos % Obreros especializados % El:l:l
Empleados % Obreros en general % El:l:l
45  Registre el numero de trabajadores que recibieron capacitacién en 1994 por nivel

ocupacional, principal agente capacitador, asi como la durecién promedio en horas
por trabajador capacitado.

Incluya al personal de planta y eventual, remunerado y no remunerado.
Excluya al personal por horas y subcontratado o fuera de némina.

ANOTE EL NUMERO DE TRABAJADORES CAPACITADOS POR NIVEL Y TIPO DE AGENTE

Duracion
Niveles Agente interno Agente externo | promedio en
horas

Ocupacionales Compafieros Instructores

Directivos

Empleados

Obreros
Especializados

Obreros en
General

TOTAL




V. CAPACITACION Y SEGURIDAD E HIGIENE.

(USO EXCLUSIVO DE LA D.G.E.)

Trabajadores capacitados

46  ;Cuantos trabajadores recibieron cursos de Seguridad en 19947

Accidentes de trabajo
Accidentes de Trayecto

Enfermedades de trabajo

47 Indique el numero de riesgos de trabajo registrados durante 1994.

MODULO DE LA ENCUESTA INDUSTRIAL ANUAL 199¢

Sr. Informante, si tiene alguna explicacion adicional u observacién que hacer, utilizce este espacio anotando primero el nimero de la pregunta.

No. DE PREGUNTA

OBSERVACIONES

N\

|-
DEVOLUCION DEL CUESTIONARIO

Nombre del informante

Firma

Teléfono (s)

0 Nombre del Gerente, Director General, etc.

Puesto

Teléfono (s)

Dia Mes Afo

Sello del establecimiento

Z

-

PARA USO EXCLUSIVO DE LA DIRECCION GENERAL DE ESTADISTICA

Puesto Nombre Apellido paterno

Apellido materno Cadigo

Encuestador

Supervisor

Critico




