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Presentacion

El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), en el
marco de las atribuciones que le confiere la Ley del Sistema Nacional
de Informacion Estadistica y Geografica (LSNIEG), desarrolla y aplica
estrategias orientadas a consolidar el Sistema Nacional de Informa-
cion Estadistica y Geografica (SNIEG), entre las cuales se encuentra
la documentacién de los diferentes proyectos que lleva a cabo.

En este sentido, el INEGI disefid la Encuesta Nacional de Seguridad
Publica Urbana (ENsu) 2024, con la finalidad de obtener informacion
sobre la percepcion de la seguridad publica en cada una de las 91
areas urbanas (ciudades) de interés, asi como en el agrupado nacional
de las mismas, en una serie trimestral que corresponde a los meses
de marzo, junio, septiembre y diciembre, proporcionando elementos
para la toma de decisiones de politica publica en esta materia.

El INEGI desarrolla y aplica estrategias orientadas a consolidar el
SNIEG, entre las cuales se encuentra la documentacion de los dife-
rentes proyectos que lleva a cabo. De esta forma, el instituto ofrece a
los usuarios un documento de utilidad para conocer el disefio general
del proyecto y los aspectos mas sobresalientes del desarrollo de la
etapa de captacion de informacion. Ademas de ser un material de
apoyo, este documento contribuye a transparentar el proceso a las
personas usuarias y proporcionar un referente que permitira fortalecer
el disefio y la operacién de futuros proyectos en la materia.
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Introduccion

La Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU) 2024
es un proyecto destinado a fomentar el desarrollo de informacién
estadistica en materia de la percepcion que tiene la sociedad sobre
seguridad publica, en el marco del Subsistema Nacional de Informacion
de Gobierno, Seguridad Publica e Imparticion de Justicia del Sistema
Nacional de Informacion Estadistica y Geografica.

Con el objetivo de presentar el disefo y el futuro desarrollo de la
encuesta, se presenta el Informe operativo, en la cual se resenan
las etapas del proceso estadistico, abordando con especial detalle
la fase de disefio y seguimiento del operativo de campo.

El documento esta organizado en cuatro capitulos: el primero
describe la construccion de los instrumentos de captacion, que
comprende los antecedentes, objetivos, aspectos conceptuales, e
instrumentos de captacion.

En el segundo capitulo, determinacién del marco muestral y
tipo de muestreo, se presentan las referencias metodoldgicas y las
caracteristicas de la muestra.

El capitulo tres captacion, incluye la preparacién y ejecucion de
la captacion, desde la definicion del calendario de actividades hasta
los resultados al cierre del operativo

Finalmente, el cuarto capitulo esta dedicado al disefio de los
sistemas de produccién.

Vi
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1. Construccién de los instrumentos de captacion

El presente apartado esta dedicado a abordar los
aspectos relacionados con el disefio conceptual y el
marco de referencia para continuar con el desarrollo de
la fase de captacion y las estrategias de procesamiento
de la informacion.

1.1 Antecedentes

A nivel internacional las primeras encuestas nacionales
de victimizaciéon se realizaron en la década de 1970.
Estaban disefiadas para medir lo que se definié como
la cifra negra del delito, es decir, delitos que no se
denunciaban o que no eran registrados por la policia.
Estos primeros ejercicios sirvieron como base para el
disefio de las encuestas que en multiples paises se
realizan en la actualidad. Las principales encuestas y
documentos han sido retomados como parametros para
nuestro pais, como:

Publicaciones de la Encuesta Internacional de Victimi-
zacion 1987, 1989, 1991, 2001 y 2004-2005, realizada por
el Instituto Interregional de las Naciones Unidas sobre la
Delincuenciay la Justicia (UNICRI, por sus siglas eninglés).

United Nations Office on Drugs and Crime (UNODC) &
United Nations Economic Commission for Europe (UNECE).
(2010). Manual on Victimization Surveys. Geneva, United
Nations Office on Drugs and Crime and United Nations
Economic Commission for Europe.

van Dijk, Jan, van Kesteren, John, & Smit, Paul. (2008).
Victimizacién en la perspectiva internacional: Resultados
principales de la ENICRIV y ENECRIS 2004-2005. Paises
Bajos, wobDc publicaciones.

En el marco de la integracion del Subsistema Nacional
de Informacién de Gobierno, Seguridad Publica e Imparti-
cion de Justicia (SNIGSPWJ), creado en diciembre de 2008,

se reconoce la necesidad dentro del Estado mexicano
de producir, integrar, administrar y difundir informacion
estadistica y geografica de interés nacional de calidad,
pertinente, veraz y oportuna, relacionada con la gestion
y desempefo de las instituciones publicas de los tres
ambitos de gobierno y de los tres Poderes de la Unién,
especificamente sobre los temas de gobierno, seguridad
publica e imparticion de justicia.

Cabe sefalar que las encuestas de victimizacién consti-
tuyen un instrumento que proporciona informacion valiosa
para la toma de decisiones de politica publica y para que
la poblaciéon disponga de datos mas aproximados a la
realidad sobre la delincuencia.

A partir de septiembre de 2013, el INEGI publica trimes-
tralmente la Encuesta Nacional de Seguridad Publica
Urbana (ENsu), con la cual se complementa lainformacion
proporcionada por la Encuesta Continua de Seguridad
Publica (ECOSEP), que desde abril de 2009 venia reali-
zando el INEGI.

Entre las estimaciones mas importantes que se obtienen
con ENSU se encuentra la percepcion social sobre la
seguridad publica, donde segun el ultimo ejercicio a
diciembre de 2024, 61.7 % de la poblacion de 18 afios
y mas consideran que vivir actualmente en su ciudad es
inseguro. Obteniéndose un nivel de percepcién mayor al
de diciembre de 2023 (ver Grafica 1.1.1).

Asimismo, durante el pasado mes de diciembre de
2024, 16.5 % de la poblacion de 18 afios y mas, que
residen en las areas urbanas objeto de estudio, consi-
der6 que en los proximos 12 meses la situacion de la
delincuencia en su ciudad seguiraigual de bieny 29.8 %
mencionod que mejorara. Mientras que 30.9 % considero
que seguira igual de mal 'y 21.6 % que empeorara (ver
Grafica 1.1.2y 1.1.3).
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Percepcion social sobre Seguridad Publica a nivel nacional
Marzo de 2022 a diciembre de 2024

Grafica 1.1.1
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Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU).
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A fin de proporcionar una medicién con mayor
desagregacion geografica, amplia e integral del tema
de seguridad publica, el disefio muestral de la ENSU
permite generar estimaciones para cada una de las
91 areas (ciudades) de interés, referenciando al
menos un area urbana (ciudad) por cada entidad fede-
rativa e incluyendo las 16 demarcaciones territoriales
de la Ciudad de México.

1.2 Objetivos
Objetivo general

Obtener informacion que permita realizar estimaciones
en areas urbanas (ciudades) de interés acerca de la
percepcion de la poblacion sobre la seguridad publica
en su ciudad. Se busca proporcionar informacién al
publico en general y proveer elementos para latomade
decisiones de politica publica en materia de seguridad.

Objetivos especificos Tabla 1.2.1
Trimestre
| [} 1l v
Medir la percepcion de los habitantes de las principales ciudades de México sobre la seguridad publica en estas. v v v | v
Conocer la percepcion de los habitantes de las principales ciudades de México sobre la tendencia de la delincuencia
. . - v I v | v |V
en los siguientes 12 meses después de la captacion.
Medir la atestiguacion de conductas delictivas o antisociales que afectan a la poblacion de las principales ciudades
" . . - v | v | v | Vv
de México en el entorno inmediato a su vivienda.
Identificar los cambios en las actividades y rutinas de las personas por temor al delito. v v v v
Identificar los conflictos y conductas antisociales derivadas de conflictos con familiares, vecinos(as), compafieros(as)
. o ) . v I v | v |V
de trabajo/escuela, establecimientos o autoridades de gobierno.
Identificar las formas y/o medios de comunicacion para enterarse de la seguridad publica. v v
Estimar el nimero de hogares victimas de algun delito de robo total de vehiculo; robo de accesorios, refacciones
o herramientas de vehiculo; robo a casa habitacion; robo o asalto en la calle o en el transporte publico; otros tipos v v
de robo; extorsion o fraude.
Medir la percepcion de la poblacion sobre el desempefio de las policias Preventiva Municipal y Estatal, Guardia
. o ) . . . . : o v v
Nacional, Ejército y Fuerza Aérea Mexicana, asi como la Marina como autoridades de seguridad publica.
Conocer la percepcion sobre los principales problemas que enfrentan las personas en su ciudad y la efectividad de v v
la autoridad para resolverlos.
Identificar el nivel de confianza en el gobierno federal, estatal y municipal. v v
Identificar el conocimiento de la poblacién sobre las actividades y/o programas implementados por el gobierno para v v v | v
prevenir la violencia y/o la delincuencia.
Generar estimaciones sobre el nimero de victimas de corrupcién durante el contacto directo con autoridades de
seguridad publica.
Identificar las situaciones de acoso sexual que la poblacién ha experimentado en espacios publicos. v
Identificar situaciones de violencia en el ambito familiar. v
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1.3 Aspectos conceptuales

El contenido que se presenta a continuacion deriva de
los conceptos, temas y aproximaciones tedricas desde
las cuales se ha abordado el tema de la percepcion de
seguridad publica.

Cobertura tematica

» Caracteristicas sociodemograficas.
» Percepcioén sobre la seguridad publica.

- Sensacionde inseguridad portemora ser victima
de la delincuencia.

- Expectativa sobre la tendencia del delito.

- Atestiguaciéon de conductas delictivas o anti-
sociales.

- Cambio de rutinas por temor a ser victima del
delito.

» Experiencias de victimizacion de los hogares de
algun delito de robo total de vehiculo; robo de ac-
cesorios, refacciones o herramientas de vehiculo;
robo a casa habitacion; robo o asalto en la calle o
en el transporte publico; otros tipos de robo; extor-
sion o fraude.

» Principales formas y/o medios de comunicacion
para enterarse de la situacion que guarda la se-
guridad publica.

» Conflictos y conductas antisociales.

- Experiencias de conflictos con familiares,
vecinos(as), companeros(as)de trabajo o escue-
la, establecimientos comerciales o autoridades
de gobierno.

- Actores con quienes se tuvieron los conflictos.

- Formas en que se manifestaron los conflictos
experimentados.

» Desempefio gubernamental.

- Identificacion de autoridades encargadas de
la seguridad publica.

- Percepcion sobre el desempefio de las auto-
ridades encargadas de la seguridad publica.

- Confianza en las autoridades encargadas de
la seguridad publica.

- Principales problemas que enfrentan las per-
sonas en sus ciudades.

- Percepcion sobre el desempefio de las autori-
dades para resolver los principales problemas
que enfrentan las personas en sus ciudades.

- Conocimiento sobre las actividades y/o pro-
gramas implementados por el gobierno para
prevenir la violencia y/o la delincuencia.

- Confianza en el gobierno federal, estatal y
municipal.

» Exploracién sobre corrupcion en el contacto directo
con autoridades de seguridad publica.

- Realizacién directa de algun tramite, pago o
solicitud de servicio ante un servidor publico
en los seis meses anteriores a la captacion de
la informacion.

- Experiencias de corrupcién durante la realiza-
cion directa de algun tramite, pago o solicitud
de servicio en los seis meses anteriores a la
captacion de la informacién.

- Contacto directo con autoridades de seguridad
publica en los seis meses anteriores a la cap-
tacion de la informacion.

- Experiencias de corrupcién durante el contacto
directo con autoridades de seguridad publica
en los seis meses anteriores a la captacion de
la informacion.

* Acoso sexual.
- Experiencias personales de acoso sexual.
* Relaciones familiares.
- Experiencias de violencia en el ambito familiar.

- Experiencia personal de violencia en el ambito
familiar.

- Actores causantes de la violencia en el ambito
familiar.

- Mes de ocurrencia de la violencia en el ambito
familiar.

1.4 Instrumento de captacion

El cuestionario esta disefiado con base en las mejores
practicas internacionales y nacionales en la materia,
marco juridico nacional, literatura especializada, asi
como en consultas con personas expertas y usuarios(as).

Elinstrumento de captacion se digitalizé para facilitar
su aplicacién mediante dispositivos moviles (Tablet), lo
que permitio vincular y facilitar la fluidez en el desarrollo
de la entrevista al generar pases automaticos entre
preguntas asociadas.



Cuestionario sociodemografico

Es el instrumento por medio del cual se capté la infor-
macioén de la vivienda y del hogar. Esta conformado
por tres partes:

» Caratula.
« Seccion de preguntas.

* Apartado de observaciones.
Caratula de Cuestionario sociodemografico

Es la portada del instrumento de captacion y contiene
siete apartados:

|. Datos de identificacion.
[I. Control de la vivienda.
[ll. Control de cuestionarios.
IV. Informacion de la vivienda.
V. Resultados de las entrevistas al hogar.
VI. Supervision.

VII. Datos del personal operativo.

Incluye también laintroduccion que se lee al informante
al explicar el objetivo de la visita. Contiene, ademas,
los recuadros de confidencialidad y obligatoriedad, los
cuales sustentan legalmente el trabajo del INEGI.

Secciones de preguntas

El Cuestionario sociodemografico contiene preguntas
para captar informacién sobre el tipo de vivienda, los
residentes en la vivienda y los integrantes del hogar.

En total, este cuestionario consta de tres secciones:

Tabla 1.3.1

Secciones

Seccién . Tipo de vivienda

Seccion Il. Hogares y residentes de la vivienda

Secciodn lll. Integrantes del hogar y caracteristicas sociodemo-

graficas

Cuestionario principal

Es el instrumento por medio del cual se capté la infor-
macion de la vivienda y del hogar. Esta conformado
por tres partes:

» Caratula.
» Seccion de preguntas.
* Apartado de observaciones.

Caratula del Cuestionario principal

Es la portada del instrumento de captacion y contiene
seis apartados:

|. Datos de identificacion.
[I. Control de la vivienda.
Ill. Control del (de la) informante seleccionado(a).
IV. Control de la entrevista.
V. Resultados delavisita(s) al (ala) seleccionado(a).

VI. Responsables.

Incluye también la introduccion que se lee a la persona
informante al explicar el objetivo de la visita, los recuadros
con los articulos 37 y 45 de la Ley del Sistema Nacional
de Informacién Estadistica y Geografica, respecto al
trato de confidencialidad que se dara a la informacion
proporcionada por las personas informantes; y su obli-
gacion para proporcionar la informacion.

Secciones de preguntas

El Cuestionario principal contiene preguntas para captar
informacion sobre los temas principales del programa,
las secciones de preguntas se alternaron en todos los
trimestres.

A partir de 2020, el instrumento de captacion de
ENSU fue ampliado con la intencion de recabar mas
informacion. En la presente edicion, el trimestre | tiene
cuatro secciones: |. Percepcion sobre seguridad publica,
II. Conflictos y conductas antisociales y Ill. Desempefio
gubernamental y IV. Confianza en la administracién
publica. Las primeras tres secciones no varian para
ninguno de los trimestres restantes (Il, Il y IV), pero se
debe destacar que la pregunta 1.6 se intercala. Para
los trimestres primero y tercero se capta informacién
sobre las formas y/o medios de comunicacion que la
poblacion de 18 afios y mas utiliza para enterarse de
situaciones de seguridad publica, mientras que en los
trimestres dos y cuatro se indaga la victimizacion que
pudieron haber sufrido los hogares, es decir, aquellos
que pudieron ser victimas de algun delito. Asimismo, en
la seccion Il se agregan, para los trimestres segundo
y cuarto, cuatro preguntas adicionales que sirven para
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generar estimaciones sobre el nimero de victimas de
corrupcion durante el contacto directo con autoridades
de seguridad publica y/o servidores(as) publicos(as).

Por otra parte, en cuanto al orden de las secciones,
en los trimestres dos y cuatro se agrega la seccion
IV (Acoso). En el tercer trimestre la seccién IV es
Relaciones familiares y se repite, como en el primer

trimestre, la seccion Confianza en la administracion
publica, pero cambia su numeracion y se convierte en
seccion V. Para el cuarto trimestre se retoma la misma
estructura de secciones que se utilizé en el segundo. El
intercalado de las secciones, y el nUmero de preguntas
que las conforman, puede verse de manera mas clara
en el siguiente cuadro.

Tabla 1.3.2
Secciones por trimestre del Cuestionario principal
Trimestre Secciones pggr:ti:sdpeor Nimero total de
seccion preguntas

Seccidn |. Percepcion sobre seguridad publica 9

| Seccion Il. Conflictos y conductas antisociales 4 17
Seccioén Ill. Desempefio gubernamental 3
Seccion V. Confianza en la Administracién Publica 1
Seccidn |. Percepcion sobre seguridad publica 9
Seccion Il. Conflictos y conductas antisociales 4

. Seccioén Ill. Desempefio gubernamental 7 21
Seccion V. Acoso 1
Seccion |. Percepcion sobre seguridad publica 9
Seccioén Il. Conflictos y conductas antisociales 4

] Seccion Ill. Desempefio Gubernamental 3 22
Seccion IV. Relaciones Familiares 5
Seccion V. Confianza en la Administracion Publica 1
Seccion |. Percepcion sobre seguridad publica 9

" Seccién Il. Conflictos y conductas antisociales 4 o1
Seccion Ill. Desempefio gubernamental 7
Seccion V. Acoso 1




2. Determinacion del marco muestral y tipo de muestreo

2.1 Referencias metodoldgicas

Las principales referencias metodoldgicas asociadas a
los objetivos y metas del proyecto son las siguientes:

Poblacion objetivo: personas de 18 afios y mas que
residen permanentemente en viviendas particulares
ubicadas en las areas urbanas (ciudades) de interés.

Esquema de muestreo: probabilistico, trietapico, es-
tratificado y por conglomerados.

Unidad de muestreo: viviendas.

Unidad de observacion: la vivienda particular selec-
cionada y la persona de 18 afos y mas.

Cobertura geografica: para 91 areas urbanas (ciudades)
de interés, que referencian al menos un area urbana por
cada entidad federativa. Incluye las 16 demarcaciones
territoriales de Ciudad de México'®. Asi como para el agre-
gado nacional de las areas urbanas (ciudades) de interés.

Método de captacion: el método para captar la infor-
macion es mediante entrevista directa por medio de un
cuestionario en dispositivo movil.

Informante adecuado(a): es la persona de 18 afos
y mas, residente de la vivienda que conoce los datos
sociodemogréficos de todos los integrantes del hogar.

Periodos de captacion: primera quincena de los meses
de marzo, junio, septiembre y diciembre de cada afo
(ver Tabla 2.3.1)."¢

2.2 Caracteristicas de la muestra
2.2.1 Marco de la encuesta

El disefio muestral de la ENSU se caracteriza por ser
probabilistico, por lo cual los resultados obtenidos de

5 Para mayor informacion ver el documento metodoldgico: Disefio
muestral ENSU 2024.

6 Debido a estrategias operativas, la captacion de la informacion
puede iniciar algunos dias previos al inicio del mes de la captacion.

la encuesta se generalizan a toda la poblacion, a su
vez es trietapico, estratificado y por conglomerados,
donde la unidad ultima de observacién es la persona
que al momento de la entrevista tenga 18 afos y mas.

Para la seleccién de la muestra de la encuesta se
utilizé la Muestra Maestra también conocida como
Marco Nacional de Viviendas, este ultimo, construido
a partir de la informacion cartografica y demogréfica
del ultimo Censo de Poblacién y Vivienda. A partir de
la “Muestra Maestra” se seleccionan las submuestras
para todas las encuestas en viviendas que realiza el
INEGI; el disefio de la muestra maestra es probabilistico,
estratificado, unietapico y por conglomerados; estos
ultimos también se consideran unidades primarias
de muestreo, pues es en ellos donde se seleccionan,
en una segunda etapa, las viviendas que integran las
muestras de las diferentes encuestas.

2.2.2 Tamano de la muestra

Para el calculo del tamafo de la muestra se empleo la
siguiente expresion:
z%? q DEFF
n=——
r2p (1 —tnr)

Donde:

= tamano de la muestra.

estimacion de la proporcion de interés.
= 1-p.

= error relativo maximo esperado.

S QT S
1l

valor asentado en las tablas estadisticas
de la distribucion normal estandar que
garantiza obtener las estimaciones con
una confianza prefijada.

efecto de diseno definido como el
cociente de la varianza en la estimacion
del disefio utilizado, entre la varianza
obtenida considerando un muestreo
aleatorio simple para un mismo tamafo
de muestra.

DEFF

tnr = tasa de no respuesta maxima esperada.
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Periodos de referencia de la informacién Tabla 2.3.1
Primera quincena
del mes de la Periodos de referencia de la informacion
captacion
. Doce meses
Tres previos al .
Momento de posteriores al
Marzo . momento de la
la entrevista . momento de la
entrevista ;
entrevista
. Doce meses Seis meses
Tres previos al . .
. Momento de posteriores al previos al
Junio . momento de la
la entrevista . momento de la momento de la
entrevista . ;
entrevista entrevista
Doce
. Doce meses meses
Tres previos al . .
Septiembre Momento de momento de la posteriores al previos al
la entrevista . momento de la momento
entrevista .
entrevista de la
entrevista
. Doce meses Seis meses
Tres previos al . :
i Momento de posteriores al previos al
Diciembre . momento de la
la entrevista . momento de la momento de la
entrevista ; ;
entrevista entrevista

Considerando un nivel de confianza de 90 %, un
error relativo maximo esperado de 15 %, un efecto
de disefio de 1.5, una tasa de no respuesta de 15 %
y una proporcion de 0.42 asociada a la percepcion de
inseguridad, se obtuvo una muestra de 294 viviendas.
Esta muestra se ajusté a 300 viviendas para cada una
de las 90 areas urbanas (ciudades) de interés, lo que
resulté en un total de 27 000 viviendas.

Para el area urbana (ciudad) de La Laguna, durante
los cuatro trimestres de 2024, se agregan 130 viviendas
a la muestra original de 300, enfocadas en la parte ur-
bana del municipio de Torre6n, Coahuila de Zaragoza.
Esto resulté en un tamano de muestra de 430 viviendas
para dicha area urbana (ciudad), de las cuales 300 co-
rresponden a la parte urbana de Torredn, Coahuila de
Zaragoza. Por lo que, para los fines de la ENSU y bajo
este esquema de ampliacion de muestra, se considerara
como area urbana (ciudad) de interés a la parte urbana
del municipio de Torre6n, Coahuila de Zaragoza. Esto
resulta en un total de 91 areas urbanas (ciudades) de
interés para la ENSU, y un tamafio de muestra nacional
de 27 130 viviendas.

Adicionalmente, para el area urbana (ciudad) de Gua-
dalajara, como resultado de un convenio de colaboracion
entre el INEGI y el gobierno municipal de Guadalajara,
Jalisco, se incorporaron 720 viviendas complementarias
para el primer, segundo y tercer trimestre de 2024. Esto
elevo el total de viviendas para dicha areaurbanaa 1 020.

En suma, con el resto de las areas urbanas (ciudades),
se obtuvo un total de 27 850 viviendas para los primeros
tres trimestres de 2024. El tamafo de muestra para la
captacion de informacion del cuarto trimestre de 2024
corresponde a 27 130 viviendas.

Cabe senalar que, para los primeros tres trimestres
de 2024, se podran generar estimaciones de las prin-
cipales variables para cuatro regiones geograficas del
area urbana de interés de Guadalajara (Country, Oriente,
San Jacinto, El Sauz). Estas ultimas fueron definidas de
acuerdo con criterios de las autoridades municipales de
Guadalajara, Jalisco.

Muestra tipo panel: la muestra trimestral se encuentra
dividida en cinco paneles (A, B, C, D, E), de tal forma
que cada trimestre se incorporara 20 % de nuevas vi-
viendas para primera visita, de un determinado panel,
sustituyendo al 20 % de viviendas que han concluido
su quinta visita. De lo anterior, en cada trimestre se
requieren 60 viviendas nuevas, equivalentes a 12 upm
por area urbana (ciudad) de interés.

De esta forma, una misma vivienda es entrevistada
en cinco ocasiones, estas entrevistas se realizan cada
trimestre, por lo que durante la captacion de informacion
se podran encontrar viviendas que estaran en su prime-
ra entrevista, otras viviendas estaran en su segunda,
tercera y cuarta entrevista, y otras estaran en su quinta
(ultima) entrevista.



Distribucién de la muestra por area urbana (ciudad) de interés, seguin trimestre de captacion Tabla 2.2.1.1

Clave de Entidad federativa Area urbana (ciudad) de interés Viviendas seleccionadas 2024

la entidad ID ciudad | Il 1] v

federativa Nacional Nacional 27850 | 27850 | 27850 | 27130
01 Aguascalientes 01 Aguascalientes 300 300 300 300
02 Baja California 02 Mexicali 300 300 300 300
02 Baja California 03 Tijuana 300 300 300 300
03 Baja California Sur 04 La Paz 300 300 300 300
03 Baja California Sur 55 Los Cabos' 300 300 300 300
04 Campeche 05 San Francisco de Campeche 300 300 300 300
04 Campeche 56 Ciudad del Carmen 300 300 300 300
05 Coahuila de Zaragoza 06 Saltillo 300 300 300 300
05 Coahuila de Zaragoza 07 La Laguna? 430 430 430 430
05 Coahuila de Zaragoza 08 Piedras Negras 300 300 300 300
06 Colima 09 Colima 300 300 300 300
06 Colima 10 Manzanillo 300 300 300 300
07 Chiapas 11 Tuxtla Gutiérrez 300 300 300 300
07 Chiapas 12 Tapachula 300 300 300 300
08 Chihuahua 13 Chihuahua 300 300 300 300
08 Chihuahua 14 Judrez 300 300 300 300
09 Ciudad de México 71 Azcapotzalco 300 300 300 300
09 Ciudad de México 72 Coyoacéan 300 300 300 300
09 Ciudad de México 73 Cuajimalpa de Morelos 300 300 300 300
09 Ciudad de México 74 Gustavo A. Madero 300 300 300 300
09 Ciudad de México 75 Iztacalco 300 300 300 300
09 Ciudad de México 76 Iztapalapa 300 300 300 300
09 Ciudad de México 77 La Magdalena Contreras 300 300 300 300
09 Ciudad de México 78 Milpa Alta 300 300 300 300
09 Ciudad de México 79 Alvaro Obregén 300 300 300 300
09 Ciudad de México 80 Tlahuac 300 300 300 300
09 Ciudad de México 81 Tlalpan 300 300 300 300
09 Ciudad de México 82 Xochimilco 300 300 300 300
09 Ciudad de México 83 Benito Juérez 300 300 300 300
09 Ciudad de México 84 Cuauhtémoc 300 300 300 300
09 Ciudad de México 85 Miguel Hidalgo 300 300 300 300
09 Ciudad de México 86 Venustiano Carranza 300 300 300 300
10 Durango 19 Durango 300 300 300 300
1 Guanajuato 20 Ledn de los Aldama 300 300 300 300
11 Guanajuato 57 Guanajuato 300 300 300 300
11 Guanajuato 92 Irapuato 300 300 300 300
12 Guerrero 21 Acapulco de Juarez 300 300 300 300
12 Guerrero 22 Chilpancingo de los Bravo 300 300 300 300
12 Guerrero 58 Ixtapa-Zihuatanejo 300 300 300 300
13 Hidalgo 23 Pachuca de Soto 300 300 300 300
14 Jalisco 59 Guadalajara 1020 1020 1020 300
14 Jalisco 60 Tonala 300 300 300 300
14 Jalisco 61 Tlajomulco De Zufiga 300 300 300 300

(Continua)
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Clave de Entidad federativa Area urbana (ciudad) de interés Viviendas seleccionadas 2024

la entidad ID ciudad 1 Il 1l v

federativa Nacional Nacional 27850 | 27850 | 27850 | 27130
14 Jalisco 62 San Pedro Tlaquepaque 300 300 300 300
14 Jalisco 63 Zapopan 300 300 300 300
14 Jalisco 25 Puerto Vallarta 300 300 300 300
15 México 26 Toluca de Lerdo 300 300 300 300
15 México 27 Ecatepec de Morelos 300 300 300 300
15 México 28 Ciudad Nezahualcoyotl 300 300 300 300
15 México 87 Tlalnepantla de Baz 300 300 300 300
15 México 88 Naucalpan de Juarez 300 300 300 300
15 México 89 Cuautitlan Izcalli 300 300 300 300
15 México 90 Atizapan de Zaragoza 300 300 300 300
15 México 91 Chimalhuacéan 300 300 300 300
16 Michoacan de Ocampo 29 Morelia 300 300 300 300
16 Michoacan de Ocampo 30 Uruapan 300 300 300 300
16 Michoacan de Ocampo 31 Lazaro Cardenas 300 300 300 300
17 Morelos 32 Cuernavaca 300 300 300 300
18 Nayarit 33 Tepic 300 300 300 300
19 Nuevo Ledn 64 Monterrey 300 300 300 300
19 Nuevo Leodn 65 San Pedro Garza Garcia 300 300 300 300
19 Nuevo Ledn 66 Apodaca 300 300 300 300
19 Nuevo Leodn 67 Guadalupe 300 300 300 300
19 Nuevo Ledn 68 General Escobedo 300 300 300 300
19 Nuevo Ledn 69 San Nicolas De Los Garza 300 300 300 300
19 Nuevo Leon 70 Santa Catarina 300 300 300 300
20 Oaxaca 35 Oaxaca de Juarez 300 300 300 300
21 Puebla 36 Heroica Puebla de Zaragoza 300 300 300 300
22 Querétaro 37 Querétaro 300 300 300 300
23 Quintana Roo 38 Cancuin 300 300 300 300
23 Quintana Roo 93 Chetumal 300 300 300 300
24 San Luis Potosi 39 San Luis Potosi 300 300 300 300
25 Sinaloa 40 Culiacan Rosales 300 300 300 300
25 Sinaloa 41 Mazatlan 300 300 300 300
25 Sinaloa 42 Los Mochis 300 300 300 300
26 Sonora 43 Hermosillo 300 300 300 300
26 Sonora 44 Nogales 300 300 300 300
26 Sonora 94 Ciudad Obregén 300 300 300 300
27 Tabasco 45 Villahermosa 300 300 300 300
28 Tamaulipas 46 Tampico 300 300 300 300
28 Tamaulipas 47 Reynosa 300 300 300 300
28 Tamaulipas 48 Nuevo Laredo 300 300 300 300
28 Tamaulipas 95 Ciudad Victoria 300 300 300 300
29 Tlaxcala 49 Tlaxcala de Xicohténcatl 300 300 300 300
30 Veracruz de lgnacio de la 50 Veracruz 300 | 300 | 300 300

(Continua)
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30 Veracruz de Ignacio de la 51 Coatzacoalcos 300 | 300 | 300 300
30 Veracruz de Ignacio de la %6 Xalapa 300 | 300 300 300
Llave
31 Yucatan 52 Mérida 300 300 300 300
32 Zacatecas 53 Zacatecas 300 300 300 300
32 Zacatecas 54 Fresnillo 300 300 300 300
"Incluye las localidades “San José del Cabo y Cabo San Lucas”.
2 Incluye los municipios “Matamoros, Torre6n, Gémez Palacio y Lerdo”.
Nota: Los numeros romanos |, Il, Il y IV hacen referencia al primero, segundo, tercero y cuarto trimestre, respectivamente.
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3. Captacion

La ejecucién de un proyecto estadistico es crucial para
obtener informacion suficiente, confiable y oportuna que
haga posible comprender mejor las caracteristicas del
objeto de interés, y que contribuya a adoptar decisiones
basadas en datos objetivos.

En este apartado se presentan los aspectos referen-
tes a la preparacion, ejecucion y cierre de la captacion.

3.1 Preparacion de la captacion

Para llevar a cabo la captacién de la informacion sin
contratiempos y con los recursos previamente planea-
dos, se deben programar las actividades necesarias que
contribuyan a la obtencion de los resultados trazados.

3.1.1 Calendario de actividades

El siguiente calendario muestra las actividades generales
realizadas durante cada trimestre (ver tabla 3.1.1.1).

La estructura operativa se formé considerando la
creacion de tramos de control por areas de responsa-
bilidad. Como se muestra en el diagrama, la base de la
estructura es la figura de entrevistador(a), quien es el
responsable de la aplicacién de los cuestionarios.

Jefe(a) de departamento
de estadisticas de
gobierno
(4p)

Responsable de Supervisor(a)

operativos especiales — — = regional y central
(ROE) (SR Y sc)
Responsable de
area (RA) —|

*Sublider de proyecto
(sP)

Analista de informacion

(a1)

Entrevistador(a)

(E)

*Aplica para la ciudad de México, Estado de México Oriente, Nuevo
Ledn y Jalisco.

Calendario de actividades Tabla 3.1.1.1
ENSU 01 ENSU 02 ENSU 03 ENSU 04
Actividad

Inicio Termino Inicio Termino Inicio Termino Inicio Termino
Planeacion 31-ene-24 02-feb-24 06-may-24 | 08-may-24 05-ago-24 07-ago-24 11-nov-24 13-nov-24
Capacitacion 15-ene-24 | 19-ene-24
Nacional
Capacitacion Estatal 19-feb-24 23-feb-24 20-may-24 | 24-may-24 19-ago-24 26-ago-24 19-nov-24 25-nov-24
Captacion 23-feb-24 15-mar-24 24-may-24 14-jun-24 26-ago-24 13-sep-24 25-nov-24 12-dic-24
Publicacién 18-abr-23 24-jul-24 21-oct-24 23-ene-25

3.1.2 Estructura operativa

La estructura responsable del desarrollo de las activi-
dades de captacién de informacién de la ENsu 2024,
se disefid con la intencion de disponer del personal su-
ficiente y adecuadamente capacitado para desarrollar
los procedimientos operativos, asi como la supervision
y control de la cobertura. Lo anterior, con la finalidad de
facilitar la oportuna resolucién de problemas o casos
especiales que pudieron presentarse durante la capta-
cion de la informacion.

Funciones generales por puesto

Responsable de operativos especiales (ROE). Fue
la persona encargada y responsable del proyecto, por
lo tanto, tramit6 los recursos materiales y financieros
necesarios para la ejecucion de la encuesta, realizd
la planeacion operativa y asigndé a cada analista de
informacioén sus areas de responsabilidad; asimismo,
capacito, supervisd, coordind al personal a su cargo y
dio seguimiento al avance del operativo. Tuvo la res-
ponsabilidad de implementar las medidas preventivas
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O correctivas necesarias para solventar desviaciones
conceptuales u operativas detectadas. Por lo anterior,
la comunicacién cordial, constante y oportuna fue de
vital importancia entre las figuras estatales, regionales
y centrales que participaron en el proyecto a fin de
implementar estrategias que ayudaron a alcanzar el
objetivo del proyecto.

Sublider de proyecto (sP). Colaboré con la persona
responsable de operativos especiales en las actividades
preliminares del programa; es decir que compartieron
responsabilidades, por ende, de ser necesario tramitd
los recursos materiales y financieros, capacitd, supervi-
s0, asesoro y verifico los trabajos realizados durante el
periodo de captacion de la informacion. Ademas, apoyo
con los traslados alas areas de trabajo, cubriendo bajas
del personal y dando seguimiento al operativo.

Responsable de area (solo para Ciudad de México)
(RA). Asiste con tramites administrativos, capacita y
asesora en todos los tramites administrativos que re-
quieras antes, durante y después de la captacion de
informacion, tales como, recibir y validar los expedientes
de personal, contratar al personal, capacitar al personal
sobre temas administrativos, integrar expedientes de
personal, dar seguimiento a las actividades del Orga-
no Interno de Control; presentaciéon de la declaraciéon
patrimonial inicial y final, verificar la distancia existente
entre el lugar de radicacion y el de comisién, elaborar
solicitudes de pago anticipado y devengado, elaboracion
de recibos de gastos de campo y oficios de comision,
fiscalizar comprobaciones de viaticos, pasajes y peajes,
dar seguimiento al ejercicio presupuestal, elaborar oficios
de modificaciéon del lugar de comisién, gestionar y dar
seguimiento al reintegro de gastos de campo, elaborar
requisiciones de mantenimiento, elaborar solicitudes
de vehiculos y combustible, elaborar no pernoctas
de vehiculos, elaborar formatos de baja de personal,
elaborar solicitudes de materiales (uniformes, mate-
rial de papeleria y de proteccion), puede fungir como
entrevistador(a) por lo que es indispensable que esté
presente en capacitacion.

Analista de informacion (A1). Fue la persona que
dirigié a las figuras que desarrollaron actividades de
entrevistador(a), tuvo la responsabilidad de proporcionar
al personal a su cargo, los materiales necesarios para
cumplir con sus actividades, asigné a cada persona su
carga de trabajo, apoyd con los traslados del personal a
sus zonas de trabajo, donde asesoro, superviso el trabajo
realizado y verificd el cumplimiento de las instrucciones
y procedimientos operativos descritos en el Manual del
(de la) entrevistador(a), en caso de ser necesario apoyo
con la recuperacion de informacion. Por lo anterior, fue
necesario que estableciera una comunicacion constante
y cordial con las y los entrevistadores.
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Entrevistador(a) (E). Fue la persona encarga de la cap-
tacion de los datos en las viviendas, recibié capacitacion,
un dispositivo mévil y carga de trabajo, identificé el area
designada y las viviendas seleccionadas, auxiliandose
de la cartografia digital, se trasladé al area de trabajo,
ubicé en campo la manzana correspondiente y eligié
la vivienda seleccionada, identifico al (a la) informante
adecuado y al seleccionado, aplicé el cuestionario,
registré el resultado de la visita, generd respaldos de
la informacién captada en UsB y envié la informacién
captada al IKTAN web.

Supervisor(a) regional o central (SR 0 sc). Fue la
figura encargada de supervisar directa o indirectamen-
te a las diferentes figuras de la estructura operativa.
Colaboré con actividades de supervision y verificacion
de la informacién captada en campo, detecté areas
de oportunidad en los procedimientos realizados por
las figuras operativas observadas los cuales comento
mediante una comunicacion cordial y asertiva, de ser
necesario apoyé con la captaciéon de informacién y
traslados a las areas de trabajo.

Actividades de la figura responsable de operativos
especiales (ROE) y sublider de proyecto (SP) segun la
etapa del operativo de campo:

Previas:

* Recibir capacitacion sobre aspectos conceptuales
y operativos.

* Reclutar y seleccionar personal operativo.
» Realizar la concertacion de apoyos.

» Dar seguimiento a la elaboracién del programa
de cobertura.

* Recibir, preparar y distribuir material para la
capacitacion.

» Impartir capacitacion al personal operativo.

» Verificar la entrega de equipo movil al personal
operativo.

» Asignar la oficina de trabajo para el personal y
presentar a los equipos de trabajo.

Durante:

» Elaborary enviar el informe de inicio del operativo
a Oficinas Centrales.

» Supervisarlas actividades a cargo del personal ope-
rativo: analista de informacién y entrevistadores(as).

* Revisar los reportes de avance por equipo de
trabajo y establecer estrategias de recuperacion.



» Llevar el control de avance y cobertura de su area
de responsabilidad.

* Organizar reuniones de trabajo para identificar
problemas operativos y, en su caso, proponer
soluciones.

Posteriores:

* Recuperar y devolver el material sobrante.
» Elaborary enviarelinforme final a Oficinas Centrales.

Actividades del responsable de area segun la etapa
del operativo de campo:

Previas:

* Tramites administrativos de ingreso.

* Apoyar en la gestion de materiales de papeleria
y campo.

* Apoyar en la entrega de materiales.
* Recibir capacitaciéon de entrevistador(a).

» Capacita y asesora al personal que sale a campo
en los tramites administrativos.

Durante:

» Asesoray apoya al personal que sale a campo en
los tramites administrativos.

* Realiza tramites administrativos para gestionar
recursos humanos, materiales y financieros.

» Fungir como entrevistador(a) en caso de ser
necesario.

Posteriores:

« Gestiona renuncias.

* Recuperar y devolver material.

Actividades de la figura analista de informacion (Ar)
segun la etapa del operativo de campo:

Previas:
» Asistir al curso de las figuras de analista de infor-
macién y entrevistador(a).
» Recibir la documentacion y los materiales
* Recibir dispositivo movil.
» Conocer a su equipo de trabajo.

* Entregar material y dispositivo movil al (a la)
entrevistador(a).

Durante:

* Entregar insumos.
» Trasladarse al area de trabajo.

» Supervisar, asesorar y apoyar a las figuras de
entrevistador(a).

« \Verificar en campo entrevista incompleta y sin
informacion, reasignar viviendas.

* Generar reporte de avance.
» Supervisar envios y liberacion de viviendas.

* Recuperar viviendas con cédigo de resultado
pendiente.

* Organizar reuniones de trabajo para identificar
problemas operativos y, en su caso, proponer
soluciones.

» Atender los reportes de seguimiento.

Posteriores:

* Devolver documentacion y material.
* Recuperar material y documentacion.
» Archivar cuestionarios aplicados en papel.

« Elaborar informe final y entregarlo a la persona
responsable de operativos especiales.

Actividades de la figura de entrevistador(a) segun
etapa del operativo de campo:

Previas:

» Recibir capacitacion.

* Recibir y revisar los materiales, equipo y area de
trabajo.

* Recibir listados de viviendas seleccionadas y
material cartografico digital.

 ldentificar el area asignada en el material cartografico.

¢ Ubicar la manzana o localidad en el listado de
viviendas seleccionadas.

Durante:

» Trasladarse al area de trabajo y ubicar en campo
la manzana.

< Identificar la vivienda seleccionada.
¢ Identificar al informante adecuado.

» Aplicar el Cuestionario sociodemografico.
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» Asignar el resultado y la situacion de la visita a
la vivienda en el cuestionario electrénico, y en la
forma CA-01 Control de Avance (Anexo A).

» Realizarenvios de la informacion captada al diario
final de cada jornada de trabajo.

e Enviar a verificar con su analista de informacién
las viviendas que lo requieran.

Posteriores:

» Devolver el material y la documentacion.

Actividades del (de la) supervisor(a) regional y
central segun etapa del operativo de campo:

Previas:

» Asistir a la capacitacion nacional.
» Supervisar la capacitacion réplica.
* Observar el desarrollo de la practica de campo.

» Corroborar que las funciones administrativas dentro
de cada Coordinacion Estatal se estén llevando a
cabo. Es decir, se realicen a tiempo la solicitud de
gastos de campo, vehiculos, gasolinay la entrega
de materiales.

Durante:
* Realizar acompafiamiento a los(las)
entrevistadores(as) a campo, es decir, supervi-

sion directa a través del llenado del formato de
Reporte de Supervisién Rs-01.

Perfil de la figura sublider de proyecto

» Confirmar la calidad de la informacion a través de
la verificacion, es decir, asegurar de que la entre-
vista tuvo lugar en la vivienda correcta siguiendo
las instrucciones y procedimientos establecidos.

» Capturar el resultado de la verificacién y los Rs-01
en la plataforma IKTAN web.

Posteriores:

» Elaborar el Informe de supervisién regional y cen-
tral, el cual tiene como propdésito dar testimonio del
desarrollo de la actividad de supervision directa
realizada y la problematica observada durante la
misma.

Perfil de las figuras operativas

Los perfiles solicitados para los puestos de la estructura
operativa constituyeron modelos generales que orientaron
el proceso de reclutamiento y seleccion del personal,
con el fin de lograr un equilibrio entre caracteristicas
personales, formacion académica y experiencia en las
actividades de campo, entre otros aspectos.

Laintegracion de los recursos humanos jugé un papel
fundamental, toda vez que la operatividad del proyecto
queda en manos de los puestos contratados, por lo que
fue puntualy cuidadosa. Se priorizé garantizar, mediante el
proceso de ensefianza-aprendizaje, la comprension de la
tematica del proyectoy la aplicacién de los procedimientos
operativos. Los perfiles del personal contratado fueron:

Tabla 3.1.2.1

Requisitos indispensables

Edad y Sexo Escolaridad
B Licenciatura concluida en el area de infor-
Mayor de 18 afios. matica, estadistica, matematicas, ingenie-
Indistinto. ria, economia, ciencias sociales, derecho,

ciencias politicas y administracion.

Experiencia en actividades de capacitacion y docencia.

Manejo de equipo de computo y de oficina

Conocimiento del area geografica de su estado o del area seleccio-
nada en la muestra.

Organizacion de grupos de trabajo.

Perfil de la figura analista de informacion

Tabla 3.1.2.2

Edad y Sexo Escolaridad

Requisitos indispensables

Mayor de 18 afios. . . . .
Universitaria o equivalente (a partir de se-

- gundo semestre), en cualquier disciplina.
Indistinto.

Conocimiento de relaciones interpersonales.

Conocimiento del area geografica de su estado o del area seleccio-
nada de la muestra.

Conocimiento y manejo de productos cartograficos.
Organizacién de grupos de trabajo.

Planeacion de estrategias de captacion.

Manejo de equipo de computo (tableta).
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Perfil de la figura entrevistadora

Tabla 3.1.2.3

Edad y Sexo

Escolaridad

Requisitos indispensables

Mayor de 18 afios.

Indistinto.

Preferentemente universitaria o equiva-
lente (a partir de segundo semestre), en
alguna area social como psicologia, so-
ciologia, criminologia, antropologia, edu-
cacion, o afines.

- Conocimiento de relaciones interpersonales.

- Conocimiento y manejo de productos cartograficos.

- Manejo de equipo de cémputo (tableta).

- Conocimiento del area geografica de su estado o del area seleccio-
nada de la muestra.

Perfil de la figura de responsable de area

Tabla 3.1.2.4

Edad y Sexo

Escolaridad

Requisitos indispensables

Mayor de 18 afios.

Indistinto.

Preparatoria o carrera técnica concluida.

- Administracién de recursos.

- Organizacion de grupos de trabajo.

- Manejo de equipo de cémputo.

- Conocimiento y manejo de productos cartograficos.

- Manejo de aplicaciones informaticas (office, adobe e internet).

La plantilla establecida a nivel nacional se muestra en la siguiente tabla: Tabla 3.1.2.5
Permanente Eventual
Area urbana - -

No. Entidad Ccd. (ciudad) de Responsable | Sublider Responsable Analistas Total
interé de operativos de . de Entrevistador(a) ;
interés de area plantilla

especiales proyecto Informacion
33 4 1 97 452 587
Aguascalientes Aguascalientes 1 1
Baja California Mexicali 1 1
Baja California Tijuana 1
3 Baja California 4 |LaPaz 1 1 5 7
Sur
3 | BajaCalifornia | g5 1) o cabos 1 5 6
Sur
4 | Campeche 5 | Campeche 1 1 5 7
4 | Campeche 56 Ciudad Del 1 5 6
Carmen
5 | Goahuila de 6 | Saltillo 1 1 5 7
Zaragoza
5 Coahuila de 7 | Torredn 2 7 9
Zaragoza
5 Coahuila de 8 | Piedras Negras 1 5 6
Zaragoza
6 | Colima 9 | Colima 1 1 5 7
6 | Colima 10 | Manzanillo 1 5 6
7 | Chiapas 11 | Tuxtla Gutiérrez 1 1 5 7
7 | Chiapas 12 | Tapachula 1 5 6
8 | Chihuahua 13 | Chihuahua 1 1 5 7
8 | Chihuahua 14 | Ciudad Juarez 1 5 6
9 ,\CA",Jd.ad de 71 | Azcapotzalco 1 5 6
éxico
g | Ciudadde 72 | Coyoacan 1 5 6
México
(Continua)
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" Permanente Eventual
Area urbana
No. Entidad Cd. | (ciudad) de Responsable | Sublider Analistas
interés . Responsable . Total
in de operativos de P de Entrevistador(a) )
o de area o~ plantilla
especiales proyecto Informacion
33 4 1 97 452 587
Ciudad de Gustavo A.
9 México 74 Madero ! 5 6
g | Cludadde 75 | Iztacalco 1 5 6
México
Ciudad de
9 México 76 | Iztapalapa 1 5 6
9 Cll'.ld.ad de 77 La Magdalena 1 5 6
México Contreras
g |Ciudadde 78 | Milpa Alta 1 5 6
México
9 f\:ﬂlyd.ad de 79 | Alvaro Obregén 1 5 6
éxico
g |Cludadde 80 | Tlahuac 1 5 6
México
9 ﬁ'?’d.ad de 81 | Tlalpan 1 5 6
éxico
g |Cludadde 82 | Xochimilco 1 5 6
México
g |Cludadde 83 | Benito Juarez 1 5 6
México
g |Cludadde 84 | Cuauhtémoc 1 1 1 4 5 12
México
Ciudad de . )
9 México 85 | Miguel Hidalgo 1 5 6
9 Clgd.ad de 86 Venustiano 1 5 6
México Carranza
10 | Durango 19 | Durango 1 1 5 7
11 | Guanajuato 20 | Leodn 1 1 5 7
11 | Guanajuato 57 | Guanajuato 1 5 6
11 | Guanajuato 92 | Irapuato 1 5 6
12 | Guerrero 21 | Acapulco 1 5 6
12 | Guerrero 2 | Chilpancingo de 1 1 5 7
los Bravo
12 | Guerrero 58 | Zihuatanejo 1 5 6
13 | Hidalgo 23 | Pachuca 1 1 5 7
14 | Jalisco 25 | Puerto Vallarta 1 5 6
14 | Jalisco 59 | Guadalajara 1 2 2 5 9
14 | Jalisco 60 | Tonala 1 5 6
14 | Jalisco g1 | Jlajomulco de 1 5 6
Zuniga
14 | Jalisco g2 | San Pedro 1 5 6
Tlaquepaque
14 | Jalisco 63 | Zapopan 1 5 6
Estado de
15 | México 26 | Toluca 1 1 5 7
Poniente
15 Es'ta.do de 27 Ecatepec de 1 1 1 5 8
México Morelos
(Continua)
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. Permanente Eventual
Area urbana
No. Entidad Cd. | (ciudad) de Responsable | Sublider Analistas
interés . Responsable . Total
n de operativos de P de Entrevistador(a) .
A de area > plantilla
especiales proyecto Informacion
33 4 1 97 452 587
15 Es'ta.do de 87 TI'aInepantIa de 1 5 6
México Baez
15 | Estadode 89 | Cuautitian Izcall 1 5 6
México
15 Es’ta.do de 2 Atizapan de 1 5 6
México Zaragoza
15 | Estadode 91 | Chimalhuacan 1 5 6
México
15 Es’ta_do de 88 Na’ucalpan de 1 5 6
México Juarez
16 Michoacan de 29 | Morelia 1 1 5 7
Ocampo
16 |Michoacande | 5, | ;0090 1 5 6
Ocampo
16 Michoacan de 31 La’zaro 1 5 6
Ocampo Cardenas
17 | Morelos 32 | Cuernavaca 1 1 5 7
(Eventual)
18 | Nayarit 33 | Tepic 1 1
19 | Nuevo Ledn 64 | Monterrey 1 1 2 5
19 | Nuevo Lesn g5 | San Pedro 1 5 6
Garza Garcia
19 | Nuevo Ledn 66 | Apodaca 1
19 | Nuevo Ledn 67 | Guadalupe 1
19 | Nuevo Ledn gg | Ceneral 1 5 6
Escobedo
19 | Nuevo Ledn go | San Nicolas de 1 5 6
los Garza
19 | Nuevo Leén 70 | Santa Catarina 1 5 6
20 | Oaxaca 35 | Oaxaca 1 1 5 7
21 | Puebla 36 | Puebla 1 1 5 7
22 | Querétaro 37 | Querétaro 1 1 5 7
23 | Quintana Roo 38 | Cancun 1 1 5 7
23 | Quintana Roo 93 | Chetumal 1 5 6
24 | San Luis Potosi | 39 | San Luis Potosi 1 1 5 7
25 | Sinaloa 40 | Culiacan 1 1 5 7
25 | Sinaloa 41 | Mazatlan 1 5 6
25 | Sinaloa 42 | Los Mochis 1 5 6
26 | Sonora 43 | Hermosillo 1 1 5 7
26 | Sonora 44 | Nogales 1 5 6
26 | Sonora 94 | Ciudad Obregén 1 5 6
27 | Tabasco 45 | Villahermosa 1 1 5 7
28 | Tamaulipas 46 | Tampico 1 5 6
28 | Tamaulipas 47 | Reynosa 1 5 6
28 | Tamaulipas 48 | Nuevo Laredo 1 1 5 7
28 | Tamaulipas 95 | Ciudad Victoria 1 5 6
29 | Tlaxcala 49 | Tlaxcala 1 1 5 7
(Continua)
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" Permanente Eventual
Area urbana - -
No. Entidad Cd. (ciudad) de Respons?ble Sublider Responsable Analistas : Total
interés de operativos de ) de Entrevistador(a) .
. de area .. plantilla
especiales proyecto Informacion
33 4 1 97 452 587
Veracruz de
30 | Ignacio de la 50 | Veracruz 1 1 5
Llave 7
Veracruz de
30 | Ignacio de la 51 | Coatzacoalcos 1 5
Llave 6
Veracruz de
30 | Ignacio de la 96 | Xalapa 1 5
Llave 6
31 | Yucatan 52 | Mérida 1 1 5 7
32 | Zacatecas 53 | Zacatecas 1 1 7
32 | Zacatecas 54 | Fresnillo 1 6
3.1.3 Materiales de apoyo SharePoint

Manuales e instructivos

Los manuales e instructivos que abordan los aspectos
conceptuales del proyecto, la aplicacion del instrumento de
captaciony los procedimientos operativos, se elaboraron
en funcion de las figuras operativas que participaron en
la ejecucion de la captacion de la ENsu 2024.

* Manual General del (de la) entrevistador(a)

 Instructivo para lafigura de analista de informacion
y/o sublider de proyecto

 Instructivo para la figura responsable de operativos
especiales

* Instructivo para la figura supervisora regional y
central

La cartografia fue cargada en el sistema IKTAN, la
cual ayudo a ubicar las viviendas seleccionadas de la
Muestra del Marco Nacional de Viviendas Listada, con
ayuda del Plano de localidad urbana, Plano de AGEB
urbana, Ruta de acceso, y Croquis de viviendas.
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Es una plataforma de colaboracion empresarial, forma-
da por elementos de software que incluye, entre va-
rios componentes, funciones de colaboracion basadas
en un navegador web, médulos de administracion de
proceso, modulos de busqueda y una plataforma de
administracién de documento.

https://365inegi.sharepoint.com/sites/ceg/seg_ENSU/
default.aspx

Se contd con un registro de personas usuarias (junto
a una decena de personas administradoras, creadoras
y colaboradoras), cuyo perfil abarcaba acciones como:

* Realizar preguntas en foros especializados

* Posibilidad de lectura en todas las preguntas,
para informarse de posibles respuestas o aportar
informacioén/experiencias a las mismas

» Descarga de archivos compartidos (manuales,
tripticos, cartas...)

* Lectura de avisos y anuncios

La disponibilidad de 24 horas y la posibilidad de
afadir imagenes y texto para explicar algunas dudas;
asi como el hecho de que los responsables de cada
temarespondan a las dudas sugeridas en cada entidad,
permitié dar seguimiento a la captacion y problematicas
presentadas en campo y oficina.

Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana | .

- ANIST RELATIVD AL DEBER DE
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Supervision directa: su objetivo fue confirmar mediante
el acompafamiento de la figura de entrevistador, que la
informacion captada fuera bajo la técnica y procedimien-
tos establecidos, y en caso de observar alguna desvia-
cion, hacer una correccion oportuna. Para lo anterior,
fue disefiado el formato Reporte de supervision RS-01
(Anexo B), para proporcionar al personal responsable
de tal actividad, una guia sobre los procedimientos a
observar, asi como para registrar las estrategias de
solucién que, en su caso, fueran implementadas a pro-
blematicas detectadas.

Verificacion de Entrevista completa (VEC): su objetivo
fue confirmar la calidad de la informacién corroborando
que la entrevista tuvo lugar en la vivienda correcta, que
se siguieron las instrucciones para la aplicacion de la
entrevista y la verificacion de las respuestas de algu-
nas preguntas claves. Las consideraciones para llevar
a cabo la verificacion de la entrevista completa fueron
las siguientes:

» La verificacion fue responsabilidad de las figuras
responsable de operativos especiales, sublider del
proyecto, analista de informacién, supervisor(a)
regional y central.

* Desde Oficinas Centrales fue seleccionada una
muestra aleatoria de viviendas a verificar para
cada ciudad, las cuales fueron descargadas en
un reporte de Verificacion de entrevista completa
(Anexo C) por medio del IKTAN web.

* Posteriormente se acudié ala vivienda a confirmar
la informacion.

Verificaciéon de Entrevistaincompleta (El) y Sin infor-
macion (s1): su objetivo fue confirmar que la informacién
ya no era factible recuperarla y los cédigos de resultado
fueron aplicados correctamente, se realizé al 100 % de
las viviendas registradas con esta situacion.

Difusion

Fueron disefiados dos documentos de apoyo paralos y
las entrevistadores con dos objetivos, el primero, comu-
nicar a los informantes sobre los fines y caracteristicas
del proyecto y el segundo, generar la confianza y la
disposicién necesaria paralarealizacion de la encuesta.

Los documentos de apoyo disefiados fueron, un trip-
tico informativo, donde ademas de las caracteristicas
generales de la encuesta, se presentaron los resulta-
dos de los trimestres anteriores de la encuesta y los
beneficios del proyecto para concientizar a la persona
informante acerca de la importancia de su participacion
al acceder a otorgar la entrevista, asi mismo, una carta
de presentacion con la finalidad de brindar seguridad y
confianza a las personas informantes.

3.1.4 Planeacién operativa

La planeacion operativa consistio en distribuiry asignar la
carga de trabajo al personal responsable de la captacién
de informacion de la encuesta. Comprendio la delimita-
cion de los ambitos de responsabilidad de cada uno de
los niveles de la estructura operativa, con el propdsito
de distribuir la muestra de forma equitativa y acorde a
la estrategia operativa de cada entidad.

La planeacién se realizd6 mediante el analisis de la
plantilla, distribucion de la muestra y la cantidad de dias
del operativo de campo. Las fases de la planeacion
fueron las siguientes:

Primera fase

La personaresponsable de operativos especiales recibid
la muestra de la entidad ya distribuida.

Segunda fase

El propdsito de esta etapa consistié en conformar los
ambitos de responsabilidad entre las figuras de ana-
listas de informacion. Una vez establecida el area de
responsabilidad de cada analista, se determiné la carga
de trabajo de cada entrevistador(a).

Tercera fase

Se desarrollé con el fin de distribuir equitativamente los
conjuntos de viviendas seleccionadas por numero de
UPM, semanalmente entre los (las) entrevistadores(as)
asignados a cada analista de informacion y establecer
el orden en que cada uno de ellos las visitaria, lo que
facilitd la supervision y el requerimiento de apoyos.

3.1.5 Control de la cobertura

El seguimiento y control de la muestra es un proceso
mediante el cual se observé continuamente la evolucion
del rendimiento obtenido respecto de lo previsto, mediante
la reunién y analisis de la informacién proveniente de
campo sobre los indicadores establecidos.

El proceso inicié al momento en que se definieron
tanto la poblacion objetivo de la encuesta y los codigos
de resultado de la entrevista; dicha informacién permi-
tio establecer los indicadores objeto de seguimiento y
control que se presentan a continuacion:

Avance: se refiere al numero de viviendas visitadas por
los (las) entrevistadores(as) respecto a las planeadas,
independientemente del resultado de la visita.
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Un avance por debajo de los limites preestablecidos
puede ocasionar que no se logre visitar la totalidad de
las viviendas en el periodo de captacion; por el contrario,
un avance superior al programado repercute, para las
semanas subsecuentes, en una mayor dispersion de
las viviendas visitadas por primera vez y en las que se
debe recuperar informacién posteriormente.

Entrevistas completas: corresponde a las entrevistas
donde se capto el total de la informacion, es decir, son
aquellas con codigo de resultado 01 Entrevista completa.

Un numero suficiente de entrevistas completas garan-
tiza el calculo de estimaciones confiables, de acuerdo
con el diseno estadistico de la encuesta.

Sin informacién: considera todas las viviendas visita-
das por los (las) entrevistadores(as) y que, por alguna
causa, no fue posible obtener la informaciéon completa.
Se revisa la entrevista sin informacion para dimensio-
nar tanto su volumen como las causas que explican su
comportamiento.

Los valores estimados para cada indicador, segun el
dia de captacion, se han establecido en concordancia con
la planeacion realizada por cada entidad. Los parametros
nacionales para cada trimestre fueron los siguientes:

(Continua)
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Tabla 3.1.5.1
Indicadores ENsu 0124
Avance Entrevista : Sin »
completa informacion
hechd 100 % 85 % 15 %
ABS % ABS % ABS %
viernes, 23 de febrero de 2024 INICIO
lunes, 26 de febrero de 2024 21 7.14 18 6.07 3 1.07
martes, 27 de febrero de 2024 43 14.29 36 12.14 6 2.14
miércoles, 28 de febrero de 2024 64 21.43 55 18.21 10 3.21
jueves, 29 de febrero de 2024 86 28.57 73 24.29 13 4.29
viernes, 1 de marzo de 2024 107 35.71 91 30.36 16 5.36
lunes, 4 de marzo de 2024 129 42.86 109 | 36.43 19 6.43
martes, 5 de marzo de 2024 150 50.00 128 | 42.50 23 7.50
miércoles, 6 de marzo de 2024 171 57.14 146 48.57 26 8.57
jueves, 7 de marzo de 2024 193 64.29 164 | 54.64 29 9.64
viernes, 8 de marzo de 2024 214 71.43 182 60.71 32 10.71
lunes, 11 de marzo de 2024 236 78.57 200 | 66.79 35 11.79
martes, 12 de marzo de 2024 257 85.71 219 | 72.86 39 12.86
miércoles, 13 de marzo de 2024 279 92.86 237 78.93 42 13.93
jueves, 14 de marzo de 2024 300 100.00 255 | 85.00 45 15.00
viernes, 15 de marzo de 2024 CIERRE
Tabla 3.1.5.2
Indicadores ENsu 0224
Avance Entrevista : Sin »
completa informacion
Fecha 100 % 85 % 15 %
ABS % ABS % ABS %
viernes, 24 de mayo de 2024 INICIO
lunes, 27 de mayo de 2024 21 7.14 18 6.07 3 1.07
martes, 28 de mayo de 2024 43 14.29 36 12.14 6 214
miércoles, 29 de mayo de 2024 64 21.43 55 18.21 10 3.21
jueves, 30 de mayo de 2024 86 28.57 73 24.29 13 4.29
viernes, 31 de mayo de 2024 107 35.71 91 30.36 16 5.36
lunes, 3 de junio de 2024 129 42.86 109 | 36.43 19 6.43




martes, 4 de junio de 2024 150 50.00 128 | 42.50 23 7.50
miércoles, 5 de junio de 2024 171 57.14 146 48.57 26 8.57
jueves, 6 de junio de 2024 193 64.29 164 | 54.64 29 9.64
viernes, 7 de junio de 2024 214 71.43 182 | 60.71 32 10.71
lunes, 10 de junio de 2024 236 78.57 200 | 66.79 35 11.79
martes, 11 de junio de 2024 257 85.71 219 | 72.86 39 12.86
miércoles, 12 de junio de 2024 279 92.86 237 78.93 42 13.93
jueves, 13 de junio de 2024 300 100.00 255 | 85.00 45 15.00
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Tabla 3.1.5.3

martes, 27 de agosto de 2024 23 7.69 20 6.54 3 1.15
miércoles, 28 de agosto de 2024 46 15.38 39 13.08 7 2.31

jueves, 29 de agosto de 2024 69 23.08 59 | 19.62 10 3.46
viernes, 30 de agosto de 2024 92 30.77 78 26.15 14 4.62

lunes, 2 de septiembre de 2024 115 38.46 98 32.69 17 577
martes, 3 de septiembre de 2024 138 46.15 118 | 39.23 21 6.92

miércoles, 4 de septiembre de 2024 162 53.85 137 | 45.77 24 8.08
jueves, 5 de septiembre de 2024 185 61.54 157 | 52.31 28 9.23
viernes, 6 de septiembre de 2024 208 69.23 177 | 58.85 31 10.38
lunes, 9 de septiembre de 2024 231 76.92 196 | 65.38 35 11.54
martes, 10 de septiembre de 2024 254 84.62 216 | 71.92 38 12.69
miércoles, 11 de septiembre de 2024 277 92.31 235 | 78.46 42 13.85
jueves, 12 de septiembre de 2024 300 | 100.00 | 255 | 85.00 | 45 15.00

Tabla 3.1.5.4

martes, 26 de noviembre de 2024 25 8.33 21 7.08 4 1.25

miércoles, 27 de noviembre de 2024 50 16.67 43 14.17 8 2.50

jueves, 28 de noviembre de 2024 75 25.00 64 | 21.25 1 3.75

viernes, 29 de noviembre de 2024 100 33.33 85 | 28.33 15 5.00

lunes, 2 de diciembre de 2024 125 41.67 106 | 35.42 19 6.25

martes, 3 de diciembre de 2024 150 50.00 128 | 42.50 23 7.50
(Continua)
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Indicadores ENsu 0424

Entrevista Sin informa-
Avance "
completa cién
feele 100 % 85 % 15%
ABS % ABS % ABS %
lunes, 25 de noviembre de 2024 INICIO

miércoles, 4 de diciembre de 2024

175 58.33 149 | 49.58 26 8.75

jueves, 5 de diciembre de 2024

200 66.67 170 | 56.67 30 10.00

viernes, 6 de diciembre de 2024

225 75.00 191 | 63.75 34 11.25

lunes, 9 de diciembre de 2024

250 83.33 213 | 70.83 38 12.50

martes, 10 de diciembre de 2024

275 91.67 234 | 77.92 41 13.75

miércoles, 11 de diciembre de 2024

300 | 100.00 | 255 | 85.00 45 15.00

jueves, 12 de diciembre de 2024

CIERRE

El seguimiento del operativo de campo se llevd a cabo
por medio del sistema IKTAN web; que permitié generar
reportes sobre los cédigos de resultado asignados a la
muestra, para poder analizar los indicadores de avance,
entrevista completa, entrevista incompletay sin informa-
cion por grupo de trabajo y entrevistador(a), una vision
precisa y detallada sobre la evoluciéon de la cobertura
planeada y el estatus de las viviendas visitadas para
cada entidad federativa. Como resultado del analisis
diario de dichos resultados, Oficinas Centrales pudo de
sernecesario, elaborar comentarios y recomendaciones
a cada Coordinacion Estatal, con el fin de propiciar la
implementacién oportuna de medidas correctivas.

Los diferentes formatos fueron integrados al IKTAN web
para su generacion automatica, a partir de los envios
de las cargas de trabajo. La informacién que proporcio-
naron los formatos integrados en esta seccion permitié
tener una vision precisa y detallada sobre la evolucion
de la cobertura planeada y el estatus de las viviendas
visitadas para cada Area urbana (ciudad) de interés.

Las cifras sobre codigos de resultados se presentaron
a partir de lainformacion recibida de cada Coordinacién
Estatal y procesada en Oficinas Centrales. Los reportes
incluyeron indicadores de seguimiento que presentan los
datos nacionales por codigo y su distribucion porcentual
para viviendas visitadas y sin visitar, asi como de las
entrevistas completas. Como resultado del analisis diario
de dichos resultados, Oficinas Centrales pudo elaborar
recomendaciones o enviar apoyo a cada Coordinacién
Estatal, con el fin de propiciar la adopciéon oportuna de
medidas correctivas.

A continuacion, se enlistan las formas de control
generadas:

- cAs-01 Frecuencia de codigos de resultado
por ciudad (Anexo D). Permitié observar el
comportamiento de los cédigos de resultado
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de las visitas que se realizaron a las viviendas
por cada ciudad.

- €As-02 Frecuencia de coédigos de resulta-
do por ciudad y entrevista (Anexo E). Per-
mitié observar el comportamiento de los codi-
gos con respecto a la situacion de la persona
seleccionada y las frecuencias de los incom-
pletos o pendientes.

- CcAs-03 Situaciondel (de la) seleccionado(a)
por ciudad (Anexo F). Permitié ver el avance
por equipo de trabajo semanalmente.

- CAs-04 Reporte de avance por grupos de
trabajo (Anexo G). Permitié observar el com-
portamiento de los codigos de resultado de
las visitas que se realizaron a las viviendas
por equipos de trabajo.

- CAs-05Situaciondel (de la) seleccionado(a)
por grupos de trabajo (Anexo H). Permitié
observar el comportamiento de los cdodigos
con respecto a la situacion de la persona se-
leccionada y las frecuencias de los incomple-
tos o pendientes por equipos de trabajo.

3.2 Ejecucion de la captacion

La etapa de captacion de informacion se llevd a cabo
la primera quincena de los meses de marzo, junio, sep-
tiembre y diciembre, periodo durante el cual los (las)
entrevistadores(as) visitaron las viviendas seleccionadas,
identificaron a las las personas informantes adecuadas,
seleccionadosy aplicaron el Cuestionario sociodemografico
y el Cuestionario principal en el dispositivo mévil. Las fechas
exactas del periodo de captacion durante cada trimestre
se presentan en la siguiente tabla.



Tabla 3.2.1

Periodo Captacion

ENSU 0124 | 23 de febrero al 15 de marzo de 2024

ENSU 0224 | 24 de mayo al 14 de junio de 2024

ENSU 0324 | 26 de agosto al 13 de septiembre 2024

ENSU 0424 | 25 de noviembre al 12 de diciembre 2024

La ejecucion de las tareas operativas de captacion
fue precedida por la imparticién de cursos de capaci-
tacién alos integrantes de la estructura operativa. Una
vez concluida la instruccion las figuras de analistas
de informacién y entrevistadores(as), se conforma-
ron los equipos de trabajo y se les hizo entrega del
material y equipo indispensable para el desempefio
de sus actividades.

Las figuras de entrevistador, previo a cada jornada
de trabajo en campo, organizaron su carga de trabajo,
revisaron que los diferentes insumos correspondieran
al area asignada, determinaron el orden de cubrimiento
de las viviendas por visitar y organizaron sus rutas de
trabajo. Asimismo, realizaron envios diarios a Oficinas
Centrales con la informacién de los cuestionarios
electrénicos captados via web.

Las tareas de supervision durante la captacion
estuvieron a cargo de las figuras de responsables de
operativos especiales, sublider de proyecto y ana-
lista de informacién, quienes verificaron la correcta
aplicacion del Cuestionario sociodemografico y del
Cuestionario principal, asi como de los procedimien-
tos operativos, detectando errores y/o desviaciones
y, en su caso, aplicando las medidas preventivas o
correctivas correspondientes. Asimismo, llevaron a
cabo verificaciones de codigos de resultado incom-
pletas y sin informacién en campo para corroborar su
correcta asignacion en las entrevistas.

Como conclusion de la etapa de captacion de in-
formacion, se procedid a recuperar la documentacion,
material y equipo utilizado, asi como las formas de
control, credenciales y dispositivo moévil. Las figuras
de responsables de operativos especiales y analistas
de informacién elaboraron informes finales donde se
abordaron los siguientes aspectos:

* Organizacion.

* Administracion.

* Planeacion.

* Procedimientos operativos.

* Incidentes.

» Actividades posteriores a la captacion.

3.2.1 Equipamiento de los grupos de trabajo

La personaanalista de informacién entregd a cada persona
entrevistadora un boligrafo con tinta azul, libreta, tarjetas
de apoyo, credencial y uniforme que lo identifica como
empleado del INEGI. También le asign6 una clave con
la cual se identific6 durante el operativo, asi como una
clave de usuario y contrasefia para ingresar al sistema.

El personal del area de informatica le asigné un dis-
positivo movil, una memoria USB, un cable para corriente
y un lapiz 6ptico. Asimismo, los (las) entrevistadores(as)
recibieron tripticos informativos y cartas de presentacion,
como apoyo a su labor de convencimiento.

Mediante la forma Control de Avance caA-01, la per-
sona responsable de operativos especiales asigné a
cada figura analista de informacion los formatos con
las viviendas asignadas a su area de trabajo; a su vez,
cada uno de ellos realiz6 la asignacién de su respectiva
cargade trabajo alos (las) entrevistadores(as), es decir,
las viviendas que debieron visitar durante el periodo de
captacion.

3.2.2 Capacitacion

El objetivo de la capacitacion se orienté a que el personal
de la estructura operativa adquiriera los conocimientos
y desarrollara las habilidades necesarias para cumplir
adecuadamente con sus responsabilidades.

La estrategia de capacitacion implementada se de-
nomina “en cascada de dos fases” durante la primera
fase las figuras operativas: sublider de proyecto y ana-
lista de informacién fueron capacitadas como si fueran
entrevistadores(as); la segunda fase ocurrié cuando
dichas figuras operativas desarrollaron el mismo curso,
pero ahora como instructores e instructoras para las
figuras de analistas de informacion y entrevistador.

La técnica en cascada permitio optimizar el apro-
vechamiento de los recursos y desarrollar el proceso
de instrucciéon durante un periodo relativamente corto,
replicando en las Oficinas Estatales la Capacitaciéon
Nacional de la Encuesta Nacional de Seguridad Publica
Urbana (ENsU) 2024.

Tabla 3.2.2.1
Capacitacion Nacional
Periodo Figuras Inicio Fin
Sublider del proyecto 15 de 19 de
ENsU 0124 enero de enero de
Analista de informacion 2024 2024
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Tabla 3.2.2.2 Tabla 3.2.2.3
Capacitacion Estatal Puesto Cantidad
Supervisor(a) regional 10
Lugar -
Periodo Figuras del Inicio Fin Sublider del proyecto 4
evento Analista de informacion 97
Entrevistadores(as) 19 de 23 de Entrevistadores(as) 452
ENSU En cada febrero de | febrero de Total 563
0124 _Anallsta de ciudad 2024 2024
informacion b .
Durante el desarrollo de la capacitacion, se expusieron
Entrevistadores(as 7
ENSU (as) En cada 20 dz 24 dz adetalle I_os aspectos c’or_meptuales_del proyecto, asi como
0224 | Analista de ciudad m%g . © mgg;r e el contenido y caracteristicas de los instrumentos de capta-
informacion cioén, procedimientos operativos y manejo del Cuestionario
Entrevistadores(as) 19 de 26 de electronico en el dispositivo movil, entre otros temas.
ENSU En cada agosto de | agosto de
0324 | Analista de ciudad . . s .
informacion 2024 2024 Capacitacion nacional
Entrevistadores(as) 19de o5 do El objetivo de la capacitacion fue dar a conocer las fun-
ENSU En cada ; : ciones y actividades por desarrollar, los procedimien-
0424 Analista d iudad noviembre | noviembre ) i .
it cludad 1 4e2024 | de2024 tos a seguir y los instrumentos que se deben aplicar
para ejercer una adecuada administracion de los re-

El numero de personas que fueron capacitadas
cada trimestre segun su puesto en la estructura opera-
tiva se presenta a continuacion:

cursos materiales, humanos y financieros.

La agenda aplicada para el desarrollo del curso fue
la siguiente:

Tabla 3.2.2.4
Sesion 1 Lunes, 15 de enero de 2024
Inicio Término Desarrollo de las sesiones
Inauguracion
08:30 09:00 Presentacion del proyecto
Autoridades centrales
09:00 09:30 PresentaciéErliieuE)dsr?)articipantes
09:30 10:00 Evaluacion conceptual diagnéstica
10:00 10:30 Platica informativa del area de validacién
10:30 10:45 Receso
10:45 11:10 Estructura de los cuestionarios y tipos de preguntas
11:10 12:30 Cuestionario sociodemografico: secciones I, Il y Il
12:30 13:00 Receso
13:00 14:00 Cuestionario principal: seccion |
14:00 15:00 Cuestionario principal: seccion Il
15:00 15:15 Receso
15:15 16:30 Cuestionario principal: seccion Ill
Sesion 2 Martes, 16 de enero de 2024
Inicio Término Desarrollo de las sesiones
08:30 09:40 Cuestionario principal: seccion IV
09:40 10:00 Cuestionario principal: seccion V
10:00 10:30 Técnica de la entrevista
10:30 10:45 Receso
10:45 11:15 Técnica de la entrevista
11:45 12:30 Ejercicio-Llenado de cuestionarios en papel
12:30 13:00 Receso
(Continua)
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13:00 15:00 Ejercicio-Llenado de cuestionarios en papel
15:00 15:15 Receso
15:15 16:00 Ejercicio-Llenado de cuestionarios en papel
16:00 16:30 Retroalimentacion conceptual

Sesion 3 Miércoles, 17 de enero de 2024
Inicio Término Desarrollo de las sesiones
08:30 0:30 Eatructuta operaivalFuntionss y actvidades
09:30 10:30 Codigos de resultado
10:30 10:45 Receso
10:45 11:15 Procedimientos operativos del (de la) entrevistador(a)
11:15 12:30 Procedimientos operativos del (de la) analista de informacion
12:30 13:00 Receso
13:00 14:00 Configuracion de equipos (tableta)
14:00 15:00 Instalacién de aplicativo
15:00 15:15 Receso
15:15 16:30 IKTAN web

Sesion 4 Jueves, 18 de enero de 2024
Inicio Término Desarrollo de las sesiones
08:30 10:30 IKTAN movil
10:30 10:45 Receso
10:45 12:30 Ejercicios
12:30 13:00 Receso
13:00 15:00 Ejercicios
15:00 15:15 Receso
15:15 16:30 Ejercicios

Sesion 5 Viernes, 19 de enero de 2024
Inicio Término Desarrollo de las sesiones
08:30 10:00 Evaluacioén y Valoracion del curso
10:00 10:30 Ejercicios
10:30 10:45 Receso
10:45 12:30 Ejercicios
12:30 13:00 Receso
13:00 14:15 Ejercicios
14:15 14:30 Receso
14:30 16:30 Retroalimentacién

16:30 Clausura

Capacitacion estatal

los procedimientos operativos a seguir durante la cap-

tacion de la informacion.

El objetivo de la capacitacion estatal fue dar a conocer

las actividades de las figuras analistas de informacion
y entrevistadores(as), la estructura operativa del pro-

tacion estatal fue la siguiente:

yecto y como se relacionan las figuras operativas que
la conforman, conocer los lineamientos conceptuales y

La agenda general que se manejo para la capaci-
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Tabla 3.2.2.5

Sesion 1 Lunes 19 de febrero de 2024
Inicio Término Desarrollo de las sesiones
08:30 08:35 Lista de asistencia
08:35 09:00 Autorggg;:r;:;tales
09:00 09:20 INEGI
09:20 09:40 Caracteristicas de la ENSU
09:40 09:50 Presentacion de los participantes
09:50 10:30 Protocolo de seguridad en campo
10:30 10:45 Receso
10:45 12:30 Ubicacion de la vivienda
12:30 13:00 Receso
13:00 15:00 Ubicacion de la vivienda
15:00 15:15 Receso
15:15 16:30 Actividades verificadoras
Sesion 2 Martes 20 de febrero de 2024
Inicio Término Desarrollo de las sesiones
08:30 08:35 Lista de asistencia
08:35 09:15 Retroalimentacién ubicacién de la vivienda
09:15 09:45 Estructura de los cuestionarios y tipos de preguntas
09:45 10:15 Cuestionario sociod(izr}ﬁecigiréti;o: secciones |, Il y IlI
10:15 10:30 Receso
10:30 12:30 Cuestionario sociodeIzETeorgirgzi)c;o: secciones |, Il y IlI
12:30 13:00 Receso
13:00 13-40 Cuestionario 'prin.ci.pal: seccion |
Ejercicio
13:40 14:00 CuestionarioE;)erirr;ic‘;i:E)oal: seccion Il
14:00 14:30 CuestionarioEpJ?;irrl:ci:‘i:pi):I: seccion
14:30 15:00 CuestionarioEp};i:\Cci:Lri)gl: seccion IV
15:00 15:15 Receso
1515 16:30 CuestionarioEﬁ);Lré?;?:l: seccion V
Sesion 3 Miércoles 21 de febrero de 2024
Inicio Término Desarrollo de las sesiones
08:30 08:35 Lista de asistencia
08:35 09:40 Técnica de la entrevista
09:40 10:30 Ejercicio de llenado de cuestionario a papel
10:30 10:45 Receso
10:45 12:00 Ejercicio de llenado de cuestionario a papel
12:00 12:30 Retroalimentacion conceptual
12:30 13:00 Receso
13:00 13:45 Instalacién de aplicativo para capacitacion
13:45 14:15 El (la) E?;;;"(jis;:dor(a)
14:15 15:00 C"’diggjsefg(;izu"ad"
(Continua)
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15:00 15:15 Receso

15:15 15:30 Cédiggjsef;(;iss“'tad"

15:30 16:00 Procedimientos operatiEvJ%?C?;Io(de la) entrevistador(a)
16:00 16:30 Retroalimentacion operativa

Sesion 4 Jueves 22 de febrero de 2024
Inicio Término Desarrollo de las sesiones
08:30 08:35 Lista de asistencia
08:35 10:30 'géﬁigi‘fg"

10:30 10:45 Receso
10:45 12:30 "gérNcig?gg’"
12:30 13:00 Receso
13:00 15:00 'KETJ.';':':i;‘;’;’"
15:00 15:15 Receso
15:15 16:30 ”gégigi‘gg’"

Sesion 5 Viernes 23 de febrero de 2024
Inicio Término Desarrollo de las sesiones
08:30 08:35 Lista de asistencia
08:35 09:00 Retroalimentacion de IKTAN movil
09:00 10:30 Evaluacion y Valoracion del curso
10:30 10:45 Receso
10:45 12:30 Instalacién de aplicativo productivo
12:30 13:00 Receso
13:00 14:00 Instalacion de aplicativo productivo
14:00 15:30 Retroalimentacién de la evaluacion
15:30 16:00 Clausura

16:00 Inicio de la prueba de campo

Sesion 5 Lunes 26 de febrero de 2024
Inicio Término Desarrollo de las sesiones
08:30 10:30 Retroalimentacion de la prueba de campo

3.2.3 Resultados de la captacion

En este apartado se presenta la composicion de los
resultados al cierre de la captacion, los cuales vienen
dados por las siguientes clasificaciones:

* Avance: se refiere al nUmero de viviendas visi-
tadas por los (las) entrevistadores(as) respecto a
las planeadas, independientemente del resultado
de la visita.

* Entrevistas completas: corresponde alas entre-
vistas donde se capto6 el total de la informacioén,
es decir, son aquellas con cédigo de resultado
01 Entrevista completa.

» Sin informacién: considera todas las viviendas
visitadas por los (las) entrevistadores(as) y que,
por alguna causa, no fue posible obtener la infor-
macién completa.

Con los resultados obtenidos en las Coordinaciones
Estatales se generaron las siguientes tres graficas los
cuales muestran el comportamiento semanal a nivel
nacional de cada uno de los indicadores durante las
semanas de captaciéon, comparado con el indicador
deseado, en cada uno de los trimestres.

El primerindicador es el de avance de |la captacion, se
observa que desde la primera semana el avance obtenido
fue mayor que el deseado y al cierre de la captacion se
llegé al porcentaje prestablecido. Es decir, al término del
operativo de campo se visité 100 % de las viviendas de
la muestra seleccionada durante cada trimestre.

Acontinuacion, se muestran los indicadores de avan-
ce, entrevista completa y sin informacion obtenidos en
cada trimestre.
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Indicadores ENsSU primer trimestre

Porcentaje de avance de la captacion Gréfica 3.2.3.1
99.81 100.00

100.00 92:44 /I

90.00 //. 100.00

/

80.00

70.00 / A:

60.00 / /

50.00 / /

40.00 // /4/;86/

30.00

2000 [

10.00 //
0.00 0/

=&—% Avance planeado =-% Avance obtenido

Semana 1 Semana 2 Cierre

Porcentaje de entrevista completa Gréfica 3.2.3.2

100.00

86.25

90.00 80.59
80.00
/ 85.00
70.00
60.00 57.19 / A}T
50.00 //,/ /
40.00 / /
30.00 // 36.43
20.00 //
10.00 /

0.00
0 Semana 1 Semana 2 Cierre
——0—% Entrevista completa planeado ~-% Entrevista completa obtenido
Porcentaje de entrevista sin informacién Gréfica 3.2.3.3
50.00 -
45.00 -
40.00 -
35.25
35.00 -
30.00 -
25.00 -
20.00 - - 15.00
15.00
10.00 - 13.75
5.00 - 6.43
0.00 L
0 Semana 1 Semana 2 Cierre
—— % Sin informacién planeado =8-% Sin informacién obtenido
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Indicadores ENsSU segundo trimestre

Porcentaje de avance de la captacion Gréfica 3.2.3.4
99.87 100.00
100.00 90.70 /.
90.00 100.00
80.00
70.00 / A:
60.00 // //
50.00 / /
40.00
42.86
30.00 // //
20.00 / /
10.00
0.00 /
0 Semana 1 Semana 2 Cierre
=8—% Avance planeado ~-% Avance obtenido
Porcentaje de entrevista completa Gréfica 3.2.3.5
100.00 86.59
90.00 80.31
80.00 85.00
70.00 / /
60.00 v 66.79
50.00
40.00 ///./
30.00 / / 3643
20.00 //
10.00
0.00 /
0 Semana 1 Semana 2 Cierre
=&—% Entrevista completa planeado =—% Entrevist:
Porcentaje de entrevista sin informacién Gréfica 3.2.3.6
40.00 4 37.36
35.00
30.00 -
25.00 4
20.00 -
15.00 -
10.00 -
5.00 1 6.43
0.00 &
0 Semana 1 Semana 2 Cierre
=Y Sin informacién planeado =8-"% Sin informacién obtenido
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Indicadores ENSU tercer trimestre

Porcentaje de avance de la captacion

99.90 100.00

100.00
90.00

89'3%. A:on

80.00

70.00
60.00

50.00

40.00
30.00

20.00

[

10.00
0.00

Semana 1 Semana 2 Cierre

=8—% Avance planeado =—% Avance obtenido

Porcentaje de entrevista completa

Entrevista sin informacion
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100.00
90.00
80.00
70.00
60.00
50.00
40.00
30.00
20.00
10.00

0.00

40.00 -

35.00

30.00 A

25.00

20.00 -

15.00 -

10.00 -

5.00 1

0.00

86.52
80.64
85.00
/ 32.69
0 Semana 1 Semana 2 Cierre
=&—"% Entrevista ~@—% Entrevista completa obtenido
37.36

5.77
Semana 1 Semana 2 Cierre
—8—% Sin informacién planeado =8—"% Sin informacién obtenido

Gréfica 3.2.3.7

Gréfica 3.2.3.8

Gréfica 3.2.3.9



Indicadores ENSU cuarto trimestre

Porcentaje de avance de la captacion

99.95 100.00

Grafica 3.2.3.10

M:OO

100.00 98a
90.00 /
80.00

70.00 /

/;3.33

60.00 / /

/ e

50.00
40.00 / /

30.00 / / 167
/S

20.00 //
10.00

0.00 /

0 Semana 1

Semana 2 Cierre

Gréfica 3.2.3.11

=&—% Avance planeado  —lll=% Avance obtenido
Porcentaje de entrevista completa
100.00
86.44
90.00 81.99 ,’
80.00 A

70.00
/ ASZ%
60.00

50.00 /

40.00

/ /
30.00 35.42
20.00 / /

10.00 //

0.00 /

0 Semana 1

=&—% Entrevista completa planeado

Porcentaje de entrevista sin informacién

40.00 - 36.76
35.00 4
30.00 4
25.00 4
20.00 4
15.00 -

10.00 -

5.00 4

6.25

0.00

Semana 2 Cierre

=i-% Entrevista completa obtenido

Grafica 3.2.3.12

X

Semana 1

—o—% Sin informacién planeado

Semana 2 Cierre

=8—% Sin informacién obtenido
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La composicion de los resultados al cierre de la cap-
tacion, se representan a continuacion por las siguientes
clasificaciones:

- Entrevista completa. Viviendas en las cuales
se obtuvo la informacién completa.

- Entrevista incompleta. Aquellas viviendas en
las que se logro captar informacion del (de la)
informante adecuado(a), sin embargo, no se
concluyé la entrevista.

- Entrevista sin informacioén. Aquellas viviendas
en las que, a pesar de estar habitadas, no se
logré contactar a sus residentes e incluye las
viviendas deshabitadas.

La siguiente grafica muestra la composicién de los
resultados al cierre del operativo en cada trimestre (ver
grafico 3.2.3.13).

Cabe destacar que la mayor parte de los casos que se
presentaron sin informacion, fueron debido a problemas
relacionados con la deshabitacion de las viviendas y
renuencia de los informantes a conceder la entrevista.

A continuacion, se presenta la descripcién de los
cédigos de resultado de la captacion de informacién
de las viviendas.

Con informacién

01. Entrevista completa

Este cédigo se registré una vez que se obtuvo la infor-
macién completa.

02. Entrevista pendiente del seleccionado(a)

Se registro este cédigo cuando en el hogar se capté o
verificd toda la informacion de las secciones | a lll, sin

Porcentaje de la composicion de los resultado al cierre de cada trimestre

100.00 1

86.25 86.59

90.00 -
80.00 -
70.00 -
60.00 -
50.00 -
40.00 -
30.00 A
20.00 -

10.00 -

0.00

embargo, el (la) informante seleccionado(a) no puede
0 no quiere proporcionar informacién del cuestionario
principal:

2.0 Completa

El (la) informante seleccionado(a) responde
toda entrevista.

2.1 Cita concertada

Puede o no contener informacion, ya que la per-
sona informante seleccionado(a), agenda una
citar para iniciar la entrevista en un momento di-
ferente, o bien, se inicia la entrevista y posterior
solicita continuar otro dia.

2.2 Ausencia del seleccionado(a)

Este codigo se registra cuando la persona infor-
mante seleccionado(a) del hogar no se encuen-
tra al momento de la visita.

2.3 Negativa del seleccionado(a)

El (la) informante seleccionado(a), no quiere
participar en la encuesta.

2.4 Discapacidad permanente

El (Ia) informante seleccionado(a) esta imposi-
bilitado para contestar debido a que sufre una
discapacidad permanente, por ejemplo: retraso
mental, sindrome de Down, sordera, demencia
senil, epilepsia, hospitalizacion, dificultad al ha-
blar, alcoholismo, drogadiccioén, entre otras.

2.5 No habla espaiiol

El (la) informante seleccionado(a) habla otro
idioma o lengua indigena y no se cuenta con
traductor.

Gréfica 3.2.3.13

86.52 86.44

3.57 9.99

ENSU 0124 ENSU 0224

= Entrevista completa
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2.6 Alguna otra, especifique

Cualquier otra que no esté considerada en las
situaciones ya descritas.

03. Entrevista incompleta

Seregistra este codigo cuando en el hogar no fue posible
captar o verificar informacion parcial del hogar principal
de la seccion lll, ya que el (Ia) informante adecuado(a)
o seleccionado(a) interrumpe la entrevista por alguna
causa.

3.0 Sociodemografico incompleto

El (Ia) informante adecuado(a) no responde to-
das las secciones de la | a la lll.

3.1 Cita concertada

Puede o no contener informacion, ya que el (la)
informante seleccionado(a) puede citar para ini-
ciar en un momento diferente, o bien, se inicia la
entrevista y posterior solicita continuar otro dia.

3.2 Ausencia del seleccionado(a)

Este codigo se registra cuando la persona infor-
mante seleccionada del hogar no se encuentra
al momento de la visita.

3.4 Discapacidad permanente

Este cddigo se registra cuando la persona in-
formante seleccionada esta imposibilitado para
contestar debido a que sufre una discapacidad
permanente, por ejemplo: retraso mental, sin-
drome de Down, sordera, demencia senil, epi-
lepsia, hospitalizacién, dificultad para hablar,
alcoholismo, drogadiccion, entre otras.

3.5 No habla espaiiol

El (la) informante seleccionado(a) habla otro
idioma o lengua indigena y no se cuenta con un
traductor.

3.6 Alguna otra, especifique

Cualquier otra que no esté considerada en las
situaciones ya descritas.

Sin informacioén

Cuando no se logré aplicar la entrevista en la vivienda
seleccionada, el (la) entrevistador(a) asign6 de manera
directa en el sistema un resultado de visita (semaforo VIS),
y registro el motivo especifico que justifica la aplicacion

de dicho resultado. Este resultado también debid ser
registrado en la forma CA-01 Control de avance.

04. Cita concertada

Se asigna este cdédigo cuando en la vivienda se logré
contactar a la persona informante adecuada y por algu-
na causa no pudo proporcionar la informacién en ese
momento, pero se logré agendar una cita para hacerlo
en un momento posterior.

05. Informante inadecuado

Este codigo se asignd cuando en la vivienda se en-
contraban personas que no pudieron proporcionar
informacion porque no eran residentes de la vivienda;
no hablaban espafiol; o bien, en ese momento solo se
encontraron menores de edad; o bien, era un hogar
conformado por personas menores de 18 afios, ademas
cuando las personas residentes estan incapacitados para
dar informacion ya sea por edad avanzada o por alguna
discapacidad también se asigno, este codigo.

06. Ausencia de ocupantes

Este cddigo se registrdo cuando los residentes de la
vivienda no se encontraban al momento de la visita.

07. Negativa

Este codigo se registrd si la o el informante se negoé
desde el inicio a proporcionar informacion.

08. Vivienda deshabitada

Se registré este coédigo en aquellas viviendas donde
no habitaban personas al momento de la captacion de
informacion, pero que estaban destinadas a uso habi-
tacional, con muebles o sin ellos, y ademas pueden ser
habitadas en cualquier momento; en algunos casos se
identificaron por tener letreros que indican vivienda en
renta, en venta o traspaso.

09. Vivienda de uso temporal

Este codigo se utilizd enlas viviendas que, al momento de
la visita, pudieron o no estar ocupadas, pero las personas
que se encontraban declararon no vivir normalmente ahi,
pues la vivienda solo es usada en determinadas épocas
del afio, ya sea con fines de esparcimiento, trabajo u
otros. Si la vivienda estaba habitada por empleados
domésticos y estos no tienen otro lugar donde vivir,
entonces si se aplico la encuesta.
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10. Vivienda con uso diferente al habitacional,
demolida o en ruinas

Se anoto este codigo cuando la vivienda seleccionada
no pudo ser ubicada, porque fue demolida, estaba en
ruinas, en construccion, o bien, era utilizada como co-
mercio, bodega, oficina, consultorio, entre otros.

11. Area insegura

Este cddigo se asignd cuando en la vivienda seleccio-
nada no fue posible hacer la entrevista debido a que
los vecinos impidieron el acceso al area (ya sea bajo
amenazas, agresion verbal, etc.), o bien, informando
que la vivienda es una casa de seguridad, narcotienda,
0 se realizaba alguna otra actividad ilicita y los vecinos
aconsejaron no acudir.

12. Otra situacion

Se registré cuando se presentd alguna situacion no in-
cluida en los codigos anteriores (04 al 11), anotando la
razon por la cual no se realizé la entrevista en sistema
y en la forma de Control de avance.

12.1 Casa de huéspedes/pensién/vivienda
colectiva

12.2 Area privada o circuito cerrado donde no
se permite el acceso

Edad promedio de la plantilla contratada

12.3 Vivienda fusionada (especificar con cual)

12.4 Otro (especifique)

3.3 Cierre de la captacion

Una vez establecido el perfil y publicada la convocatoria
de contrataciones, se cubrid el 100 % de los puestos
de la plantilla programada con el perfil solicitado, en los
siguientes graficos se observan las edades promedio
por sexo, y por figura operativa.

Edad

La edad minima solicitada para el perfil de las figuras
de entrevistador(a) (E), analista de informacién (Al),
responsable de area (RA), sublider de proyecto (SP) y
responsable de operativos especiales (ROE) fue de 18
afos. En la tabla 3.3.1 se presenta la edad promedio
de las figuras de la estructura operativa.

En la grafica 3.3.1 se observa la edad promedio de
los (las) responsable de operativos especiales, los
(las) sublider de proyecto y el responsable de area.

Acontinuacion, en las graficas 3.3.2y 3.3.3, se presenta
la edad promedio de la figura de analista de informacion y
entrevistador(a) respectivamente, durante cada trimestre
de captacion.

Tabla 3.3.1

Edad promedio

ENSU 0124 ENSU 0224 ENSU 0324 ENSU 0424
Sexo ROE SP RA
Al E Al E Al E Al E
Hombre 48 50 44 43 40 44 38 43 41 43 41
Mujer 45 54 0 44 39 44 41 45 42 45 42
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Edad promedio de las figuras de responsable de operativos especiales, Gréfica 3.3.1
sublider de proyecto y responsable de area

54
60 48 45 50

50 1

40 -

30 1

20 1

10 1

Responsable de operativos Sublider de Proyecto Responsable de area
especiales

mHombre = Mujer

Edad promedio de la figura de analista de informacion Gréfica 3.3.2
60.00
50.00 43 M 44 44 43
40.00
30.00
20.00
10.00
0.00
ENSU 0124 ENSU 0224 ENSU 0324 ENSU 0424
®Hombre ® Mujer
Edad promedio de la figura de entrevistador(a) Gréfica 3.3.3
60 1
50 - 40 39 s A a4
40 |
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ENSU 0124 ENSU 0224 ENSU 0324 ENSU 0424

= Hombre Mujer
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Sexo

La tematica de la ENSU no requirié que los puestos
de la estructura operativa pertenecieran a un de-
terminado sexo en especifico. A continuacion, se

presenta la composicion del personal contratado de
acuerdo con el sexo y la distribucién porcentual en
cada trimestre de captacion.

Tabla 3.3.2
. Hombres Mujeres Total contratado
Figura
Abs Rel Abs Rel Abs Rel
. . 20 60.61 13 39.39 33 100.00
Responsable de operativos especiales
Sublider de proyecto 1 25.00 3 75.00 4 100.00
Responsable de area 1 100.00 0 0.00 1 100.00
Distribucién porcentual de las personas contratadas para los puestos de Gréfica 3.3.4
responsable de operativos especiales, sublider de proyecto y
responsable de area, por sexo
39.39
100 -
\ 75.00
90 - 100.00
80 -
70 -
60 4 60.61
25.00
50 -
40 -
30 -
20
10 -
0
Responsable de operativos Sublider de proyecto Responsable de area
especiales
mHombre = Mujer
Tabla 3.3.3
Figura Analista de Informacién
Hombres Mujeres Total contratado
Trimestre
Abs Rel Abs Rel Abs Rel
ENSU 0124 37 38.14 60 61.86 97 100.00
ENSU 0224 32 32.32 67 67.68 99 100.00
ENSU 0324 33 33.00 67 67.00 100 100.00
ENSU 0424 34 35.05 63 64.95 97 100.00

38



Distribucién porcentual de las personas contratadas para el puesto de analista Gréfica 3.3.5
de informacion, por sexo

A A A -

100 -

90 | 61.86 67.68 67.00 64.95

Jh B R B

70 -

60 -

50 -

:2 | 38.14 \ 32.32 53.00 305

20 - '

10 |

0
ENSU 0124 ENSU 0224 ENSU 0324 ENSU 0424
= Hombre Mujer
Tabla 3.3.4
Figura Entrevistadores(as)
e Hombres Mujeres Total contratado
Abs Rel Abs Rel Abs Rel
ENSU 0124 73 16.40 372 83.60 445 100.00
ENSU 0224 76 16.38 388 83.62 464 100.00
ENSU 0324 62 13.36 402 86.64 464 100.00
ENSU 0424 65 14.38 387 85.62 452 100.00
Distribucién porcentual de las personas contratadas para el puesto de Gréfica 3.3.6

entrevistador, por sexo

100.00
90.00
80.00
70.00 -
60.00
50.00

40.00
30.00 { 16.40

83.62 86.64 85.62

83.60

16.38
13.36 14.38

20.00
10.00
0.00

ENSU 0124 ENSU 0224 ENSU 0324 ENSU 0424

mHombre = Mujer

39

INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana 2024. ENSU. Informe operativo. Informacién complementaria al 4° trimestre. 2025



INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana 2024. ENSU. Informe operativo. Informacién complementaria al 4° trimestre. 2025

Escolaridad

Respecto al nivel de escolaridad, el perfil sugerido
para las figuras de responsable de operativos espe-
ciales y sublider de proyecto se orienté a personas
con licenciatura concluida; para el perfil de las figu-

ras de responsable de area, analista de informacion y
entrevistador(a), se orientd a escolaridad universitaria
0 equivalente (a partir de segundo semestre). En la si-
guiente tabla se observa la distribucién de cada figura
por nivel de escolaridad.

Nivel de escolaridad de las figuras de responsable de operativos especiales (ROE), Tabla 3.3.5
sublider de proyecto (sP) y responsable de area (RA)
Figura
Escolaridad ROE SP RA
Abs Rel Abs Rel Abs Rel
Bachillerato terminado 1 3.03 1 25.00 0.00 0.00
Licenciatura trunca 1 3.03 2 50.00 0.00 0.00
Licenciatura terminada 8 24.24 1 25.00 1.00 100.00
Licenciatura con titulo 19 57.58 0 0.00 0.00 0.00
Posgrado 4 12.12 0 0.00 0.00 0.00
Distribucién porcentual del nivel de escolaridad de las figuras de Grafica 3.3.7
responsable de operativos especiales, sublider de proyecto (sP)
y responsable de area (RA).
100
100.00 -
90.00 -
80.00 -
70.00 | 57.58 50.00
60.00 -
50.00 -
40.00 - 25.00
30.00 - 12.12
20.00 - 3.03 3.03
10.00 -
0.00
Responsable de operativos Sublider de proyecto Responsable de area
especiales
Bachillerato terminado  mLicenciatura trunca mLicenciatura terminada mLicenciatura con titulo mPosgrado
Nivel de escolaridad de la figura de analista de informacion Tabla 3.3.6
Figura
Analista de informacion (Ar)
Escolaridad
ENSU 0124 ENSU 0224 ENSU 0324 ENSU 0424
Abs Rel Abs Rel Abs Rel Abs Rel
Estudios técnicos o comerciales con secundaria 0 0.00 6 6.06 3 3.00 6 6.19
terminada
Estudios técnicos o comerciales con bachillerato 4 4.12 7 7.07 3 3.00 5 515
terminado
Bachillerato terminado 13 13.40 9 9.09 17 17.00 16 16.49
Normal basica 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00
Licenciatura trunca 9 9.28 12 12.12 9 9.00 8 8.25
Licenciatura terminada 22 22.68 25 25.25 26 26.00 25 25.77
Licenciatura con titulo 43 44.33 38 38.38 37 37.00 34 35.05
Posgrado 6 6.19 2 2.02 5 5.00 3 3.09
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Distribucién porcentual del nivel de escolaridad de la figura de analista de informaciéon Grafica 3.3.8
3
50.00 - 3 ©
= s 8 i
© ~ =]
40.00 - > H
2 g g S
30.00 - ] { & &
& 8 2
g Sl = e
200 ° g £ 88 g - O
~ = e g2 s > g S < s
0.00
ENSU 0124 ENSU 0224 ENSU 0324 ENSU 0424
= Estudios técnicos o comerciales con primaria terminada = Estudios técnicos o comerciales con secundaria terminada
Estudios técnicos o comerciales con bachillerato terminado m Bachillerato terminado
u Licenciatura trunca Licenciatura terminada
u Licenciatura con titulo m Posgrado
Nivel de escolaridad de la figura de entrevistador(a) Tabla3.3.7
Figura
Entrevistadores(as)
Escolaridad
ENSU 0124 ENSU 0224 ENSU 0324 ENSU 0424
Abs Rel Abs Rel Abs Rel Abs Rel
EstuFilos técnicos o comerciales con primaria 0 0.00 1 0.22 0 0.00 2 0.44
terminada
Estu_dlos técnicos o comerciales con secundaria 25 5.62 26 5.60 21 453 22 4.87
terminada
Estu@os técnicos o comerciales con bachillerato 12 2.70 21 453 13 280 18 3.08
terminado
Bachillerato terminado 114 25.62 115 24.78 124 26.72 122 26.99
Normal basica 2 0.45 8 1.72 0 0.00 0 0.00
Licenciatura trunca 26 5.84 40 8.62 32 6.90 36 7.96
Licenciatura terminada 126 28.31 136 29.31 131 28.23 120 26.55
Licenciatura con titulo 139 31.24 113 24.35 141 30.39 128 28.32
Posgrado 1 0.22 4 0.86 2 0.43 4 0.88
Distribucion porcentual del nivel de escolaridad de la figura de entrevistador(a) Grafica 3.3.9
40.00 4 o
30.00 4 =
20.00 4
10.00 - g
0.00
ENSU 0124 ENSU 0224 ENSU 0324 ENSU 0424

= Estudios técnicos o comerciales con primaria terminada

Estudios técnicos o comerciales con bachillerato terminado

= Normal basica
= Licenciatura terminada
Posgrado

= Estudios técnicos o comerciales con secundaria terminada

u Bachillerato terminado

m Licenciatura trunca

= Licenciatura con titulo
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A continuacion, se muestra la distribucion por area
de conocimiento de cada figura operativa contratada

en cada trimestre.

Area de conocimiento de las figuras de responsable de operativos especiales (ROE), Tabla 3.3.8
sublider de proyecto (sP) y responsable de area (RA)
Figura
Area de conocimiento ROE SP RA
Abs Rel Abs Rel Abs Rel

Ciencias Econdmico-Administrativas 1 33.33 2 50.00 1 100.00

Ciencias de la Salud 0 0.00 1 25.00

Ciencias Exactas e Ingenieria 10 30.30 0 0.00

Ciencias Biologicas y Agropecuarias 3 9.09 0 0.00

Ciencias Sociales y Humanidades 9 27.27 1 25.00

Distribuciéon porcentual del area de conocimiento de las figuras de responsable
de operativos especiales (ROE) y sublider de proyecto (sP)

100.00 -
90.00 -
80.00 -
70.00 -
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30.00
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0.00
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25.00

25.00

100

Gréfica 3.3.10

Responsable de operativos
especiales

Ciencias del Arte y Arquitectura
m Ciencias Exactas e Ingenieria

= Ciencias Econémico-Administrativas
m Ciencias Bioldgicas y Agropecuarias

Sublider de proyecto

Responsable de area

m Ciencias de la Salud
m Ciencias Sociales y Humanidades

Area de conocimiento de la figura de analista de informacion Tabla 3.3.9
Figura
Area de conocimlento Analista de Informacion
ENSU 0124 ENSU 0224 ENSU 0324 ENSU 0424
Abs Rel Abs Rel Abs Rel Abs Rel
Ciencias del Arte y Arquitectura 1 1.03 1 1.01 2 2.00 3 3.09
Ciencias Econdmico-Administrativas 28 28.87 26 26.26 19 19.00 22 22.68
Ciencias de la Salud 3 3.09 10 10.10 8 8.00 10 10.31
Ciencias Exactas e Ingenieria 15 15.46 14 14.14 15 15.00 10 10.31
Ciencias Bioldgicas y Agropecuarias 5 5.15 6 6.06 3 3.00 4 412
Ciencias Sociales y Humanidades 40 41.24 39 39.39 43 43.00 39 40.21
No especificado 5 5.15 3 3.03 10 10.00 9 9.28
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Distribucién porcentual del area de conocimiento de la figura de analista de Gréfica 3.3.11
informacion (A1) durante cada trimestre

60.00 -
50.00 - g 3 3
I a S
40.00 -
30.00 H
20.00 -
10.00 -
0.00
ENSU 0124 ENSU 0224 ENSU 0324 ENSU 0424
u Ciencias del Arte y Arquitectura u Ciencias Econémico-Administrativas = Ciencias de la Salud
m Ciencias Exactas e Ingenieria m Ciencias Biologicas y Agropecuarias = Ciencias Sociales y Humanidades
= No especificado
Area de conocimiento de la figura de entrevistador(a) en cada trimestre Tabla 3.3.10
Figura
L Entrevistadores(as)
Area de conocimiento
ENSU 0124 ENSU 0224 ENSU 0324 ENSU 0424
Abs Rel Abs Rel Abs Rel Abs Rel
Ciencias del Arte y Arquitectura 5 1.12 4 0.86 4 0.86 3 0.66
Ciencias Econémico-Administrativas 100 22.47 95 20.47 92 19.83 99 21.90
Ciencias de la Salud 34 7.64 32 6.90 29 6.25 28 6.19
Ciencias Exactas e Ingenieria 33 7.42 32 6.90 39 8.41 44 9.73
Ciencias Bioldgicas y Agropecuarias 18 4.04 13 2.80 12 2.59 10 2.21
Ciencias Sociales y Humanidades 179 40.22 203 43.75 204 43.97 185 40.93
No especificado 76 17.08 85 18.32 84 18.10 83 18.36
Distribucién porcentual del area de conocimiento de la figura de Gréfica 3.3.12

entrevistador(a) en cada trimestre

60.00

50.00

40.00
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ENSU 0124 ENSU 0224 ENSU 0324 ENSU 0424

m Ciencias del Arte y Arquitectura Ciencias Econémico-Administrativas = Ciencias de la Salud
= Ciencias Exactas e Ingenieria = Ciencias Biolégicas y Agropecuarias = Ciencias Sociales y Humanidades
= No especificado
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Experiencia

Para este requisito fue considerada tanto la experiencia
adquirida en proyectos desarrollados por el Instituto
como la experiencia laboral en otros ambitos de trabajo.
Respecto a la experiencia en el INEGI se consideran
diversos aspectos, entre los que destacan:

» Experiencia en actividades de campo para captacion
de informacién de censos y encuestas.

» Conocimientoy manejo de productos cartograficos.

Asimismo, se consideraron otros requisitos relevantes:

» Conocimiento del area geografica del estado de
residencia o del area seleccionada en la muestra.

* Disponibilidad de tiempo completo, asi como la
facilidad para viajar al interior del estado.

* Manejo de equipo de coémputo.

Todo el personal contratado en los puestos de res-
ponsable de operativos especiales, sublider de proyecto
y responsable de area, tenia experiencia laboral dentro
del instituto.

A continuacion, en las siguientes tablas se presenta
la experiencia laboral de las figuras de analistas de
informacion y entrevistadores(as).

Distribucién porcentual de la experiencia laboral de la figura de analista de informacion Tabla 3.3.11
Figura
Experiencia Analista de Informacion
ENSU 0124 ENSU 0224 ENSU 0324 ENSU 0424
Abs Rel Abs Rel Abs Rel Abs Rel
Experiencia INEGI 87 89.69 98 98.99 99 99.00 97 100.00
Experiencia laboral 8.25 0 0.00 1 1.00 0.00
Sin experiencia 2.06 1 1.01 0 0.00 0.00
Experiencia laboral de la figura de analista de informacién Gréfica 3.3.13
98.99 99.00 100.00
100 - 89.69
90 -
80 A
70 A
60 -
50 A
40 -
30 |
20 |
10 1.01 1.00
0 -
ENSU 0124 ENSU 0224 ENSU 0324 ENSU 0424
m Experiencia INEGI = Experiencia laboral Sin experiencia
Experiencia laboral de la figura de entrevistador(a) Tabla 3.3.12
Figura
Experiencia Entrevistadores(as)
ENSU 0124 ENSU 0224 ENsU 0324 ENSU 0424
Abs Rel Abs Rel Abs Rel Abs Rel
Experiencia INEGI 291 65.39 432 93.10 444 95.69 445 98.45
Experiencia laboral 113 25.39 28 6.03 14 3.02 6 1.33
Sin experiencia 41 9.21 4 0.86 6 1.29 1 0.22
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Distribucién porcentual de la experiencia laboral de la figura de entrevistador(a)

Resultados de los informes finales de cada ciudad
al cierre del periodo de captacién de cada trimestre

Renuncias

Las 65 renuncias presentadas durante la ENSU 2024, fue-
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ENSU 0124

m Experiencia INEGI

ENSU 0224

ENSU 0324

= Experiencia laboral

ENSU 0424

= Sin experiencia

Grafico 3.3.14

el puesto. Posteriormente, se les capacité de acuerdo
con la tematica de la encuesta, sobre la aplicacion de

los cuestionarios y el uso del dispositivo movil, con la
finalidad de evitar que dicha situacion incidiera de forma

ron subsanadas con la contrataciéon de nuevas personas,
cuyo principal requisito fue contar con experiencia en

negativa en el operativo.

Tabla 3.3.13
Renuncias registradas ENsu 2024
Trimestre Area urb.ana (F HERENED Nl’:mero_de Figura Periodo
interés Renuncias
02 Mexicali 1 Entrevistador(a) Semana 1, del 24 de febrero al 07 de marzo
11 Tuxtla Gutiérrez 1 Entrevistador(a) Capacitacion Estatal del 19 al 23 de febrero
11 Tuxtla Gutiérrez 1 Entrevistador(a) Semana 1, del 24 de febrero al 07 de marzo
12 Tapachula 1 Entrevistador(a) Capacitacion Estatal del 19 al 23 de febrero
13 Chihuahua 1 Entrevistador(a) Semana 1, del 24 de febrero al 07 de marzo
22 Chilpancingo de los Bravo 1 Entrevistador(a) Capacitacion Estatal del 19 al 23 de febrero
33 Tepic 2 Entrevistador(a) Semana 1, del 24 de febrero al 07 de marzo
43 Hermosillo 2 Entrevistador(a) Semana 1, del 24 de febrero al 07 de marzo
45 Villahermosa 1 Entrevistador(a) Semana 1, del 24 de febrero al 07 de marzo
ENSU 0124 | 64 Monterrey 1 Entrevistador(a) Semana 1, del 24 de febrero al 07 de marzo
65 San Pedro Garza Garcia 1 Entrevistador(a) Capacitacion Estatal del 19 al 23 de febrero
66 Apodaca 1 Entrevistador(a) Capacitacion Estatal del 19 al 23 de febrero
67 Guadalupe 1 Entrevistador(a) Semana 1, del 24 de febrero al 07 de marzo
68 Gral. Escobedo 1 Entrevistador(a) Capacitacion Estatal del 19 al 23 de febrero
70 Santa Catarina 1 Entrevistador(a) Semana 1, del 24 de febrero al 07 de marzo
73 Cuajimalpa de Morelos 1 Entrevistador(a) Semana 1, del 24 de febrero al 07 de marzo
74 Gustavo A. Madero 2 Entrevistador(a) Capacitacion Estatal del 19 al 23 de febrero
78 Milpa Alta 1 Entrevistador(a) Capacitacion Estatal del 19 al 23 de febrero
78 Milpa Alta 1 Entrevistador(a) Semana 1, del 24 de febrero al 07 de marzo
(Continua)
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Renuncias registradas ENsu 2024
Trimestre Area urb_ana ('ciudad) de Namero_de Figura Periodo
interés Renuncias

79 Alvaro Obregén 1 Entrevistador(a) Semana 1, del 24 de febrero al 07 de marzo

80 Tlahuac 1 Entrevistador(a) Semana 1, del 24 de febrero al 07 de marzo
ENSU 0124 82 Xochimilco 1 Entrevistador(a) Semana 1, del 24 de febrero al 07 de marzo

86 Venustiano Carranza 1 Entrevistador(a) Semana 1, del 24 de febrero al 07 de marzo

90 Atizapan de Zaragoza 1 Entrevistador(a) Capacitacion Estatal del 19 al 23 de febrero

91 Chimalhuacan 1 Entrevistador(a) Semana 1, del 24 de febrero al 07 de marzo

03 Tijuana 1 Entrevistador(a) Capacitacion Estatal del 20 al 24 de mayo.

53 Zacatecas 1 Entrevistador(a) Capacitacion Estatal del 20 al 24 de mayo.

53 Zacatecas 1 Entrevistador(a) Semana 2, del 04 al 10 de junio

54 Fresnillo 1 Entrevistador(a) Semana 2, del 04 al 10 de junio

55 Los Cabos 1 Entrevistador(a) Capacitacion Estatal del 20 al 24 de mayo

55 Los Cabos 1 Entrevistador(a) Semana 1, del 25 de mayo al 03 de junio

59 Guadalajara 1 Entrevistador(a) Capacitacion Estatal del 20 al 24 de mayo

64 Monterrey 1 Analista de informacién | Semana 1, del 25 de mayo al 03 de junio

65 San Pedro Garza Garcia 1 Analista de informacién | Capacitacién Estatal del 20 al 24 de mayo.

66 Apodaca 1 Entrevistador(a) Capacitacion Estatal del 20 al 24 de mayo
ENsSU 0224 | 69 San Nicolas de los Garza 1 Entrevistador(a) Capacitacion Estatal del 20 al 24 de mayo

70 Santa Catarina 2 Entrevistador(a) Semana 1, del 25 de mayo al 03 de junio

70 Santa Catarina 1 Entrevistador(a) Semana 2, del 04 al 10 de junio

74 Gustavo A. Madero 1 Entrevistador(a) Semana 3, del 11 al 14 de junio

74 Gustavo A. Madero 1 Analista de informacion | Semana 3, del 11 al 14 de junio

75 lIztacalco 1 Entrevistador(a) Semana 2, del 04 al 10 de junio

76 Iztapalapa 1 Entrevistador(a) Semana 2, del 04 al 10 de junio

77 La Magdalena Contreras 1 Entrevistador(a) Capacitacion Estatal del 20 al 24 de mayo

77 La Magdalena Contreras 1 Entrevistador(a) Semana 3, del 11 al 14 de junio

78 Milpa Alta 2 Entrevistador(a) Capacitacion Estatal del 20 al 24 de mayo

91 Chimalhuacan 1 Entrevistador(a) Semana 1, del 25 de mayo al 03 de junio

03 Tijuana 1 Entrevistador(a) Semana 1, del 24 de agosto al 02 de septiembre

47 Reynosa 1 Entrevistador(a) Semana 1, del 24 de agosto al 02 de septiembre

48 Nuevo Laredo 1 Entrevistador(a) Capacitacion Estatal del 19 al 23 de agosto

62 San Pedro Tlaquepaque 1 Entrevistador(a) Semana 2, del 03 al 09 de septiembre
ENSU 0324 70 Santa Catarina 1 Entrevistador(a) Semana 1, del 24 de agosto al 02 de septiembre

71 Azcapotzalco 1 Entrevistador(a) Semana 1, del 24 de agosto al 02 de septiembre

74 Gustavo A. Madero 1 Entrevistador(a) Semana 2, del 03 al 09 de septiembre

83 Benito Juarez 1 Entrevistador(a) Capacitacion Estatal del 19 al 23 de agosto

88 Naucalpan de Juarez 1 Entrevistador(a) Capacitacion Estatal del 19 al 23 de agosto

89 Cuautitlan Izcalli 1 Analista de informacién | Semana 2, del 03 al 09 de septiembre

01 Aguascalientes 1 Entrevistador(a) Semana 1, del 20 de noviembre al 02 de diciembre
ENSU 0424 24 San Luis Potosi 1 Entrevistador(a) Semana 3, del 10 al 12 de diciembre

09 Ciudad de México 1 Entrevistador(a) Semana 2, del 03 al 09 de diciembre

15 México Oriente 1 Entrevistador(a) Semana 1, del 20 de noviembre al 02 de diciembre
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Incidentes

Los incidentes se clasificaron en agresiones, accidentes
y robos. Asu vez, las agresiones pudieron ser verbales,
fisicas y sexuales. Durante los cuatro trimestres se pre-

Agresiones

sentaron en total 74 agresiones de las cuales 70 fueron
verbales, 3 fueron fisicas y 1 sexual, cabe sefalar que

una agresion verbal fue denunciada. En la siguiente
tabla se presentan los incidentes reportados a lo largo
de los cuatro trimestres.

Tabla 3.3.14

Tipo de agresion

Trimestre

Area urbana (ciudad) de interés

Verbal

Fisica

Sexual

ENSU 0124

22 Chilpancingo de los Bravo

0

1

0

43 Hermosillo

45 Villahermosa

49 Tlaxcala

58 Zihuatanejo

76 Iztapalapa

94 Ciudad Obregén

ENSU 0224

22 Chilpancingo de los Bravo

35 Oaxaca

39 San Luis Potosi

43 Hermosillo

48 Nuevo Laredo

65 San Pedro Garza Garcia

68 Gral. Escobedo

81 Tlalpan

83 Benito Juarez

94 Ciudad Obregén

96 Xalapa de Enriquez

ENSU 0324

22 Chilpancingo de los Bravo

30 Uruapan

alalanv]a|d|viojlw|a|lalw|a|lw|[ad|a]a|w

35 Oaxaca

-
o

58 Zihuatanejo

94 Ciudad Obregon

ENSU 0424

01 Aguascalientes

22 Chilpancingo de los Bravo

25 Puerto Vallarta

35 Oaxaca

39 San Luis Potosi

43 Hermosillo

48 Nuevo Laredo

58 Zihuatanejo

65 San Pedro Garza Garcia

84 Cuauhtémoc

OO | =2 ([NIN|W|IN|=2[2&|&~|~-

[~ lO|lO|lO|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O
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Accidentes

Hubo un total de 15 accidentes reportados, dos invo-
lucraron un dispositivo movil y los 13 restantes fueron
vehiculos accidentados, todos los accidentes fueron
reportados tal como se muestra en la siguiente tabla
(ver tabla 3.3.15).

Robos

En total se reportaron siete robos de los cuales cuatro
fueron con violencia, seis corresponden a dispositivos
moviles y un vehiculo oficial, seis fueron denunciados,

sin embargo, ningun bien fue recuperado como se
muestra en la tabla 3.3.16.

Evaluacién del Médulo de planeacion operativa

Las ciudades evaluaron cinco aspectos importantes de la
herramienta informatica que se utilizo para llevar a cabo
las actividades de la planeacioén operativa, las cuales con-
sistieron en conformar areas de trabajo para cada analista
de informacion, distribuir y asignar la carga de trabajo
semanal a cada entrevistador(a). Los cinco aspectos que
se evaluaron se observan en la grafica 3.3.15.

Tabla 3.3.15
Tipo de accidentes
Trimestre Area urbana (ciudad) de interés Dis;giiitlivo Vehiculos Totalr:pe;::ac(:it:ntes
23 Pachuca 0 1 1
ENSU 0124 27 Ecatepec de Morelos 0 1 1
64 Monterrey 0 1 1
68 Gral. Escobedo 1 1 1
31 Lazaro Cardenas 0 1 1
48 Nuevo Laredo 0 1 1
ENSU 0224 | 64 Monterrey 0 1 1
68 Gral. Escobedo 0 1 1
87 Tlalnepantla de Baz 0 2 2
46 Tampico 0 1 1
ENSU 0324 60 Tonala 0 1 1
66 Apodaca 1 0 1
93 Chetumal 0 1 1
Tabla 3.3.16
Tipo de robo
Trimestre Area urbana (ciudad) de interés Disr?;iiitlivo Vehiculos Con violencia | Sin violencia T?jtear:::cz::gs
ENSU 0124 | 55 Los Cabos 1 0 0 1 1
ENSU 0224 07 Torredn 1 0 0 1 0
20 Ledn 1 0 1 0 1
ENSU 0324 | 61 Tlajomulco de Zufiga 1 0 1 0 1
77 La Magdalena Contreras 1 0 1 0 1
ENSU 0424 | 28 Ciudad Nezahualcoyotl 1 1 1 0 2
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Evaluacion del Médulo de planeaciéon operativa

Grafica 3.3.15
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informacion

Procedimientos operativos

El Sistema de Seguimiento e Impresion del Marco Na-
cional de Viviendas (SISEGIMNV) es una herramienta
que permite ubicar viviendas en zonas de dificil acceso
0 areas inseguras, también es utilizada para reportar
incidencias del Marco Maestro, como pueden ser vi-
viendas fusionadas, particion de manzanas o dudas
ante los inmuebles listados dentro de la manzana que
impiden la correcta ubicacion de la vivienda en campo.

En la siguiente grafica 3.3.16 se observa el porcentaje
de ciudades que utilizaron el SISEGIMNV como apoyo

Uso del SISEGIMNV

100.00
90.00
80.00
70.00
60.00
50.00
40.00
30.00
20.00
10.00

0.00

¢Se utilizé como apoyo para
ubicar las viviendas?

No

para ubicar viviendas o bien reportar incidencias que
impidieron identificar la vivienda en campo:

Situaciones reportadas y estrategias implementa-
das durante el periodo de captacion

Durante el periodo de captacion se presentaron si-
tuaciones que pudieron afectar la obtenciéon de entre-
vistas completas. A continuacién, se muestran en la
grafica 3.3.17 las situaciones que fueron reportadas,
el porcentaje es respecto del total de las ciudades.

Gréfica 3.3.16

¢ Se utilizé para reportar las
incidencias en el marco?

uSi =No

49

INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana 2024. ENSU. Informe operativo. Informacién complementaria al 4° trimestre. 2025



INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana 2024. ENSU. Informe operativo. Informacién complementaria al 4° trimestre. 2025

Problematicas presentadas durante el periodo de captacién

Negativa

Di: ibili y/o ia de la p
seleccionada

Acceso restrigido

Viviendas deshabitadas

Situacion de inseguridad en la entidad

Desconfianza de las personas informantes

Grafica 3.3.17

27.78

26.67

14.44

12.22

7.78

6.67

0.0

=3

5.00

Estrategias implementadas

A partir de las situaciones que afectaron el porcentaje
de entrevistas completas, cada ciudad implementé
estrategias operativas, las cuales se presentan en el
grafico siguiente, cabe mencionar que el porcentaje
es respecto del total de las ciudades que reportaron
dicha estrategia.

Participacion de otras figuras como apoyo durante
el periodo de captacion

Del total de ciudades, el 10 % declaré contar con la
participacion del (de la) jefe de departamento (JD) ha-

Estrategias de recuperaciéon de informacion

Otras 1

Guardias

Operativos de fin de semana para la recuperacion de |

informacion.

Operativos nocturnos para la recuperacion de informacion

50

10.00 15.00 20.00 25.00 30.00

ciendo labor de acompafiamiento. Respecto a la figura
de responsable de operativos especiales (ROE), el
72.22 % de las ciudades reportd su apoyo, en cuanto
a las figuras de analista de informacion (Al) se reportd
el 100 % y de sublider de proyecto (SP) un 24.44 %.

Los resultados obtenidos al cierre del operativo, en
cada trimestre, se muestran a continuacion en las tablas
3.3.18, 3.3.19, 3.3.20, 3.3.21:

Gréfica 3.3.18
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Apoyo de otras figuras durante la captacion

Participacion del Al

Participacion del ROE

Participacion del SP

Participacion del JD

20.00

40.00

60.00

80.00

100.00

' 100.00
' 72.22
' 24.44
' 10.00

Grafica 3.3.19

0.00
Resultados al cierre del operativo primer trimestre Tabla 3.3.18
Area urbana (ciudad) Viv. i';t:gl';t: Incompleta infor?r::lcién No habitada in:(:;:ra Otra situacion
de interés Selec. ABS % ABS % ABS % ABS % ABS % ABS %
Nacional 27 850 | 24 022 | 86.25 | 918 3.30 | 1067 | 3.83 | 1533 | 5.50 18 0.06 292 1.05
Aguascalientes 300 265 88.33 9 3.00 3 1.00 18 6.00 5 1.67 0 0.00
Mexicali 300 261 87.00 18 6.00 11 3.67 10 3.33 0 0.00 0 0.00
Tijuana 300 262 87.33 2 0.67 17 5.67 18 6.00 0 0.00 1 0.33
La Paz 300 262 87.33 17 5.67 9 3.00 12 4.00 0 0.00 0 0.00
Los Cabos 300 255 85.00 9 3.00 13 4.33 17 5.67 0 0.00 6 2.00
Campeche 300 268 89.33 6 2.00 5 1.67 21 7.00 0 0.00 0 0.00
Ciudad del Carmen 300 264 88.00 14 4.67 3 1.00 18 6.00 0 0.00 1 0.33
Saltillo 300 260 86.67 10 3.33 24 8.00 2 0.67 0 0.00 4 1.33
Torreén 430 372 86.51 10 2.33 22 5.12 26 6.05 0 0.00 0 0.00
Piedras Negras 300 260 86.67 23 7.67 4 1.33 13 4.33 0 0.00 0 0.00
Colima 300 257 85.67 13 4.33 9 3.00 21 7.00 0 0.00 0 0.00
Manzanillo 300 258 86.00 6 2.00 10 3.33 24 8.00 0 0.00 2 0.67
Tuxtla Gutiérrez 300 267 89.00 8 2.67 2 0.67 17 5.67 0 0.00 6 2.00
Tapachula 300 255 85.00 5 1.67 8 2.67 30 10.00 0 0.00 2 0.67
Chihuahua 300 268 89.33 10 3.33 10 3.33 12 4.00 0 0.00 0 0.00
Ciudad Juarez 300 257 85.67 19 6.33 9 3.00 14 4.67 0 0.00 1 0.33
Azcapotzalco 300 257 85.67 6 2.00 15 5.00 12 4.00 1 0.33 9 3.00
Coyoacan 300 257 85.67 6 2.00 5 1.67 19 6.33 0 0.00 13 4.33
Cuajimalpa de Morelos 300 265 88.33 0 0.00 4 1.33 12 4.00 0 0.00 19 6.33
Gustavo A. Madero 300 262 87.33 6 2.00 5 1.67 24 8.00 1 0.33 2 0.67
Iztacalco 300 279 93.00 0 0.00 7 2.33 10 3.33 0 0.00 4 1.33
Iztapalapa 300 270 90.00 6 2.00 5 1.67 19 6.33 0 0.00 0 0.00
La Magdalena Contreras 300 268 89.33 4 1.33 8 2.67 8 2.67 0 0.00 12 4.00

(Continua)
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5 Entrevista I | Sin No habi Area o
Area urbana (ciudad) Viv. completa ncompleta | . . o acién o habitada insegura Otra situacion
de interés Selec.
ABS % ABS % ABS % ABS % ABS % ABS %
Nacional 27 850 | 24 022 | 86.25 | 918 3.30 (1067 | 3.83 | 1533 | 5.50 18 0.06 292 1.05
Milpa Alta 300 267 89.00 8 2.67 5 1.67 20 6.67 0 0.00 0 0.00
Alvaro Obregon 300 260 86.67 1 0.33 15 5.00 14 4.67 1 0.33 9 3.00
Tlahuac 300 273 91.00 5 1.67 1 0.33 19 6.33 1 0.33 1 0.33
Tlalpan 300 266 88.67 8 2.67 9 3.00 1 3.67 0 0.00 6 2.00
Xochimilco 300 268 89.33 7 2.33 10 3.33 15 5.00 0 0.00 0 0.00
Benito Juarez 300 257 85.67 3 1.00 4 1.33 28 9.33 0 0.00 8 2.67
Cuauhtémoc 300 256 85.33 4 1.33 5 1.67 34 11.33 0 0.00 1 0.33
Miguel Hidalgo 300 256 85.33 2 0.67 12 4.00 18 6.00 0 0.00 12 4.00
Venustiano Carranza 300 270 90.00 7 2.33 4 1.33 15 5.00 1 0.33 3 1.00
Durango 300 260 86.67 14 4.67 15 5.00 1 3.67 0 0.00 0 0.00
Ledn 300 270 90.00 5 1.67 8 2.67 17 5.67 0 0.00 0 0.00
Guanajuato 300 270 90.00 1 0.33 10 3.33 16 5.33 0 0.00 3 1.00
Irapuato 300 279 93.00 3 1.00 4 1.33 14 4.67 0 0.00 0 0.00
Acapulco 300 240 80.00 12 4.00 4 1.33 42 14.00 0 0.00 2 0.67
g:‘;'f:”c'”w de los 300 | 257 |8s67| 8 | 267 | 14 | 467 | 21 | 700 | 0 | o000 | o0 0.00
Zihuatanejo 300 260 86.67 18 6.00 4 1.33 18 6.00 0 0.00 0 0.00
Pachuca 300 261 87.00 5 1.67 8 2.67 22 7.33 0 0.00 4 1.33
Puerto Vallarta 300 244 81.33 9 3.00 5 1.67 41 13.67 0 0.00 1 0.33
Guadalajara 1020 792 77.65 74 7.25 61 5.98 66 6.47 0 0.00 27 2.65
Tonala 300 261 87.00 7 2.33 7 2.33 19 6.33 0 0.00 6 2.00
Tlajomulco de Zufiga 300 232 77.33 12 4.00 26 8.67 13 4.33 0 0.00 17 5.67
San Pedro Tlaquepaque 300 258 86.00 7 2.33 17 5.67 13 4.33 0 0.00 5 1.67
Zapopan 300 238 79.33 9 3.00 25 8.33 14 4.67 0 0.00 14 4.67
Toluca 300 266 88.67 5 1.67 6 2.00 10 3.33 0 0.00 13 4.33
Ecatepec de Morelos 300 266 88.67 8 2.67 15 5.00 1 3.67 0 0.00 0 0.00
Ciudad Nezahualcoyotl 300 270 90.00 8 2.67 13 4.33 9 3.00 0 0.00 0 0.00
Tlalnepantla de Baz 300 271 90.33 7 2.33 1 3.67 1 3.67 0 0.00 0 0.00
Naucalpan de Juarez 300 266 88.67 7 2.33 19 6.33 8 2.67 0 0.00 0 0.00
Cuautitlan Izcalli 300 264 88.00 10 3.33 1 3.67 15 5.00 0 0.00 0 0.00
Atizapan de Zaragoza 300 265 88.33 7 2.33 16 5.33 9 3.00 0 0.00 3 1.00
Chimalhuacan 300 271 90.33 9 3.00 1 3.67 7 2.33 0 0.00 2 0.67
Morelia 300 256 85.33 3 1.00 25 8.33 15 5.00 0 0.00 1 0.33
Uruapan 300 259 86.33 6 2.00 17 5.67 16 5.33 0 0.00 2 0.67
Lazaro Cardenas 300 269 89.67 5 1.67 16 5.33 9 3.00 0 0.00 1 0.33
Cuernavaca 300 272 90.67 1 0.33 3 1.00 16 5.33 3 1.00 5 1.67
Tepic 300 278 92.67 6 2.00 4 1.33 12 4.00 0 0.00 0 0.00
Monterrey 300 220 7333 | 35 11.67 29 9.67 15 5.00 0 0.00 1 0.33
(Continua)
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Area urbana (ciudad) Viv. E:I;tl:'nerrliesttaa Incompleta infori'ingcién No habitada in;&;;zra Otra situacion
deInterés Selec: s % | ABs | % | ABS | % | ABs | % | ABS | % | ABS %
Nacional 27 850 | 24 022 | 86.25 | 918 3.30 | 1067 | 3.83 | 1533 | 5.50 18 0.06 292 1.05
San Pedro Garza Garcia 300 188 62.67 32 10.67 59 19.67 15 5.00 0 0.00 6 2.00
Apodaca 300 265 88.33 4 1.33 18 6.00 13 4.33 0 0.00 0 0.00
Guadalupe 300 252 84.00 19 6.33 15 5.00 14 4.67 0 0.00 0 0.00
Gral. Escobedo 300 260 86.67 7 2.33 13 4.33 20 6.67 0 0.00 0 0.00
San Mioolas de los 300 | 250 |8333| 17 | 567 | 13 | 433 | 17 | 567 | 0 | 000 | 3 1.00
Santa Catarina 300 257 85.67 16 5.33 15 5.00 12 4.00 0 0.00 0 0.00
Oaxaca 300 275 91.67 2 0.67 3 1.00 19 6.33 1 0.33 0 0.00
Puebla 300 261 87.00 3 1.00 11 3.67 16 5.33 0 0.00 9 3.00
Querétaro 300 262 87.33 4 1.33 10 3.33 10 3.33 0 0.00 14 4.67
Cancun 300 257 85.67 11 3.67 8 2.67 23 7.67 0 0.00 1 0.33
Chetumal 300 269 89.67 8 2.67 10 3.33 10 3.33 0 0.00 3 1.00
San Luis Potosi 300 261 87.00 5 1.67 7 2.33 21 7.00 0 0.00 6 2.00
Culiacan 300 257 85.67 23 7.67 12 4.00 8 2.67 0 0.00 0 0.00
Mazatlan 300 256 85.33 14 4.67 13 4.33 16 5.33 0 0.00 1 0.33
Los Mochis 300 259 86.33 12 4.00 12 4.00 17 5.67 0 0.00 0 0.00
Hermosillo 300 258 86.00 15 5.00 9 3.00 17 5.67 0 0.00 1 0.33
Nogales 300 276 92.00 9 3.00 4 1.33 10 3.33 1 0.33 0 0.00
Ciudad Obregén 300 270 90.00 6 2.00 16 5.33 8 2.67 0 0.00 0 0.00
Villahermosa 300 250 83.33 21 7.00 8 2.67 21 7.00 0 0.00 0 0.00
Tampico 300 257 85.67 8 2.67 15 5.00 18 6.00 0 0.00 2 0.67
Reynosa 300 246 82.00 16 5.33 18 6.00 20 6.67 0 0.00 0 0.00
Nuevo Laredo 300 230 76.67 33 11.00 22 7.33 10 3.33 3 1.00 2 0.67
Ciudad Victoria 300 257 85.67 12 4.00 11 3.67 20 6.67 0 0.00 0 0.00
Tlaxcala 300 279 93.00 6 2.00 1 0.33 14 4.67 0 0.00 0 0.00
Veracruz 300 233 77.67 22 7.33 15 5.00 22 7.33 0 0.00 8 2.67
Coatzacoalcos 300 247 82.33 13 4.33 16 5.33 22 7.33 0 0.00 2 0.67
Xalapa 300 249 83.00 12 4.00 19 6.33 18 6.00 0 0.00 2 0.67
Mérida 300 257 85.67 12 4.00 15 5.00 13 4.33 0 0.00 3 1.00
Zacatecas 300 271 90.33 2 0.67 1 0.33 26 8.67 0 0.00 0 0.00
Fresnillo 300 276 92.00 1 0.33 1 0.33 22 7.33 0 0.00 0 0.00
Resultados al cierre del operativo segundo trimestre Tabla 3.3.19
Area urbana (ciudad) de Viv. E:T:;Iiest? Incompleta infor?ri:cién No habitada in::;zra sitS;:;én
interés Selec.
ABS % ABS % ABS % ABS % ABS % ABS %
Nacional 27850 | 24114 | 86.59 | 983 | 3.53 914 3.28 | 1524 | 5.47 21 0.08 294 1.06
Aguascalientes 300 273 91.00 2 0.67 6 2.00 14 4.67 5 1.67 0 0.00
Mexicali 300 258 86.00 14 4.67 16 5.33 10 3.33 0 0.00 2 0.67
Tijuana 300 266 88.67 4 1.33 17 5.67 12 4.00 0 0.00 1 0.33
La Paz 300 264 88.00 14 4.67 9 3.00 13 4.33 0 0.00 0 0.00
Los Cabos 300 259 86.33 5 1.67 19 6.33 10 3.33 0 0.00 7 2.33
(Continua)
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Area urbana (ciudad) de Viv. If::;tr'r'lerllliesttaa et infor?riigcién D lEliECE in:t:ge:ra sitgatlgén
interés Selec. ABS % |aBs| % | aBs | % | aBs | % | AaBs | % | AaBs | %
Nacional 27850 | 24114 | 86.59 | 983 | 3.53 | 914 | 3.28 | 1524 | 547 21 0.08 | 294 | 1.06
Campeche 300 264 | 88.00 | 11 3.67 5 1.67 20 6.67 0 0.00 0 0.00
Ciudad del Carmen 300 259 | 86.33 | 16 5.33 4 1.33 20 6.67 0 0.00 1 0.33
Saltillo 300 264 | 88.00 8 2.67 17 5.67 6 2.00 0 0.00 5 1.67
Torredn 430 373 | 86.74 | 10 2.33 23 5.35 20 4.65 0 0.00 4 0.93
Piedras Negras 300 266 | 88.67 | 13 4.33 7 2.33 13 4.33 1 0.33 0 0.00
Colima 300 265 | 88.33 9 3.00 10 3.33 16 5.33 0 0.00 0 0.00
Manzanillo 300 258 | 86.00 | 10 3.33 10 3.33 21 7.00 0 0.00 1 0.33
Tuxtla Gutiérrez 300 266 | 88.67 | 10 3.33 1 0.33 19 6.33 0 0.00 4 1.33
Tapachula 300 259 | 86.33 2 0.67 5 1.67 30 10.00 0 0.00 4 1.33
Chihuahua 300 265 | 88.33| 15 5.00 7 2.33 13 4.33 0 0.00 0 0.00
Ciudad Juarez 300 265 | 88.33| 10 3.33 7 2.33 17 5.67 0 0.00 1 0.33
Azcapotzalco 300 261 87.00 7 2.33 25 8.33 7 2.33 0 0.00 0 0.00
Coyoacan 300 260 | 86.67 5 1.67 10 3.33 21 7.00 0 0.00 4 1.33
Cuajimalpa de Morelos 300 259 | 86.33 1 0.33 1 0.33 19 6.33 0 0.00 20 6.67
Gustavo A. Madero 300 257 | 85.67 7 2.33 18 6.00 15 5.00 1 0.33 2 0.67
Iztacalco 300 262 | 87.33 9 3.00 13 4.33 14 4.67 0 0.00 2 0.67
Iztapalapa 300 266 | 88.67 6 2.00 9 3.00 18 6.00 0 0.00 1 0.33
La Magdalena Contreras 300 263 | 87.67 6 2.00 1 3.67 12 4.00 0 0.00 8 2.67
Milpa Alta 300 267 | 89.00 | 10 3.33 2 0.67 20 6.67 0 0.00 1 0.33
Alvaro Obregén 300 260 86.67 2 0.67 11 3.67 13 4.33 0 0.00 14 4.67
Tlahuac 300 263 | 87.67 6 2.00 12 4.00 17 5.67 0 0.00 2 0.67
Tlalpan 300 260 | 86.67 3 1.00 14 4.67 19 6.33 2 0.67 2 0.67
Xochimilco 300 270 | 90.00 7 2.33 10 3.33 12 4.00 0 0.00 1 0.33
Benito Juarez 300 255 | 85.00 1 0.33 1 0.33 34 11.33 0 0.00 9 3.00
Cuauhtémoc 300 266 | 88.67 3 1.00 6 2.00 23 7.67 0 0.00 2 0.67
Miguel Hidalgo 300 257 | 85.67 1 0.33 7 2.33 21 7.00 0 0.00 14 4.67
Venustiano Carranza 300 260 86.67 7 2.33 13 4.33 19 6.33 0 0.00 1 0.33
Durango 300 263 | 87.67 | 18 6.00 7 2.33 12 4.00 0 0.00 0 0.00
Ledn 300 279 | 93.00 7 2.33 7 2.33 7 2.33 0 0.00 0 0.00
Guanajuato 300 279 | 93.00 5 1.67 7 2.33 6 2.00 0 0.00 3 1.00
Irapuato 300 275 | 91.67 1 0.33 7 2.33 17 5.67 0 0.00 0 0.00
Acapulco 300 248 | 82.67 | 13 4.33 6 2.00 29 9.67 0 0.00 4 1.33
Chilpancingo de los Bravo 300 252 | 84.00| 13 4.33 9 3.00 16 5.33 0 0.00 10 3.33
Zihuatanejo 300 257 | 85.67 | 16 5.33 7 2.33 19 6.33 0 0.00 1 0.33
Pachuca 300 262 | 87.33 9 3.00 7 2.33 20 6.67 0 0.00 2 0.67
Puerto Vallarta 300 240 | 80.00 | 10 3.33 4 1.33 45 15.00 0 0.00 1 0.33
Guadalajara 1020 855 | 83.82| 45 4.41 39 3.82 72 7.06 0 0.00 9 0.88
Tonala 300 256 | 85.33 | 16 5.33 8 2.67 17 5.67 0 0.00 3 1.00
Tlajomulco de Zufiga 300 241 80.33 | 11 3.67 6 2.00 23 7.67 0 0.00 19 6.33
San Pedro Tlaquepaque 300 261 87.00 9 3.00 15 5.00 1 3.67 0 0.00 4 1.33
Zapopan 300 240 | 80.00 | 18 6.00 12 4.00 20 6.67 0 0.00 10 3.33
Toluca 300 269 | 89.67 3 1.00 5 1.67 9 3.00 0 0.00 14 4.67
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Area urbana (ciudad) de Viv. E:I;tr:ler;lliestt: el infor?ril:cién N ElECE insA;;:ra sitgatlz:zi‘én
interes Selec. ABS % ABS % ABS % ABS % ABS % ABS %
Nacional 27850 | 24114 | 86.59 | 983 | 3.53 | 914 | 3.28 | 1524 | 547 21 0.08 | 294 | 1.06
Ecatepec de Morelos 300 269 89.67 7 2.33 14 4.67 10 3.33 0 0.00 0 0.00
Ciudad Nezahualcoyotl 300 275 | 91.67 9 3.00 2.67 8 2.67 0 0.00 0 0.00
Tlalnepantla de Baz 300 270 | 90.00 3 1.00 2.00 20 6.67 0 0.00 1 0.33
Naucalpan de Juarez 300 265 88.33 10 3.33 1.33 13 4.33 0 0.00 8 2.67
Cuautitlan Izcalli 300 261 87.00 11 3.67 11 3.67 14 4.67 0 0.00 3 1.00
Atizapan de Zaragoza 300 262 87.33 18 6.00 6 2.00 8 2.67 0 0.00 6 2.00
Chimalhuacan 300 269 89.67 9 3.00 12 4.00 10 3.33 0 0.00 0 0.00
Morelia 300 260 | 86.67 | 15 5.00 9 3.00 10 3.33 0 0.00 6 2.00
Uruapan 300 268 89.33 6 2.00 7 2.33 17 5.67 0 0.00 2 0.67
Lazaro Cardenas 300 273 | 91.00 5 1.67 1 3.67 10 3.33 0 0.00 1 0.33
Cuernavaca 300 272 90.67 5 1.67 2 0.67 17 5.67 2 0.67 2 0.67
Tepic 300 278 | 9267 | 6 2.00 3 1.00 13 4.33 0 0.00 0 0.00
Monterrey 300 235 78.33 | 24 8.00 29 9.67 10 3.33 0 0.00 2 0.67
San Pedro Garza Garcia 300 196 | 65.33 | 30 | 10.00 | 52 17.33 18 6.00 0 0.00 4 1.33
Apodaca 300 250 | 8333 | 20 | 6.67 15 5.00 13 4.33 0 0.00 2 0.67
Guadalupe 300 263 87.67 13 4.33 15 5.00 8 2.67 0 0.00 1 0.33
Gral. Escobedo 300 254 | 8467 | 20 | 6.67 7 2.33 19 6.33 0 0.00 0 0.00
San Nicolas de los Garza 300 236 | 7867 | 20 | 6.67 16 5.33 24 8.00 0 0.00 4 1.33
Santa Catarina 300 253 | 8433 | 21 7.00 12 4.00 13 4.33 0 0.00 1 0.33
Oaxaca 300 269 89.67 8 2.67 5 1.67 17 5.67 1 0.33 0 0.00
Puebla 300 256 | 8533 | 6 2.00 5 1.67 18 6.00 0 0.00 15 5.00
Querétaro 300 259 86.33 11 3.67 6 2.00 11 3.67 0 0.00 13 4.33
Cancun 300 251 83.67 | 15 5.00 4 1.33 26 8.67 0 0.00 4 1.33
Chetumal 300 271 90.33 5 1.67 9 3.00 8 2.67 1 0.33 6 2.00
San Luis Potosi 300 261 87.00 | 8 2.67 6 2.00 22 7.33 0 0.00 3 1.00
Culiacan 300 259 86.33 15 5.00 16 5.33 6 2.00 0 0.00 4 1.33
Mazatlan 300 258 | 86.00 9 3.00 8 2.67 23 7.67 0 0.00 2 0.67
Los Mochis 300 262 87.33 5 1.67 17 5.67 16 5.33 0 0.00 0 0.00
Hermosillo 300 260 | 86.67 | 17 5.67 8 2.67 15 5.00 0 0.00 0 0.00
Nogales 300 275 91.67 5 1.67 7 2.33 12 4.00 1 0.33 0 0.00
Ciudad Obregon 300 269 | 89.67 | 11 3.67 1 3.67 9 3.00 0 0.00 0 0.00
Villahermosa 300 257 85.67 14 4.67 6 2.00 22 7.33 0 0.00 1 0.33
Tampico 300 256 | 8533 | 14 | 4.67 7 2.33 23 7.67 0 0.00 0 0.00
Reynosa 300 251 83.67 16 5.33 13 4.33 20 6.67 0 0.00 0 0.00
Nuevo Laredo 300 230 | 76.67 | 36 | 12.00 15 5.00 10 3.33 7 2.33 2 0.67
Ciudad Victoria 300 249 83.00 | 20 6.67 5 1.67 24 8.00 0 0.00 2 0.67
Tlaxcala 300 284 | 9467 | 6 2.00 1 0.33 9 3.00 0 0.00 0 0.00
Veracruz 300 230 76.67 | 31 10.33 16 5.33 20 6.67 0 0.00 3 1.00
Coatzacoalcos 300 243 | 81.00 | 18 | 6.00 1 3.67 27 9.00 0 0.00 1 0.33
Xalapa 300 256 85.33 15 5.00 12 4.00 16 5.33 0 0.00 1 0.33
Mérida 300 256 | 8533 | 12 | 4.00 15 5.00 16 5.33 0 0.00 1 0.33
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Area urbana (ciudad) de Viv. E:gtr;egliest? et infor?riigcién D lEliECE in:t:;:ra sitgatlgén

interes Selec. ABS % | ABS | % ABS % ABS % ABS % ABS %
Nacional 27850 | 24114 | 86.59 | 983 | 3.53 | 914 | 328 | 1524 | 547 | 21 | 0.08 | 294 | 1.06
Zacatecas 300 271 | 9033| 5 | 167 | 0 | 000 | 24 | 800 | 0 |000| O | 000
Fresnillo 300 285 | 9500| 1 | 033 | 0 |000 | 14 | 467 | 0 |000| 0 | 0.00

Resultados al cierre del operativo tercer trimestre Tabla 3.3.20
Area urbana (ciudad) Viv. igtr;e[:,liesttaa iEsgelet infor?ril:cién LOUEIERE in:;‘ge:ra sitS;:gén
de interés Selec.

ABS % ABS % ABS % ABS % ABS % ABS %
Nacional 27 850 24096 | 86.52 | 940 | 3.38 | 901 | 3.24 | 1547 | 555 | 14 | 0.05 | 352 | 1.26
Aguascalientes 300 263 |8767| 5 | 167 | 6 | 200 | 18 | 600 | 5 | 167 | 3 | 1.00
Mexicali 300 263 |8767| 10 | 333 | 12 | 400 | 14 | 467 | 0 | 000 | 1 0.33
Tijuana 300 259 |8633| 6 | 200 | 21 | 700 | 13 | 433 | 0 | 000 | 1 0.33
La Paz 300 255 |8500| 16 | 533 | 9 |[300| 20 |667 | 0 | 000 | 0 | 000
Los Cabos 300 233 | 7767 | 13 | 433 | 21 | 700 | 19 | 633 | 0 | 000 | 14 | 467
Campeche 300 262 |8733| 8 | 267 | 2 | o067 | 27 | 900 | 0 | 000 | 1 0.33
Ciudad del Carmen 300 264 |8800| 13 | 433 | 3 [100| 18 | 600 | 0 | 000 | 2 | 067
Saltillo 300 264 |8800| 12 | 400 | 10 [ 333 | 8 | 267 | 0 | 000 | 6 | 200
Torredn 430 377 | 8767 | 14 | 326 | 25 | 581 | 13 | 302 | 0 | 000 | 1 0.23
Piedras Negras 300 264 |8800| 15 | 500 | 9 |[300| 10 |333| 0o |o000| 2 | 067
Colima 300 267 |89.00| 10 | 333 | 8 |267| 15 |500| 0 | 000 | 0 | 000
Manzanillo 300 257 | 8567 | 14 | 467 | 9 | 300 | 19 | 633 | 0 | 000 | 1 0.33
Tuxtla Gutiérrez 300 267 |89.00| 12 | 400 | 3 | 100 | 17 | 567 | 0 | 000 | 1 0.33
Tapachula 300 263 |8767| 3 | 100 | 5 | 167 | 25 |833| 0 | o000 | 4 | 133
Chihuahua 300 261 |87.00| 14 | 467 | 6 | 200 | 19 |633| 0 | 000 | 0 | 000
Ciudad Judrez 300 264 |8800| 13 | 433 | 8 | 267 | 13 | 433 | 0 | o000 | 2 | 067
Azcapotzalco 300 257 | 8567 | 7 | 233 | 18 | 600 | 15 | 500 | 0 | 000 | 3 | 1.00
Coyoacan 300 266 | 8867 | 1 033 | 6 |[200| 22 | 733 | o |o000| 5 | 167
cualimalpa de 300 263 |8767| o |o000 | 5 | 167 | 11 |367| o | 000 ]| 21 | 7.00
Gustavo A. Madero 300 270 |9000| 3 | 100 | 6 | 200 | 18 |600| 0 | 000 | 3 | 100
Iztacalco 300 267 |89.00| 8 | 267 | 12 | 400 | 13 | 433 | 0 | o000 | 0 | 000
Iztapalapa 300 275 |9167| 6 | 200 | 9 [300| 10 |333| 0 |o000| 0 | 000
£ Magdalena 300 260 |8667| 16 | 533 | 6 | 200 | 10 | 333 | 0 | o000 | 8 | 267
Milpa Alta 300 264 |8800| 1 | 367 | 2 |o067 | 22 |733| 0 | 000 | 1 0.33
Alvaro Obregén 300 263 |8767| 6 | 200 | 4 | 133 | 13 | 433 | 0 | 000 | 14 | 467
Tldhuac 300 268 |8933| 2 | 067 | 6 | 200 | 22 |733| 0 |o000| 2 | 067
Tlalpan 300 263 | 8767 | 1 033 | 13 | 433 | 19 | 633 | 0 | 000 | 4 | 133
Xochimilco 300 268 |8933| 5 | 167 | 14 | 467 | 12 | 400 | 0 | 000 | 1 0.33
Benito Juarez 300 249 |8300| 0 | 000 | 3 | 100 | 44 |1467| 0 | o000 | 4 | 133
Cuauhtémoc 300 268 |8933| 3 | 100 | 5 |167 | 22 |733| 0o | o000 | 2 | 067
Miguel Hidalgo 300 256 |8533| 2 | 067 | 6 |200| 23 |767 | 0 | o000 | 13 | 433
Venustiano Carranza 300 260 |8667| 1 | 367 | 7 | 233 | 22 |733| 0o |[o000| 0 | 000
Durango 300 259 |8633| 21 | 700 | 8 | 267 | 12 |400| 0 | 000 | O | 000
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Area urbana (ciudad) Viv. E:::;;IIZ? rEEnfEEE inforii:cién A ELEEE in;r;zra sitS;filén
de interés Selec. ABS % ABS % ABS % ABS % ABS % ABS %

Nacional 27850 | 24096 | 86.52 | 940 | 3.38 | 901 | 3.24 | 1547 | 555 | 14 | 0.05 | 352 | 1.26
Leon 300 276 |9200| 4 |133| 7 | 233 | 12 | 400 | o |o000| 1 | 033
Guanajuato 300 277 | 9233 200| 8 | 267| 5 | 167 | 0 |000]| 4 | 133
Irapuato 300 278 |9267| 5 | 167 | 2 | o067 | 15 | 500 | 0 | 000 | 0 | 000
Acapulco 300 250 |8633| 12 | 400 | 1 | 033 | 26 | 867 | 0 | 000 | 2 | 067
g:’;'\f:“cmgo de los 300 256 | 8533 | 14 | 467 | 10 | 333 | 13 | 433 | 0o |o000 | 7 | 233
Zihuatanejo 300 257 |8567| 20 | 667 | 6 | 200 15 | 500 | o | o000 | 2 | 067
Pachuca 300 263 |8767| 4 | 133 | 15 | 500 | 14 | 467 | 0 | 000 | 4 | 133
Puerto Vallarta 300 257 |8567| 7 |233| 1 |o033| 35 |1167| 0 | 000 | 0 | 000
Guadalajara 1020 860 |8431| 34 | 333 | 40 | 392 | 68 | 667 | 0 | 000 | 18 | 1.76
Tonala 300 260 | 8667 | 12 | 4.00 267 | 13 | 433 | 2 | o067 | 5 | 167
Tlajomulco de Zdfiga 300 240 |8000| 5 | 167 | 3 | 100 | 20 | 967 | 0 | 000 | 23 | 767
?;gf:;’;gue 300 256 |8533| 16 | 533 | 13 | 433 | 12 | 400 | o | 000 | 3 | 100
Zapopan 300 241 |8033| 8 | 267 | 14 | 467 | 22 | 733 | o | o000 | 15 | 500
Toluca 300 273 | 91.00 067 | 4 | 133 | 9 | 300 000 | 12 | 400
Ecatepec de Morelos 300 261 |87.00| 6 | 200 | 16 | 533 | 16 | 533 000 | 1 | 033
Ciudad 300 250 |8633| 15 | 500 | 14 | 467 | 12 | 400 | o | o000 | o | 000
Nezahualcoyotl

Tlalnepantla de Baz 300 262 |8733| 11 | 367 | 9 |300| 14 | 467 | 0 | 000 | 4 | 133
Naucalpan de Juérez 300 262 |8733| 13 | 433 | 13 | 433 | 7 |233| o |o000| 5 | 167
Cuautitian Izcall 300 256 |8533| 11 | 367 | 10 | 333 | 16 | 533 | o0 | 000 | 7 | 233
Atizapan de Zaragoza 300 256 | 8533 | 14 | 467 | 9 | 300 | 10 | 333 | 0 | 000 | 1 | 367
Chimalhuacan 300 266 | 8867 | 10 | 333 | 12 | 400 | 12 | 400 | 0 | 000 | 0 | 000
Morelia 300 257 |8567| 4 | 133 | 19 | 633 | 19 | 633 | o | o000 | 1 | 033
Uruapan 300 266 |8867| 2 | 067 | 9 |300| 22 |733| o |o000| 1 | 033
Lazaro Cérdenas 300 258 |8600| 12 | 400 | 16 | 533 | 12 | 400 | o | o000 | 2 | 067
Cuemavaca 300 265 |8833| 9 |300| 1 |o033| 18 | 600 | 1 | 033 | 6 | 200
Tepic 300 271 |9033| 7 [233| 6 |200| 15 | 500 | o |o000| 1 | 033
Monterrey 300 230 |7967| 21 | 700 | 26 | 867 | 13 | 433 | o | o000 | 1 | 033
San Pedro Garza 300 198 | 66.00| 27 | 900 | 54 |1800| 17 | 567 | 0 | o000 | 4 | 133

arcia
Apodaca 300 264 |8800| 14 | 467 | 9 |300| 11 | 367 | 0 | 000 ]| 2 | 067
Guadalupe 300 261 |87.00| 12 | 400 | 16 | 533 | 10 | 333 | o | o000 | 1 | 033
Gral. Escobedo 300 261 |8700| 8 |267| 9 |300| 21 |700| o |o000| 1 | 033
San Mioolas de los 300 257 | 8567 | 14 | 467 | 8 | 267 | 19 | 633 | 0 | o000 | 2 | 067
Santa Catarina 300 250 |8633| 18 | 600 | 8 | 267 | 11 | 367 | 0 | 000 | 4 | 133
Oaxaca 300 272 |9067| 2 |o067 | 7 [233| 18 [600| o |o000| 1 | 033
Puebla 300 256 |8533| 5 | 167 | 3 | 100 | 17 | 567 | 0 | 000 | 19 | 633
Querétaro 300 261 |8700| 9 |300| 8 |267| 8 | 267| 0 | 000 | 14 | 467
Cancan 300 253 |8433| 14 | 467 | 5 | 167 | 20 | 667 | 0 | 000 | 8 | 267
Chetumal 300 270 |9000| 4 | 133 | 8 | 267 | 14 | 467 | 1 |033| 3 | 100
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Area urbana (ciudad) Viv. Iir;tr:le;liest;a [IERIEIEt infor?\:r;cién DRI T in:;;zra sitg:l::ailén

de interés Selec. ABS % | aBs | % | aBs | % | aBs | % | aBs | % | aBs | %
Nacional 27 850 24 096 | 86.52 | 940 3.38 901 3.24 | 1547 | 5.55 14 0.05 352 1.26
San Luis Potosi 300 265 88.33 8 2.67 5 1.67 18 6.00 0 0.00 4 1.33
Culiacan 300 255 85.00 15 5.00 18 6.00 9 3.00 0 0.00 3 1.00
Mazatlan 300 255 85.00 4 1.33 13 4.33 26 8.67 0 0.00 2 0.67
Los Mochis 300 259 86.33 12 4.00 15 5.00 13 4.33 0 0.00 1 0.33
Hermosillo 300 256 85.33 20 6.67 6 2.00 18 6.00 0 0.00 0 0.00
Nogales 300 273 91.00 10 3.33 6 2.00 11 3.67 0 0.00 0 0.00
Ciudad Obregén 300 271 90.33 8 2.67 12 4.00 9 3.00 0 0.00 0 0.00
Villahermosa 300 265 88.33 10 3.33 5 1.67 17 5.67 0 0.00 3 1.00
Tampico 300 256 85.33 13 4.33 5 1.67 22 7.33 0 0.00 4 1.33
Reynosa 300 245 81.67 18 6.00 15 5.00 22 7.33 0 0.00 0 0.00
Nuevo Laredo 300 238 79.33 22 7.33 17 5.67 15 5.00 4 1.33 4 1.33
Ciudad Victoria 300 250 83.33 18 6.00 7 2.33 22 7.33 0 0.00 3 1.00
Tlaxcala 300 281 93.67 5 1.67 2 0.67 11 3.67 0 0.00 1 0.33
Veracruz 300 223 74.33 33 11.00 15 5.00 25 8.33 0 0.00 4 1.33
Coatzacoalcos 300 242 80.67 20 6.67 13 4.33 24 8.00 0 0.00 1 0.33
Xalapa 300 248 82.67 16 5.33 15 5.00 15 5.00 1 0.33 5 1.67
Mérida 300 258 86.00 4 1.33 18 6.00 18 6.00 0 0.00 2 0.67
Zacatecas 300 269 89.67 10 3.33 0 0.00 21 7.00 0 0.00 0 0.00
Fresnillo 300 285 | 9500 2 | 067 | O | 000 | 13 |433| 0 | 000 | O | 0.00

Resultados al cierre del operativo cuarto trimestre Tabla 3.3.21
Area urbana (ciudad) de Viv. igﬂegliesttaa e e infor?rigcién LplEo e insAerszra sitSz:::aién
interés Selec.

ABS % ABS % ABS % ABS % ABS % ABS %
Nacional 27 130 | 23451 | 86.44 | 968 3.57 890 3.28 | 1448 | 5.34 13 0.05 360 1.33
Aguascalientes 300 259 86.33 9 3.00 4 1.33 23 7.67 2 0.67 3 1.00
Mexicali 300 264 88.00 12 4.00 7 2.33 15 5.00 0 0.00 2 0.67
Tijuana 300 261 87.00 7 2.33 23 7.67 6 2.00 0 0.00 3 1.00
La Paz 300 256 85.33 18 6.00 10 3.33 16 5.33 0 0.00 0 0.00
Los Cabos 300 254 84.67 8 2.67 16 5.33 17 5.67 0 0.00 5 1.67
Campeche 300 260 86.67 15 5.00 2 0.67 21 7.00 0 0.00 2 0.67
Ciudad del Carmen 300 259 86.33 8 2.67 7 2.33 19 6.33 1 0.33 6 2.00
Saltillo 300 262 87.33 15 5.00 12 4.00 6 2.00 0 0.00 5 1.67
Torredn 430 374 86.98 18 4.19 26 6.05 8 1.86 0 0.00 4 0.93
Piedras Negras 300 264 88.00 20 6.67 6 2.00 9 3.00 0 0.00 1 0.33
Colima 300 266 88.67 8 2.67 11 3.67 15 5.00 0 0.00 0 0.00
Manzanillo 300 259 86.33 9 3.00 11 3.67 20 6.67 0 0.00 1 0.33
Tuxtla Gutiérrez 300 265 88.33 10 3.33 7 2.33 16 5.33 0 0.00 2 0.67
Tapachula 300 267 89.00 2 0.67 10 3.33 17 5.67 0 0.00 4 1.33
Chihuahua 300 260 86.67 9 3.00 11 3.67 20 6.67 0 0.00 0 0.00
Ciudad Juarez 300 260 86.67 15 5.00 10 3.33 13 4.33 0 0.00 2 0.67
Azcapotzalco 300 265 88.33 6 2.00 18 6.00 11 3.67 0 0.00 0 0.00




Area urbana (ciudad) de | Viv. | completa | "COMPIE | ot oisn | Nohabitada | CC0 | cacion
interés Selec. ABS % | aBs | % | aBs | % | aBs | % | aBs | % | AaBs | %
Nacional 27130 | 23451 | 86.44 | 968 | 3.57 | 890 | 3.28 | 1448 | 5.34 13 0.05 | 360 | 1.33
Coyoacan 300 265 | 88.33 3 1.00 5 1.67 15 5.00 0 0.00 12 4.00
Cuajimalpa de Morelos 300 265 | 88.33 0 0.00 3 1.00 4 1.33 0 0.00 28 9.33
Gustavo A. Madero 300 265 | 88.33 9 3.00 10 3.33 14 4.67 0 0.00 2 0.67
Iztacalco 300 269 | 89.67 9 3.00 11 3.67 11 3.67 0 0.00 0 0.00
Iztapalapa 300 266 | 88.67 1 3.67 1 3.67 12 4.00 0 0.00 0 0.00
La Magdalena Contreras 300 265 88.33 7 2.33 14 4.67 6 2.00 1 0.33 7 2.33
Milpa Alta 300 270 | 90.00 7 2.33 3 1.00 18 6.00 0 0.00 2 0.67
Alvaro Obregén 300 262 | 87.33 1 0.33 8 2.67 12 4.00 0 0.00 17 5.67
Tlahuac 300 265 | 88.33 2 0.67 7 2.33 23 7.67 0 0.00 3 1.00
Tlalpan 300 262 | 87.33 2 0.67 6 2.00 25 8.33 0 0.00 5 1.67
Xochimilco 300 266 | 88.67 6 2.00 1 3.67 15 5.00 0 0.00 2 0.67
Benito Juarez 300 252 | 84.00 2 0.67 2 0.67 41 13.67 0 0.00 3 1.00
Cuauhtémoc 300 261 87.00 5 1.67 7 2.33 26 8.67 0 0.00 1 0.33
Miguel Hidalgo 300 258 | 86.00 3 1.00 2 0.67 23 7.67 0 0.00 14 4.67
Venustiano Carranza 300 262 | 87.33 7 2.33 10 3.33 21 7.00 0 0.00 0 0.00
Durango 300 258 | 86.00 | 21 7.00 8 2.67 13 4.33 0 0.00 0 0.00
Ledn 300 276 | 92.00 7 2.33 7 2.33 9 3.00 1 0.33 0 0.00
Guanajuato 300 267 | 89.00 1 3.67 8 2.67 1 3.67 0 0.00 3 1.00
Irapuato 300 277 | 92.33 4 1.33 4 1.33 15 5.00 0 0.00 0 0.00
Acapulco 300 259 | 86.33 7 2.33 4 1.33 28 9.33 0 0.00 2 0.67
Chilpancingo de los Bravo 300 260 | 86.67 10 3.33 8 2.67 16 5.33 0 0.00 6 2.00
Zihuatanejo 300 260 | 86.67 15 5.00 4 1.33 19 6.33 0 0.00 2 0.67
Pachuca 300 262 | 87.33 7 2.33 13 4.33 16 5.33 0 0.00 2 0.67
Puerto Vallarta 300 258 | 86.00 3 1.00 3 1.00 35 11.67 0 0.00 1 0.33
Guadalajara 300 233 | 7767 | 24 8.00 15 5.00 20 6.67 0 0.00 8 2.67
Tonala 300 251 83.67 15 5.00 13 4.33 16 5.33 1 0.33 4 1.33
Tlajomulco de Zuriga 300 234 | 78.00 7 2.33 12 4.00 31 10.33 0 0.00 16 5.33
San Pedro Tlaquepaque 300 257 | 85.67 13 4.33 11 3.67 14 4.67 0 0.00 5 1.67
Zapopan 300 241 80.33 17 5.67 7 2.33 23 7.67 0 0.00 12 4.00
Toluca 300 277 | 92.33 5 1.67 3 1.00 6 2.00 0 0.00 9 3.00
Ecatepec de Morelos 300 262 87.33 3 1.00 16 5.33 18 6.00 0 0.00 1 0.33
Ciudad Nezahualcoyotl 300 266 | 88.67 10 3.33 10 3.33 12 4.00 0 0.00 2 0.67
Tlalnepantla de Baz 300 271 90.33 5 1.67 6 2.00 13 4.33 0 0.00 5 1.67
Naucalpan de Juarez 300 263 | 87.67 7 2.33 1 3.67 1 3.67 0 0.00 8 2.67
Cuautitlan Izcalli 300 255 | 85.00 4 1.33 12 4.00 18 6.00 0 0.00 1 3.67
Atizapan de Zaragoza 300 258 | 86.00 9 3.00 7 2.33 9 3.00 0 0.00 17 5.67
Chimalhuacéan 300 269 | 89.67 10 3.33 9 3.00 12 4.00 0 0.00 0 0.00
Morelia 300 256 | 85.33 4 1.33 16 5.33 21 7.00 0 0.00 3 1.00
Uruapan 300 263 | 87.67 3 1.00 15 5.00 19 6.33 0 0.00 0 0.00
Lazaro Cardenas 300 264 | 88.00 10 3.33 10 3.33 14 4.67 0 0.00 2 0.67
Cuernavaca 300 265 | 88.33 0 0.00 7 2.33 22 7.33 1 0.33 5 1.67
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Area urbana (ciudad) de | Viv. E:';tr::;lliest? Incompleta | e 0 sn | Nohabitada in:ergzra shtuaclén
interes Selec. ABS % | ABs % | ABs % | ABs % | ABs % | ABs %
Nacional 27 130 | 23451 | 86.44 | 968 3.57 890 3.28 | 1448 | 5.34 13 0.05 360 1.33
Tepic 300 276 92.00 4 1.33 3 1.00 16 5.33 0 0.00 1 0.33
Monterrey 300 236 78.67 28 9.33 21 7.00 " 3.67 0 0.00 4 1.33
San Pedro Garza Garcia 300 202 67.33 30 10.00 50 16.67 16 5.33 0 0.00 2 0.67
Apodaca 300 244 81.33 30 10.00 1" 3.67 14 4.67 0 0.00 1 0.33
Guadalupe 300 247 82.33 21 7.00 17 5.67 13 4.33 0 0.00 2 0.67
Gral. Escobedo 300 258 86.00 9 3.00 15 5.00 16 5.33 0.00 2 0.67
San Nicolas de los Garza 300 245 81.67 20 6.67 16 5.33 17 5.67 0 0.00 2 0.67
Santa Catarina 300 | 261 |87.00| 13 | 433 | 9 | 300 | 13 (433 | 0 |000| 4 | 133
Oaxaca 300 274 91.33 4 1.33 5 1.67 16 5.33 0 0.00 1 0.33
Puebla 300 261 87.00 7 2.33 5 1.67 16 5.33 0 0.00 11 3.67
Querétaro 300 258 86.00 16 5.33 4 1.33 " 3.67 0 0.00 " 3.67
Cancun 300 246 82.00 13 4.33 9 3.00 18 6.00 0 0.00 14 4.67
Chetumal 300 264 88.00 12 4.00 7 2.33 14 4.67 2 0.67 1 0.33
San Luis Potosi 300 249 83.00 20 6.67 9 3.00 15 5.00 0 0.00 7 2.33
Culiacan 300 257 85.67 19 6.33 10 3.33 12 4.00 0 0.00 2 0.67
Mazatlan 300 261 87.00 6 2.00 1" 3.67 21 7.00 0 0.00 1 0.33
Los Mochis 300 262 87.33 12 4.00 13 4.33 13 4.33 0 0.00 0 0.00
Hermosillo 300 260 86.67 17 5.67 5 1.67 17 5.67 0 0.00 1 0.33
Nogales 300 281 93.67 4 1.33 7 2.33 8 2.67 0 0.00 0 0.00
Ciudad Obregon 300 271 90.33 9 3.00 10 3.33 10 3.33 0 0.00 0 0.00
Villahermosa 300 258 86.00 20 6.67 4 1.33 13 4.33 0 0.00 5 1.67
Tampico 300 256 85.33 11 3.67 11 3.67 18 6.00 0 0.00 4 1.33
Reynosa 300 245 81.67 15 5.00 14 4.67 25 8.33 0 0.00 1 0.33
Nuevo Laredo 300 236 78.67 32 10.67 13 4.33 13 4.33 4 1.33 2 0.67
Ciudad Victoria 300 240 80.00 23 7.67 5 1.67 28 9.33 0 0.00 4 1.33
Tlaxcala 300 280 93.33 5 1.67 2 0.67 12 4.00 0 0.00 1 0.33
Veracruz 300 246 82.00 19 6.33 12 4.00 20 6.67 0 0.00 3 1.00
Coatzacoalcos 300 243 81.00 24 8.00 10 3.33 19 6.33 0 0.00 4 1.33
Xalapa 300 247 82.33 15 5.00 16 5.33 14 4.67 0 0.00 8 2.67
Mérida 300 260 86.67 10 3.33 18 6.00 11 3.67 0 0.00 1 0.33
Zacatecas 300 272 90.67 6 2.00 3 1.00 19 6.33 0 0.00 0 0.00
Fresnillo 300 285 95.00 0 0.00 5 1.67 10 3.33 0 0.00 0 0.00
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Una vez concluida la fase de procesamiento se ob- en las tablas 3.3.22, 3.3.23, 3.3.24, 3.3.25.
tuvieron los datos validados, mismos que se presentan

Resultados validados al primer trimestre Tabla 3.3.22
) Entrevista Sin . Area Otra
Area urbana (ciudad) de Viv. completa IECIAGE | e ey || DR UELIERS insegura situacién
interés Selec.
ABS % ABS % ABS % ABS % ABS % ABS %
Nacional 27 850 | 24 022 | 86.25 | 918 3.30 (1087 | 3.90 | 1537 | 5.52 18 0.06 268 0.96
Aguascalientes 300 265 88.33 9 3.00 3 1.00 18 6.00 5 1.67 0 0.00
Mexicali 300 261 87.00 18 6.00 11 3.67 10 3.33 0 0.00 0 0.00
Tijuana 300 262 87.33 2 0.67 17 5.67 18 6.00 0 0.00 1 0.33
La Paz 300 262 87.33 17 5.67 9 3.00 12 4.00 0 0.00 0 0.00
Los Cabos 300 255 85.00 9 3.00 14 4.67 17 5.67 0 0.00 5 1.67
Campeche 300 268 89.33 6 2.00 5 1.67 21 7.00 0 0.00 0 0.00
Ciudad del Carmen 300 264 88.00 14 4.67 3 1.00 18 6.00 0 0.00 1 0.33
Saltillo 300 260 86.67 10 3.33 25 8.33 2 0.67 0 0.00 3 1.00
Torre6n 430 372 86.51 10 2.33 22 5.12 26 6.05 0 0.00 0 0.00
Piedras Negras 300 260 86.67 23 7.67 4 1.33 13 4.33 0 0.00 0 0.00
Colima 300 257 85.67 13 4.33 9 3.00 21 7.00 0 0.00 0 0.00
Manzanillo 300 258 86.00 6 2.00 10 3.33 24 8.00 0 0.00 2 0.67
Tuxtla Gutiérrez 300 267 89.00 8 2.67 4 1.33 17 5.67 0 0.00 4 1.33
Tapachula 300 255 85.00 5 1.67 8 2.67 30 10.00 0 0.00 2 0.67
Chihuahua 300 268 89.33 10 3.33 10 3.33 12 4.00 0 0.00 0 0.00
Ciudad Juarez 300 257 85.67 19 6.33 9 3.00 15 5.00 0 0.00 0 0.00
Azcapotzalco 300 257 85.67 6 2.00 15 5.00 12 4.00 1 0.33 9 3.00
Coyoacan 300 257 85.67 6 2.00 7 2.33 19 6.33 0 0.00 11 3.67
Cuajimalpa de Morelos 300 265 88.33 0 0.00 4 1.33 12 4.00 0 0.00 19 6.33
Gustavo A. Madero 300 | 262 |8733| 6 | 200 | 5 | 167 | 24 | 800 | 1 | 033 | 2 | 067
Iztacalco 300 279 93.00 0 0.00 7 2.33 10 3.33 0 0.00 4 1.33
Iztapalapa 300 270 90.00 6 2.00 5 1.67 19 6.33 0 0.00 0 0.00
La Magdalena Contreras 300 | 268 [8933| 4 [ 133 | 9 |300| 8 |267 | 0 | 000 | 11 | 367
Milpa Alta 300 267 89.00 8 2.67 5 1.67 20 6.67 0 0.00 0 0.00
Alvaro Obregén 300 260 86.67 1 0.33 15 5.00 14 4.67 1 0.33 9 3.00
Tlahuac 300 273 91.00 5 1.67 1 0.33 20 6.67 1 0.33 0 0.00
Tlalpan 300 266 88.67 8 2.67 9 3.00 11 3.67 0 0.00 6 2.00
Xochimilco 300 268 89.33 7 2.33 10 3.33 15 5.00 0 0.00 0 0.00
Benito Juarez 300 257 85.67 3 1.00 5 1.67 28 9.33 0 0.00 7 2.33
Cuauhtémoc 300 256 85.33 4 1.33 5 1.67 34 11.33 0 0.00 1 0.33
Miguel Hidalgo 300 256 85.33 2 0.67 12 4.00 18 6.00 0 0.00 12 4.00
Venustiano Carranza 300 270 90.00 7 2.33 4 1.33 15 5.00 1 0.33 3 1.00
Durango 300 260 86.67 14 4.67 15 5.00 11 3.67 0 0.00 0 0.00
Leodn 300 270 90.00 5 1.67 8 2.67 17 5.67 0 0.00 0 0.00
Guanajuato 300 270 90.00 1 0.33 10 3.33 16 5.33 0 0.00 3 1.00
Irapuato 300 279 93.00 3 1.00 4 1.33 14 4.67 0 0.00 0 0.00
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: Entrevista I I Sin No habi Area Otra
Area urbana (ciudad) de Viv. completa ncompleta | ;¢ rmacién el zeE insegura situacion
interés Selec.
ABS % ABS % ABS % ABS % ABS % ABS %
Nacional 27 850 | 24022 | 86.25 | 918 | 3.30 | 1087 | 3.90 | 1537 | 5.52 18 0.06 | 268 | 0.96
Acapulco 300 240 80.00 12 4.00 4 1.33 42 14.00 0 0.00 2 0.67
Chilpancingo de los Bravo 300 257 85.67 8 2.67 14 4.67 21 7.00 0 0.00 0 0.00
Zihuatanejo 300 260 86.67 18 6.00 4 1.33 18 6.00 0 0.00 0 0.00
Pachuca 300 261 87.00 5 1.67 2.67 22 7.33 0 0.00 4 1.33
Puerto Vallarta 300 244 81.33 9 3.00 5 1.67 42 14.00 0 0.00 0 0.00
Guadalajara Mun 1020 792 7765 | 74 7.25 64 6.27 66 6.47 0 0.00 24 2.35
Tonala 300 261 87.00 9 3.00 8 2.67 19 6.33 0 0.00 3 1.00
Tlajomulco de Zuriga 300 232 77.33 12 4.00 26 8.67 13 4.33 0 0.00 17 5.67
San Pedro Tlaquepaque 300 258 86.00 7 2.33 17 5.67 13 4.33 0 0.00 5 1.67
Zapopan 300 238 79.33 9 3.00 25 8.33 14 4.67 0 0.00 14 4.67
Toluca 300 266 88.67 5 1.67 6 2.00 10 3.33 0 0.00 13 433
Ecatepec De Morelos 300 266 88.67 8 2.67 15 5.00 11 3.67 0 0.00 0 0.00
Ciudad Nezahualcoyotl 300 270 90.00 8 2.67 13 433 9 3.00 0 0.00 0 0.00
Tlalnepantla de Baz 300 271 90.33 7 2.33 11 3.67 11 3.67 0 0.00 0 0.00
Naucalpan de Juarez 300 266 88.67 7 2.33 19 6.33 8 2.67 0 0.00 0 0.00
Cuautitlan Izcalli 300 264 88.00 10 3.33 11 3.67 15 5.00 0 0.00 0 0.00
Atizapan de Zaragoza 300 265 88.33 7 2.33 16 5.33 9 3.00 0 0.00 3 1.00
Chimalhuacan 300 271 90.33 9 3.00 1 3.67 7 2.33 0 0.00 2 0.67
Morelia 300 256 85.33 3 1.00 25 8.33 15 5.00 0 0.00 1 0.33
Uruapan 300 259 86.33 7 2.33 17 5.67 16 5.33 0 0.00 1 0.33
Lazaro Cardenas 300 269 89.67 5 1.67 16 5.33 9 3.00 0 0.00 1 0.33
Cuernavaca 300 272 90.67 1 0.33 3 1.00 17 5.67 3 1.00 4 1.33
Tepic 300 278 92.67 6 2.00 4 1.33 12 4.00 0 0.00 0 0.00
Monterrey Mun 300 220 73.33 35 11.67 29 9.67 15 5.00 0 0.00 1 0.33
San Pedro Garza Garcia 300 188 62.67 32 10.67 59 19.67 15 5.00 0 0.00 6 2.00
Apodaca 300 265 88.33 4 1.33 18 6.00 13 4.33 0.00 0 0.00
Guadalupe 300 252 84.00 19 6.33 15 5.00 14 4.67 0 0.00 0 0.00
Gral. Escobedo 300 260 86.67 7 2.33 13 4.33 20 6.67 0 0.00 0 0.00
San Nicolas de los Garza 300 250 83.33 17 5.67 13 4.33 17 5.67 0 0.00 3 1.00
Santa Catarina 300 257 85.67 15 5.00 16 5.33 12 4.00 0 0.00 0 0.00
Oaxaca 300 275 91.67 2 0.67 3 1.00 19 6.33 1 0.33 0 0.00
Puebla 300 261 87.00 3 1.00 11 3.67 16 5.33 0 0.00 9 3.00
Querétaro 300 262 87.33 4 1.33 10 3.33 10 3.33 0 0.00 14 4.67
Cancun 300 257 85.67 9 3.00 10 3.33 23 7.67 0 0.00 1 0.33
Chetumal 300 269 89.67 8 2.67 10 3.33 10 3.33 0 0.00 3 1.00
San Luis Potosi 300 261 87.00 5 1.67 7 2.33 21 7.00 0 0.00 6 2.00
Culiacan 300 257 85.67 | 23 7.67 12 4.00 8 2.67 0 0.00 0 0.00
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Area urbana (ciudad) de | Viv. | completa | "MCOMPIeta | e B e | Nohabitada | 08 | e
interes Selec. ABS % | aBs | % | aBs | % | aBs | % | aBs | % | AaBs | %
Nacional 27 850 | 24022 | 86.25 | 918 3.30 (1087 | 3.90 | 1537 | 5.52 18 0.06 268 0.96
Mazatlan 300 256 85.33 14 4.67 13 4.33 16 5.33 0 0.00 1 0.33
Los Mochis 300 259 86.33 12 4.00 12 4.00 17 5.67 0 0.00 0 0.00
Hermosillo 300 258 86.00 15 5.00 10 3.33 17 5.67 0 0.00 0 0.00
Nogales 300 276 92.00 9 3.00 4 1.33 10 3.33 1 0.33 0 0.00
Ciudad Obreg6n 300 270 90.00 6 2.00 16 5.33 8 2.67 0 0.00 0 0.00
Villahermosa 300 250 83.33 20 6.67 9 3.00 21 7.00 0 0.00 0 0.00
Tampico 300 257 85.67 8 2.67 15 5.00 18 6.00 0 0.00 2 0.67
Reynosa 300 246 82.00 16 5.33 18 6.00 20 6.67 0 0.00 0 0.00
Nuevo Laredo 300 230 76.67 33 11.00 22 7.33 10 3.33 3 1.00 2 0.67
Ciudad Victoria 300 257 85.67 12 4.00 11 3.67 20 6.67 0 0.00 0 0.00
Tlaxcala 300 279 93.00 6 2.00 1 0.33 14 4.67 0 0.00 0 0.00
Veracruz 300 233 77.67 23 7.67 17 5.67 22 7.33 0 0.00 5 1.67
Coatzacoalcos 300 247 82.33 13 4.33 16 5.33 22 7.33 0 0.00 2 0.67
Xalapa 300 249 83.00 12 4.00 20 6.67 18 6.00 0 0.00 1 0.33
Mérida 300 257 85.67 12 4.00 15 5.00 13 4.33 0 0.00 3 1.00
Zacatecas 300 271 90.33 2 0.67 1 0.33 26 8.67 0 0.00 0 0.00
Fresnillo 300 276 92.00 1 0.33 1 0.33 22 7.33 0 0.00 0 0.00
Resultados validados al segundo trimestre Tabla 3.3.2
Area urbana (ciudad) de Viv. E:r:)tr:\ey;lliesttaa [EsHElet infor?rilgcién tohibltaed in;:;zra sitS;filén
interés Selec.
ABS % ABS % ABS % ABS % ABS % ABS %
Nacional 27 850 | 24114 | 86.59 | 995 3.57 923 3.31 | 1530 | 5.49 22 0.08 266 0.96
Aguascalientes 300 273 91.00 2 0.67 6 2.00 14 4.67 5 1.67 0 0.00
Mexicali 300 258 86.00 14 4.67 16 5.33 10 3.33 0 0.00 2 0.67
Tijuana 300 266 88.67 4 1.33 17 5.67 12 4.00 0 0.00 1 0.33
La Paz 300 264 88.00 14 4.67 9 3.00 13 4.33 0 0.00 0 0.00
Los Cabos 300 259 86.33 5 1.67 19 6.33 10 3.33 0 0.00 7 2.33
Campeche 300 264 88.00 11 3.67 5 1.67 20 6.67 0 0.00 0 0.00
Ciudad del Carmen 300 259 86.33 16 5.33 4 1.33 20 6.67 0 0.00 1 0.33
Saltillo 300 264 88.00 9 3.00 18 6.00 6 2.00 0 0.00 3 1.00
Torredn 430 373 86.74 11 2.56 23 5.35 20 4.65 0 0.00 3 0.70
Piedras Negras 300 266 88.67 13 4.33 7 2.33 13 4.33 1 0.33 0 0.00
Colima 300 265 88.33 9 3.00 10 3.33 16 5.33 0 0.00 0 0.00
Manzanillo 300 258 86.00 10 3.33 10 3.33 21 7.00 0 0.00 1 0.33
Tuxtla Gutiérrez 300 266 88.67 10 3.33 1 0.33 19 6.33 0 0.00 4 1.33
Tapachula 300 259 86.33 2 0.67 5 1.67 30 10.00 0 0.00 4 1.33
Chihuahua 300 265 88.33 15 5.00 7 2.33 13 4.33 0 0.00 0 0.00
Ciudad Juarez 300 265 88.33 10 3.33 7 2.33 18 6.00 0 0.00 0 0.00
Azcapotzalco 300 261 87.00 7 2.33 25 8.33 7 2.33 0 0.00 0 0.00
Coyoacan 300 260 86.67 5 1.67 10 3.33 21 7.00 0 0.00 4 1.33
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Area urbana (ciudad) de Viv. E:r:)tr:\ey;lliesttaa EOnTE EE inforﬁigcién R in;:;zra sitt?;filén
interés Selec. ABS % ABS % ABS % ABS % ABS % ABS %
Nacional 27850 | 24114 | 86.59 | 995 | 3.57 | 923 | 3.31 | 1530 | 5.49 22 0.08 | 266 | 0.96
Cuajimalpa de Morelos 300 259 | 86.33 1 0.33 2 0.67 19 6.33 0 0.00 19 6.33
Gustavo A. Madero 300 257 | 85.67 7 2.33 18 6.00 15 5.00 1 0.33 2 0.67
Iztacalco 300 262 | 87.33 9 3.00 13 4.33 14 4.67 0 0.00 2 0.67
Iztapalapa 300 266 | 88.67 6 2.00 9 3.00 18 6.00 0 0.00 1 0.33
La Magdalena Contreras 300 263 | 87.67 8 2.67 11 3.67 12 4.00 0 0.00 6 2.00
Milpa Alta 300 267 | 89.00 10 3.33 2 0.67 20 6.67 0 0.00 1 0.33
Alvaro Obregén 300 260 | 86.67 3 1.00 1 3.67 13 4.33 0 0.00 13 4.33
Tlahuac 300 263 | 87.67 6 2.00 12 4.00 17 5.67 0 0.00 2 0.67
Tlalpan 300 260 | 86.67 3 1.00 15 5.00 19 6.33 2 0.67 1 0.33
Xochimilco 300 270 | 90.00 7 2.33 10 3.33 12 4.00 0 0.00 1 0.33
Benito Juarez 300 255 | 85.00 1 0.33 2 0.67 34 11.33 0 0.00 8 2.67
Cuauhtémoc 300 266 | 88.67 3 1.00 6 2.00 23 7.67 0 0.00 2 0.67
Miguel Hidalgo 300 257 | 85.67 1 0.33 7 2.33 21 7.00 0 0.00 14 4.67
Venustiano Carranza 300 260 86.67 2.33 13 4.33 19 6.33 0 0.00 1 0.33
Durango 300 263 | 87.67 18 6.00 7 2.33 12 4.00 0 0.00 0 0.00
Ledn 300 279 | 93.00 7 2.33 7 2.33 7 2.33 0 0.00 0 0.00
Guanajuato 300 279 | 93.00 5 1.67 7 2.33 6 2.00 0 0.00 3 1.00
Irapuato 300 275 | 91.67 1 0.33 7 2.33 17 5.67 0 0.00 0 0.00
Acapulco 300 248 | 82.67 13 4.33 6 2.00 30 10.00 0 0.00 3 1.00
Chilpancingo de los Bravo 300 252 | 84.00 14 4.67 10 3.33 17 5.67 0 0.00 7 2.33
Zihuatanejo 300 257 | 85.67 16 5.33 7 2.33 19 6.33 0 0.00 1 0.33
Pachuca 300 262 | 87.33 9 3.00 7 2.33 20 6.67 0 0.00 2 0.67
Puerto Vallarta 300 240 | 80.00 11 3.67 4 1.33 45 15.00 0 0.00 0 0.00
Guadalajara 1020 855 | 83.82 | 46 4.51 40 3.92 72 7.06 0 0.00 7 0.69
Tonala 300 256 | 85.33 16 5.33 8 2.67 17 5.67 1 0.33 2 0.67
Tlajomulco de Zuriga 300 241 80.33 11 3.67 6 2.00 23 7.67 0 0.00 19 6.33
San Pedro Tlaquepaque 300 261 87.00 9 3.00 15 5.00 11 3.67 0 0.00 4 1.33
Zapopan 300 240 | 80.00 19 6.33 12 4.00 20 6.67 0 0.00 9 3.00
Toluca 300 269 | 89.67 3 1.00 5 1.67 9 3.00 0 0.00 14 4.67
Ecatepec De Morelos 300 269 89.67 7 2.33 14 4.67 10 3.33 0 0.00 0 0.00
Ciudad Nezahualcoyotl 300 275 | 91.67 9 3.00 2.67 8 2.67 0 0.00 0 0.00
Tlalnepantla de Baz 300 270 | 90.00 3 1.00 2.00 20 6.67 0 0.00 1 0.33
Naucalpan de Juarez 300 265 | 88.33 10 3.33 4 1.33 13 4.33 0 0.00 8 2.67
Cuautitlan Izcalli 300 261 87.00 11 3.67 11 3.67 14 4.67 0 0.00 3 1.00
Atizapan de Zaragoza 300 262 | 87.33 18 6.00 2.00 8 2.67 0 0.00 6 2.00
Chimalhuacan 300 269 | 89.67 9 3.00 12 4.00 10 3.33 0 0.00 0 0.00
Morelia 300 260 | 86.67 16 5.33 9 3.00 10 3.33 0 0.00 5 1.67
Uruapan 300 268 | 89.33 6 2.00 7 2.33 18 6.00 0 0.00 1 0.33
Lazaro Cardenas 300 273 | 91.00 5 1.67 1 3.67 10 3.33 0 0.00 1 0.33
Cuernavaca 300 272 | 90.67 5 1.67 2 0.67 17 5.67 2 0.67 2 0.67
Tepic 300 278 | 92.67 6 2.00 3 1.00 13 4.33 0 0.00 0 0.00
Monterrey 300 235 | 78.33 24 8.00 29 9.67 10 3.33 0 0.00 2 0.67
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Area urbana (ciudad) de Viv. E:r:)tr:\ey;lliesttaa L=RuEEE infor?ril:cién A ELDETEE inggzra sitg:lfilén
interés Selec. ABS % ABS % ABS % ABS % ABS % ABS %
Nacional 27850 | 24114 | 86.59 | 995 | 3.57 | 923 | 3.31 | 1530 | 5.49 22 0.08 | 266 | 0.96
San Pedro Garza Garcia 300 196 65.33 30 10.00 52 17.33 18 6.00 0 0.00 4 1.33
Apodaca 300 250 83.33 20 6.67 15 5.00 13 4.33 0 0.00 2 0.67
Guadalupe 300 263 | 87.67 13 4.33 15 5.00 8 2.67 0 0.00 1 0.33
Gral. Escobedo 300 254 84.67 20 6.67 7 2.33 19 6.33 0 0.00 0 0.00
San Nicolas de los Garza 300 236 78.67 20 6.67 16 5.33 24 8.00 0 0.00 4 1.33
Santa Catarina 300 253 | 8433 | 21 7.00 12 4.00 13 4.33 0 0.00 1 0.33
Oaxaca 300 269 89.67 8 2.67 5 1.67 17 5.67 1 0.33 0 0.00
Puebla 300 256 | 85.33 6 2.00 6 2.00 19 6.33 0 0.00 13 4.33
Querétaro 300 259 86.33 11 3.67 6 2.00 11 3.67 0 0.00 13 4.33
Cancun 300 251 83.67 15 5.00 4 1.33 26 8.67 0 0.00 4 1.33
Chetumal 300 271 90.33 5 1.67 9 3.00 8 2.67 1 0.33 6 2.00
San Luis Potosi 300 261 87.00 8 2.67 6 2.00 22 7.33 0 0.00 3 1.00
Culiacan 300 259 86.33 16 5.33 17 5.67 6 2.00 0 0.00 2 0.67
Mazatlan 300 258 | 86.00 9 3.00 8 2.67 23 7.67 0 0.00 2 0.67
Los Mochis 300 262 87.33 5 1.67 17 5.67 16 5.33 0 0.00 0 0.00
Hermosillo 300 260 | 86.67 17 5.67 8 2.67 15 5.00 0 0.00 0 0.00
Nogales 300 275 91.67 5 1.67 7 2.33 12 4.00 1 0.33 0 0.00
Ciudad Obregén 300 269 | 89.67 11 3.67 11 3.67 9 3.00 0 0.00 0 0.00
Villahermosa 300 257 85.67 14 4.67 6 2.00 22 7.33 0 0.00 1 0.33
Tampico 300 256 | 85.33 14 4.67 7 2.33 23 7.67 0 0.00 0 0.00
Reynosa 300 251 83.67 16 5.33 13 4.33 20 6.67 0 0.00 0 0.00
Nuevo Laredo 300 230 | 76.67 | 36 12.00 15 5.00 10 3.33 7 2.33 2 0.67
Ciudad Victoria 300 249 83.00 20 6.67 5 1.67 24 8.00 0 0.00 2 0.67
Tlaxcala 300 284 | 94.67 6 2.00 1 0.33 9 3.00 0 0.00 0 0.00
Veracruz 300 230 76.67 32 10.67 16 5.33 20 6.67 0 0.00 2 0.67
Coatzacoalcos 300 243 | 81.00 18 6.00 11 3.67 27 9.00 0 0.00 1 0.33
Xalapa 300 256 85.33 15 5.00 12 4.00 17 5.67 0 0.00 0 0.00
Mérida 300 256 | 85.33 12 4.00 16 5.33 16 5.33 0 0.00 0 0.00
Zacatecas 300 271 90.33 5 1.67 0 0.00 24 8.00 0 0.00 0 0.00
Fresnillo 300 285 | 95.00 1 0.33 0 0.00 14 4.67 0 0.00 0 0.00

Resultados validados al tercer trimestre Tabla 3.3.24
Entrevista Incompleta Sin No habitada Area Otra
Area urbana (ciudad) de . completa info;r:inacién insegura situacion
interés Selec. vivienda

ABS % ABS % ABS % ABS % ABS % ABS %

Nacional 27 850 | 24 096 | 86.52 | 940 3.38 917 3.29 | 1562 | 5.61 14 0.05 321 1.15
Aguascalientes 300 263 87.67 5 1.67 7 2.33 18 6.00 5 1.67 2 0.67
Mexicali 300 263 87.67 10 3.33 12 4.00 15 5.00 0 0.00 0 0.00
Tijuana 300 259 86.33 6 2.00 21 7.00 13 4.33 0 0.00 1 0.33
La Paz 300 255 85.00 16 5.33 9 3.00 20 6.67 0 0.00 0 0.00
Los Cabos 300 233 77.67 13 4.33 21 7.00 19 6.33 0 0.00 14 4.67
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Entrevista Incompleta Sin No habitada Area Otra
; completa informacién insegura situacion
Area urbana (ciudad) de Viv. de la
interés Selec. vivienda
ABS % ABS % ABS % ABS % ABS % ABS %
Nacional 27850 | 24096 | 86.52 | 940 | 3.38 | 917 | 3.29 | 1562 | 5.61 14 0.05 | 321 1.15
Campeche 300 262 87.33 8 2.67 2 0.67 27 9.00 0 0.00 1 0.33
Ciudad del Carmen 300 264 88.00 13 4.33 3 1.00 18 6.00 0 0.00 2 0.67
Saltillo 300 264 88.00 12 4.00 10 3.33 8 2.67 0 0.00 6 2.00
Torredn 430 377 87.67 14 3.26 25 5.81 13 3.02 0 0.00 1 0.23
Piedras Negras 300 264 88.00 15 5.00 9 3.00 10 3.33 0 0.00 2 0.67
Colima 300 267 89.00 10 3.33 8 2.67 15 5.00 0 0.00 0 0.00
Manzanillo 300 257 85.67 14 4.67 9 3.00 19 6.33 0 0.00 1 0.33
Tuxtla Gutiérrez 300 267 89.00 12 4.00 3 1.00 17 5.67 0 0.00 1 0.33
Tapachula 300 263 87.67 3 1.00 5 1.67 25 8.33 0 0.00 4 1.33
Chihuahua 300 261 87.00 14 4.67 6 2.00 19 6.33 0 0.00 0 0.00
Ciudad Juarez 300 264 88.00 13 4.33 9 3.00 14 4.67 0 0.00 0 0.00
Azcapotzalco 300 257 85.67 7 2.33 19 6.33 15 5.00 0 0.00 2 0.67
Coyoacan 300 266 88.67 1 0.33 6 2.00 22 7.33 0 0.00 5 1.67
Cuajimalpa de Morelos 300 263 87.67 0 0.00 5 1.67 11 3.67 0 0.00 21 7.00
Gustavo A. Madero 300 270 90.00 3 1.00 6 2.00 18 6.00 0 0.00 3 1.00
Iztacalco 300 267 89.00 8 2.67 12 4.00 13 4.33 0 0.00 0 0.00
Iztapalapa 300 275 91.67 6 2.00 9 3.00 10 3.33 0 0.00 0 0.00
La Magdalena Contreras 300 260 86.67 16 5.33 6 2.00 10 3.33 0 0.00 8 2.67
Milpa Alta 300 264 88.00 1 3.67 2 0.67 22 7.33 0 0.00 1 0.33
Alvaro Obregén 300 263 87.67 6 2.00 4 1.33 13 4.33 0 0.00 14 4.67
Tlahuac 300 268 89.33 2 0.67 7 2.33 22 7.33 0 0.00 1 0.33
Tlalpan 300 263 87.67 1 0.33 14 4.67 19 6.33 0 0.00 3 1.00
Xochimilco 300 268 89.33 5 1.67 15 5.00 12 4.00 0 0.00 0 0.00
Benito Juarez 300 249 83.00 0 0.00 3 1.00 44 14.67 0 0.00 4 1.33
Cuauhtémoc 300 268 89.33 3 1.00 5 1.67 22 7.33 0 0.00 2 0.67
Miguel Hidalgo 300 256 85.33 2 0.67 6 2.00 23 7.67 0 0.00 13 4.33
Venustiano Carranza 300 260 86.67 1 3.67 7 2.33 22 7.33 0 0.00 0 0.00
Durango 300 259 86.33 21 7.00 8 2.67 12 4.00 0 0.00 0 0.00
Ledn 300 276 92.00 4 1.33 7 2.33 12 4.00 0 0.00 1 0.33
Guanajuato 300 277 92.33 2.00 8 2.67 5 1.67 0 0.00 4 1.33
Irapuato 300 278 92.67 5 1.67 2 0.67 15 5.00 0 0.00 0 0.00
Acapulco 300 259 86.33 12 4.00 1 0.33 26 8.67 0 0.00 2 0.67
Chilpancingo de los Bravo 300 256 85.33 14 4.67 11 3.67 13 4.33 0 0.00 6 2.00
Zihuatanejo 300 257 85.67 | 20 6.67 6 2.00 15 5.00 0 0.00 2 0.67
Pachuca 300 263 87.67 4 1.33 15 5.00 14 4.67 0 0.00 4 1.33
Puerto Vallarta 300 257 85.67 7 2.33 1 0.33 35 11.67 0 0.00 0 0.00
Guadalajara 1020 860 84.31 34 3.33 44 4.31 70 6.86 0 0.00 12 1.18
Tonala 300 260 86.67 12 4.00 8 2.67 13 4.33 2 0.67 5 1.67
Tlajomulco de Zuriiga 300 240 80.00 5 1.67 3 1.00 29 9.67 0 0.00 23 7.67
San Pedro Tlaquepaque 300 256 85.33 16 5.33 13 4.33 13 4.33 0 0.00 2 0.67
Zapopan 300 241 80.33 8 2.67 15 5.00 22 7.33 0 0.00 14 4.67
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Entrevista Incompleta Sin No habitada Area Otra
, completa informacién insegura situacion
Area urbana (ciudad) de Viv. dela
interés Selec. vivienda
ABS % ABS % ABS % ABS % ABS % ABS %

Nacional 27 850 | 24096 | 86.52 | 940 3.38 917 3.29 | 1562 | 5.61 14 0.05 321 1.15
Toluca 300 273 91.00 2 0.67 4 1.33 9 3.00 0 0.00 12 4.00
Ecatepec De Morelos 300 261 87.00 6 2.00 16 5.33 17 5.67 0 0.00 0 0.00
Ciudad Nezahualcoyotl 300 259 86.33 15 5.00 14 4.67 12 4.00 0 0.00 0 0.00
Tlalnepantla de Baz 300 262 87.33 11 3.67 9 3.00 14 4.67 0 0.00 4 1.33
Naucalpan de Juarez 300 262 87.33 13 4.33 13 4.33 7 2.33 0 0.00 5 1.67
Cuautitlan Izcalli 300 256 85.33 1 3.67 10 3.33 16 5.33 0 0.00 7 2.33
Atizapan de Zaragoza 300 256 85.33 14 4.67 9 3.00 1 3.67 0 0.00 10 3.33
Chimalhuacan 300 266 88.67 10 3.33 12 4.00 12 4.00 0 0.00 0 0.00
Morelia 300 257 85.67 4 1.33 19 6.33 19 6.33 0 0.00 1 0.33
Uruapan 300 266 88.67 0.67 9 3.00 23 7.67 0 0.00 0 0.00
Lazaro Cardenas 300 258 86.00 12 4.00 16 5.33 12 4.00 0 0.00 2 0.67
Cuernavaca 300 265 88.33 9 3.00 1 0.33 20 6.67 1 0.33 4 1.33
Tepic 300 271 90.33 7 2.33 6 2.00 15 5.00 0 0.00 1 0.33
Monterrey 300 239 79.67 21 7.00 26 8.67 13 4.33 0 0.00 1 0.33
San Pedro Garza Garcia 300 198 66.00 27 9.00 54 18.00 17 5.67 0 0.00 4 1.33
Apodaca 300 264 88.00 14 4.67 9 3.00 1 3.67 0 0.00 2 0.67
Guadalupe 300 261 87.00 12 4.00 16 5.33 10 3.33 0 0.00 1 0.33
Gral. Escobedo 300 261 87.00 8 2.67 9 3.00 21 7.00 0.00 1 0.33
San Nicolas de los Garza 300 257 85.67 14 4.67 8 2.67 19 6.33 0 0.00 2 0.67
Santa Catarina 300 259 86.33 18 6.00 8 2.67 11 3.67 0 0.00 4 1.33
Oaxaca 300 272 90.67 2 0.67 7 2.33 18 6.00 0 0.00 1 0.33
Puebla 300 256 85.33 5 1.67 4 1.33 17 5.67 0 0.00 18 6.00
Querétaro 300 261 87.00 9 3.00 8 2.67 8 2.67 0 0.00 14 4.67
Cancun 300 253 84.33 14 4.67 5 1.67 23 7.67 0 0.00 5 1.67
Chetumal 300 270 90.00 4 1.33 8 2.67 14 4.67 1 0.33 3 1.00
San Luis Potosi 300 265 88.33 8 2.67 5 1.67 18 6.00 0 0.00 4 1.33
Culiacan 300 255 85.00 15 5.00 18 6.00 1 3.67 0 0.00 1 0.33
Mazatlan 300 255 85.00 4 1.33 13 4.33 26 8.67 0 0.00 2 0.67
Los Mochis 300 259 86.33 12 4.00 15 5.00 13 4.33 0 0.00 1 0.33
Hermosillo 300 256 85.33 20 6.67 6 2.00 18 6.00 0 0.00 0 0.00
Nogales 300 273 91.00 10 3.33 6 2.00 1 3.67 0 0.00 0 0.00
Ciudad Obregon 300 271 90.33 8 2.67 12 4.00 9 3.00 0 0.00 0 0.00
Villahermosa 300 265 88.33 10 3.33 5 1.67 17 5.67 0 0.00 3 1.00
Tampico 300 256 85.33 13 4.33 6 2.00 22 7.33 0 0.00 3 1.00
Reynosa 300 245 81.67 18 6.00 15 5.00 22 7.33 0 0.00 0 0.00
Nuevo Laredo 300 238 79.33 22 7.33 17 5.67 15 5.00 4 1.33 4 1.33
Ciudad Victoria 300 250 83.33 18 6.00 7 2.33 22 7.33 0 0.00 3 1.00
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Entrevista Incompleta Sin No habitada Area Otra
Area urbana (ciudad) de . completa info;r:f:ién insegura situacion
interés Selec. vivienda

ABS % ABS % ABS % ABS % ABS % ABS %
Nacional 27850 | 24096 | 86.52 | 940 | 3.38 | 917 | 3.29 | 1562 | 5.61 14 0.05 | 321 1.15
Tlaxcala 300 281 93.67 5 1.67 3 1.00 1 3.67 0 0.00 0 0.00
Veracruz 300 223 74.33 33 11.00 15 5.00 25 8.33 0 0.00 4 1.33
Coatzacoalcos 300 242 80.67 | 20 6.67 13 4.33 24 8.00 0 0.00 1 0.33
Xalapa 300 248 82.67 16 5.33 16 5.33 15 5.00 1 0.33 4 1.33
Mérida 300 258 86.00 4 1.33 18 6.00 18 6.00 0 0.00 2 0.67
Zacatecas 300 269 89.67 10 3.33 0 0.00 21 7.00 0 0.00 0 0.00
Fresnillo 300 285 95.00 2 0.67 0 0.00 13 4.33 0 0.00 0 0.00

Resultados validados al cuarto trimestre Tabla 3.3.25
Area urbana (ciudad) de | Viv. | completa | "MCOMPIe@ | el | Nohabitada | 08 | e
interés Selec.

ABS % ABS % ABS % ABS % ABS % ABS %
Nacional 27130 | 23451 | 86.44 | 969 | 3.57 | 899 | 3.31 | 1455 | 5.36 13 0.05 | 343 | 1.26
Aguascalientes 300 259 86.33 9 3.00 5 1.67 23 7.67 2 0.67 2 0.67
Mexicali 300 264 | 88.00 12 4.00 7 2.33 16 5.33 0 0.00 1 0.33
Tijuana 300 261 87.00 7 2.33 25 8.33 6 2.00 0 0.00 1 0.33
La Paz 300 256 | 85.33 18 6.00 10 3.33 16 5.33 0 0.00 0 0.00
Los Cabos 300 254 84.67 8 2.67 16 5.33 17 5.67 0 0.00 5 1.67
Campeche 300 260 | 86.67 15 5.00 2 0.67 21 7.00 0 0.00 2 0.67
Ciudad del Carmen 300 259 86.33 8 2.67 7 2.33 19 6.33 1 0.33 6 2.00
Saltillo 300 262 | 87.33 15 5.00 12 4.00 6 2.00 0 0.00 5 1.67
Torredn 430 374 86.98 18 4.19 26 6.05 8 1.86 0 0.00 4 0.93
Piedras Negras 300 264 | 88.00 | 20 6.67 6 2.00 9 3.00 0 0.00 1 0.33
Colima 300 266 88.67 8 2.67 11 3.67 15 5.00 0 0.00 0 0.00
Manzanillo 300 259 | 86.33 9 3.00 11 3.67 20 6.67 0 0.00 1 0.33
Tuxtla Gutiérrez 300 265 88.33 10 3.33 7 2.33 16 5.33 0 0.00 2 0.67
Tapachula 300 267 | 89.00 2 0.67 10 3.33 17 5.67 0 0.00 4 1.33
Chihuahua 300 260 86.67 9 3.00 11 3.67 20 6.67 0 0.00 0 0.00
Ciudad Juarez 300 260 | 86.67 15 5.00 10 3.33 14 4.67 0 0.00 1 0.33
Azcapotzalco 300 265 88.33 6 2.00 18 6.00 11 3.67 0 0.00 0 0.00
Coyoacan 300 265 | 88.33 3 1.00 6 2.00 15 5.00 0 0.00 1 3.67
Cuajimalpa de Morelos 300 265 | 88.33 0 0.00 3 1.00 4 1.33 0 0.00 28 9.33
Gustavo A. Madero 300 265 88.33 9 3.00 10 3.33 14 4.67 0 0.00 2 0.67
Iztacalco 300 269 | 89.67 9 3.00 11 3.67 11 3.67 0 0.00 0 0.00
Iztapalapa 300 266 88.67 11 3.67 11 3.67 12 4.00 0 0.00 0 0.00
La Magdalena Contreras 300 265 88.33 7 2.33 14 4.67 6 2.00 1 0.33 7 2.33
Milpa Alta 300 270 90.00 7 2.33 3 1.00 18 6.00 0 0.00 2 0.67
Alvaro Obregon 300 262 | 87.33 1 0.33 8 2.67 12 4.00 0 0.00 17 5.67
Tlahuac 300 265 88.33 2 0.67 8 2.67 23 7.67 0 0.00 2 0.67
Tlalpan 300 262 | 87.33 2 0.67 6 2.00 25 8.33 0 0.00 5 1.67
Xochimilco 300 266 88.67 6 2.00 11 3.67 15 5.00 0 0.00 2 0.67
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Area urbana (ciudad) de | Viv. | completa | MCO™PIe@ | jneormacin | Nohabitada | CE0 | aeion
interes Selec. ABS % | aBs | % | aBs | % | aBs | % | aBs | % | AaBs | %
Nacional 27 130 | 23451 | 86.44 | 969 3.57 899 3.31 | 1455 | 5.36 13 0.05 343 1.26
Benito Juarez 300 252 84.00 2 0.67 2 0.67 41 13.67 0 0.00 3 1.00
Cuauhtémoc 300 261 87.00 5 1.67 7 2.33 26 8.67 0 0.00 1 0.33
Miguel Hidalgo 300 258 86.00 3 1.00 2 0.67 23 7.67 0 0.00 14 4.67
Venustiano Carranza 300 262 87.33 7 2.33 10 3.33 21 7.00 0 0.00 0 0.00
Durango 300 258 86.00 21 7.00 8 2.67 13 4.33 0 0.00 0 0.00
Ledn 300 276 92.00 7 2.33 7 2.33 9 3.00 1 0.33 0 0.00
Guanajuato 300 267 89.00 11 3.67 8 2.67 11 3.67 0 0.00 3 1.00
Irapuato 300 277 92.33 4 1.33 4 1.33 15 5.00 0 0.00 0 0.00
Acapulco 300 259 86.33 7 2.33 4 1.33 28 9.33 0 0.00 2 0.67
Chilpancingo de los Bravo 300 260 86.67 10 3.33 8 2.67 16 5.33 0 0.00 6 2.00
Zihuatanejo 300 260 86.67 15 5.00 4 1.33 19 6.33 0 0.00 2 0.67
Pachuca 300 262 87.33 7 2.33 13 4.33 16 5.33 0 0.00 2 0.67
Puerto Vallarta 300 258 86.00 3 1.00 3 1.00 35 11.67 0 0.00 1 0.33
Guadalajara 300 233 77.67 24 8.00 17 5.67 20 6.67 0 0.00 6 2.00
Tonala 300 251 83.67 15 5.00 13 4.33 16 5.33 1 0.33 4 1.33
Tlajomulco de Zufiga 300 234 78.00 7 2.33 12 4.00 31 10.33 0 0.00 16 5.33
San Pedro Tlaquepaque 300 257 85.67 13 4.33 11 3.67 15 5.00 0 0.00 4 1.33
Zapopan 300 241 80.33 17 5.67 7 2.33 25 8.33 0 0.00 10 3.33
Toluca 300 277 92.33 5 1.67 3 1.00 6 2.00 0 0.00 9 3.00
Ecatepec De Morelos 300 262 87.33 3 1.00 16 5.33 19 6.33 0 0.00 0 0.00
Ciudad Nezahualcoyotl 300 266 88.67 10 3.33 10 3.33 12 4.00 0 0.00 2 0.67
Tlalnepantla de Baz 300 271 90.33 5 1.67 6 2.00 13 4.33 0 0.00 5 1.67
Naucalpan de Juarez 300 263 87.67 7 2.33 11 3.67 11 3.67 0 0.00 8 2.67
Cuautitlan Izcalli 300 255 85.00 4 1.33 12 4.00 18 6.00 0 0.00 11 3.67
Atizapan de Zaragoza 300 258 | 86.00 9 3.00 7 2.33 9 3.00 0 0.00 17 5.67
Chimalhuacan 300 269 89.67 10 3.33 9 3.00 12 4.00 0 0.00 0 0.00
Morelia 300 256 85.33 4 1.33 16 5.33 21 7.00 0 0.00 3 1.00
Uruapan 300 263 87.67 3 1.00 15 5.00 19 6.33 0 0.00 0 0.00
Lazaro Cardenas 300 264 88.00 11 3.67 10 3.33 14 4.67 0 0.00 1 0.33
Cuernavaca 300 265 88.33 0 0.00 7 2.33 22 7.33 1 0.33 5 1.67
Tepic 300 276 92.00 4 1.33 3 1.00 16 5.33 0 0.00 1 0.33
Monterrey 300 236 78.67 28 9.33 22 7.33 11 3.67 0 0.00 3 1.00
San Pedro Garza Garcia 300 202 67.33 30 10.00 50 16.67 16 5.33 0 0.00 2 0.67
Apodaca 300 244 81.33 30 10.00 11 3.67 14 4.67 0 0.00 1 0.33
Guadalupe 300 247 82.33 21 7.00 17 5.67 13 4.33 0 0.00 2 0.67
Gral. Escobedo 300 258 86.00 9 3.00 15 5.00 16 5.33 0 0.00 2 0.67
San Nicolas de los Garza 300 245 81.67 20 6.67 16 5.33 17 5.67 0 0.00 2 0.67
Santa Catarina 300 261 87.00 13 4.33 9 3.00 13 4.33 0 0.00 4 1.33
Oaxaca 300 274 91.33 4 1.33 5 1.67 16 5.33 0 0.00 1 0.33
Puebla 300 261 87.00 7 2.33 5 1.67 16 5.33 0 0.00 11 3.67
Querétaro 300 258 86.00 16 5.33 4 1.33 11 3.67 0 0.00 11 3.67
Cancun 300 246 82.00 13 4.33 9 3.00 18 6.00 0 0.00 14 4.67
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Area urbana (ciudad) de | Viv. i'::.;'uftt: incompleta | e 0 sn | No habitada in:ergﬂra shtuaclén
interes Selec. ABS % | ABs % | ABs % | ABs % | ABs % | ABs %
Nacional 27 130 | 23451 | 86.44 | 969 3.57 899 3.31 | 1455 | 5.36 13 0.05 343 1.26
Chetumal 300 264 88.00 12 4.00 7 2.33 14 4.67 2 0.67 1 0.33
San Luis Potosi 300 249 83.00 20 6.67 9 3.00 15 5.00 0 0.00 7 2.33
Culiacan 300 257 85.67 19 6.33 10 3.33 12 4.00 0 0.00 2 0.67
Mazatlan 300 261 87.00 6 2.00 1" 3.67 21 7.00 0 0.00 1 0.33
Los Mochis 300 262 87.33 12 4.00 13 4.33 13 4.33 0 0.00 0 0.00
Hermosillo 300 260 86.67 17 5.67 6 2.00 17 5.67 0 0.00 0 0.00
Nogales 300 281 93.67 4 1.33 7 2.33 8 2.67 0 0.00 0 0.00
Ciudad Obrego6n 300 271 90.33 9 3.00 10 3.33 10 3.33 0 0.00 0 0.00
Villahermosa 300 258 86.00 20 6.67 4 1.33 13 4.33 0 0.00 5 1.67
Tampico 300 256 85.33 1" 3.67 1" 3.67 18 6.00 0 0.00 4 1.33
Reynosa 300 245 81.67 15 5.00 14 4.67 25 8.33 0 0.00 1 0.33
Nuevo Laredo 300 236 78.67 32 10.67 13 4.33 13 4.33 4 1.33 2 0.67
Ciudad Victoria 300 240 80.00 23 7.67 5 1.67 28 9.33 0 0.00 4 1.33
Tlaxcala 300 280 93.33 5 1.67 2 0.67 12 4.00 0 0.00 1 0.33
Veracruz 300 246 82.00 19 6.33 12 4.00 20 6.67 0 0.00 3 1.00
Coatzacoalcos 300 243 81.00 24 8.00 10 3.33 20 6.67 0 0.00 3 1.00
Xalapa 300 247 82.33 15 5.00 16 5.33 14 4.67 0 0.00 8 2.67
Mérida 300 260 86.67 10 3.33 18 6.00 1" 3.67 0 0.00 1 0.33
Zacatecas 300 272 90.67 6 2.00 3 1.00 19 6.33 0 0.00 0 0.00
Fresnillo 300 285 95.00 0 0.00 5 1.67 10 3.33 0 0.00 0 0.00
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4. Diseio de los sistemas de produccién

4.1 Procesamiento de la informacion

Para el procesamiento de la informacion captada se
utilizaron herramientas institucionales que facilitan la
captura del cuestionario, la planeacion, el seguimiento,
la validacién y la integracién de los datos de la ENSU
2024. Acontinuacion, se especifican dichas herramientas:

Cuestionario electrénico

Es la version electrénica del instrumento de captacion,
se encarga de seguir la logica del Cuestionario socio-
demografico y Cuestionario principal, segun el ambito,
validar los datos que se van ingresando, asi como el
correcto almacenamiento de la informacién en Bases
de datos (BD).

IKTAN movil

Aplicacion para dispositivo movil (tableta) que se encarga
de administrar la carga de trabajo, el estado actual de
cada una de las entrevistas y los codigos de resultado.
Tiene la capacidad de funcionar sin depender de una
red inalambrica o cableada permitiendo la captacion de
las entrevistas por medio del Cuestionario electronico,
sin importar tiempo, distancia, momento o lugar en el
gue se encuentre el informante a entrevistar.

P

e

DISPOSITIVO DE
COMPUTO BD DE
CAPTURA

((©

IKTAN web:

Aplicacién web que permite dar seguimiento alos envios
de informacion realizados a través del IKTAN movil. Tam-
bién, contiene funcionalidades para realizar el registro
de los grupos de trabajo, administrar cargas de trabajo,
poner a disposicion insumos, dar informacion de los
envios, respaldos, cierres y reportes de cobertura de la
muestra. Es compatible con navegadores como Internet
Explorer y Google Chrome.

El uso y desarrollo de un sistema como IKTAN contri-
buye en la seguridad y confidencialidad de la informacién
captada en campo. Permite disminuir la aparicion de
errores en la estructura logica, asi como errores que
se presentan al momento de capturar la informacion.
También, permite al Instituto ser amigable con el medio
ambiente, evitando el uso de cantidades excesivas de

papel.

En el analisis de la informacién captada se utiliza
el paquete estadistico R el cual permite implementar
criterios de validacion de una manera semiautomatizada
a través de su lenguaje de programacion. También, R
incorpora herramientas de analisis estadistico que faci-
litan la explotacién de la informacién una vez validada.
Ademas, es un software libre que contribuye en el ahorro
de recursos al Instituto.

VALIDACION + R

(0
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El esquema general del procesamiento y analisis de
informacion se resume de la siguiente manera. De las
90 oficinas operativas se recibe informaciéon que se
integra en una base de datos nacional que se denomina
Base de Captura. A partir de esta base de datos, de
manera diaria, se realiza el pase de la informacién al
SISPEG y se crean con sentencias SQL y basandose
en el FD (descriptor de archivos) correspondientes,
tablas sinénimas a las de captura. Posteriormente, alas
tablas del pase, se les aplican los criterios de validacién
implementados en R para detectar todos los errores,
omisiones o inconsistencias que contengan los datos.
Aquellas cosas que se deben corregir mediante una
accion de campo se transmiten a las entidades/oficinas
correspondientes, y las que deben ajustarse directamente,
se aplica el tratamiento correspondiente de validacion.

ras operativas para su revision y consulta por
parte del personal de las Oficinas estatales.

* Planeacion operativa:

Es la asignacion y calendarizacion de las
cargas de trabajo entre las distintas figuras
operativas. Por medio del Mapa Digital y la
aplicacion de planeacion de Geosistemas,
cada oficina estatal asoci6é las viviendas a
los entrevistadores disponibles, teniendo en
cuenta la dispersion, el agrupamiento que mi-
nimice las distancias y maximice la cobertura,
asi como la facilidad de entrevista segun los
trimestres anteriores.

» Captacion

Una vez que fue definida la planeacion, ésta
se transfirié al IKTAN web, para asociar cada

Diagrama general de procesamiento
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La etapa de captacion se realiz6 de manera coor-
dinada entre Oficinas Centrales y Oficinas Estatales.
Se realizaron algunas actividades preparatorias como:

» Recepcion y revision de la muestra

- La muestra de viviendas nuevas seleccio-
nadas fue recibida, y la revision consistié en
identificar faltantes de informacion o de estruc-
tura. Se eliminaron las viviendas que cumplie-
ron su ciclo de cinco entrevistas trimestrales,
se ajustd en +1 el numero de entrevista actual
y se agregd al cumulo las nuevas viviendas
que se recibieron de la Muestra Maestra. Al
tener la muestra ya construida, se ha sepa-
rado en muestras individuales de las 90 figu-
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figura de entrevistador(a) y analista de infor-
macion al registro de un dispositivo de com-
puto movil (tableta).

Cada entrevistador(a) visité las viviendas
asociadas apoyado con el IKTAN movil,
que cumple con las caracteristicas de ser
un sistema tipo CAPI (Entrevista Personal
Asistida por Computadora) y entrevistd
a las personas informantes adecuadas y
seleccionadas.

* Validacion de Campo

Asistidos por el IKTAN movil y el Cuestiona-
rio electrénico, se captaron las respuestas de
los informantes durante la entrevista, ya que



mantenian el flujo de las preguntas y la vali-
dacién de los datos.

Recepcion y revision de la informacion.

De manera diaria se recibieron envios de
cada uno las figuras de entrevistador(a) y
analistas, con las que se integré la Base de
captura de los cuestionarios realizados.

Para los casos en los que se encontraron
errores en la integracion de la informacion,
Oficinas Centrales lo notifico a la figura respon-
sable de operativos especiales correspondien-
te, para su revision y posible reconsultas en
campo.

Entrevistador(a)

'

Captura de
informacién en el
equipo de computo
movil

v

Acepta, corrige
o justifica las
incidencias
detectadas durante
la entrevista
(validacion in situ)

'

Asigna resultado de
entrevista

'

Via web uSB

Formato utilizado

A4

Envia informacién

* Seguimiento y control

- Es la funcionalidad que presenta el IKTAN
web, al ser un sitio que presenta la integra-
cién de los datos operativos.

Diagrama del procesamiento estatal

El siguiente diagrama muestra el flujo de la informacién
que fue captada en campo mediante los dispositivos
de computo movil (tableta) y que posteriormente fue
enviada a través del IKTAN movil e internet al IKTAN web
para su integracion.

Analista

v

de informacioén

)

Envia informacién
a IKTAN web en
Oficinas Centrales

v

—— | Oficinas Centrales

a IKTAN web en
Oficinas Centrales
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4.2 Sistema de captacion

En el campo de la computacién e informatica, el desa-
rrollo tecnolégico amplia las posibilidades de captar la
informacion y reducir los costos en los proyectos.

- El uso de este tipo de tecnologias incremen-
té el potencial, tanto para la captacién como
para la gestion en encuestas, en las que se
hizo uso de la entrevista directa. Permiti6 al
entrevistador(a) centrarse mas en el infor-
mante que en la disposicion de los pases.

- Fusiona varias tareas, como la captura de
cuestionarios, la codificacion, la validacion de
datos y registro de visitas, reduciendo en gran
medida el tiempo entre la captacion, procesa-
miento y difusién de la informacion.

Instalacion del sistema de captacion

Lainstalacion del sistema IKTAN movil para la ENsu 2024,
presentd algunos cambios con respecto al afio anterior.

Se utilizaron nuevos dispositivos de codmputo movil
(tablet Ghia) y para instalar, se realizé a través de un
QR que descarga el archivo y realiza la instalacion de
manera directa. Estas dos nuevas situaciones daban
respuesta a la necesidad de cambio de equipos, pues
los anteriores presentaban de mas en mas detalles de
hardware, ademas, la nueva dinamica de instalacion
permitié simplificar el proceso y la creacion de un solo
instalador genérico para todas las oficinas.

Para la instalacion en cada uno de los equipos, se
tomaron en cuenta varios aspectos, como las caracte-
risticas de los equipos, las configuraciones necesarias,
el uso de periféricos nuevos, la calibracion de la pantalla
tactil, entre otros.

Caracteristicas del equipo utilizado

* Hardware (dispositivo tipo tableta):
- Marca: Ghia.
- Modelo: GRINV1.
- Procesador: Mt8183.
- Ndcleos: Octacore.
- Memoria RAM: 4.00 GB.
- Almacenamiento: 256 GB.

- Pantalla: LPS 1920x1280 FULL HD de 10.1
pulgadas.

- Conectividad: wifi/bluetooth.
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- Accesorios: Teclado, Stylus, correa de suje-
cion, cable OTG, memoria extraible.

» Software

- Sistema Operativo Android 13.
Configuraciones

» El ajuste manual de la fecha y hora, conexion a
internet son configuraciones propias de los dis-
positivos Ghia.

Periféricos y adicionales

* El uso del cable OTG para la realizacion de res-
paldos en memoria USB extraible.

* Adaptacion y uso de la correa de sujecion del
dispositivo.

» Uso de stylus (lapiz 6ptico) para mayor precision
en el clic de la pantalla.

» Calibracién de la pantalla para evitar desfases en
los clic del usuario.

4.3 ktaNn web

Por medio de este administrador se integran las entre-
vistas realizadas por los entrevistadores(as), no solo
lo correspondiente a los cuestionarios, sino también
informacion asociada al operativo de campo, que per-
mite tomar decisiones de manera informada para guiar
el cauce de la captacion.

Durante la fase de captacion, cada entrevistador(a)
realizé envios de informacion via internet de las entre-
vistas realizadas (parciales y completas), al menos una
vez al dia. Este envio era almacenado y procesado en
unaintegracion preliminar a la base de datos de captura.
Dicho envio posee tres caracteristicas de resguardo:
encriptacion de los datos, compresion de la informacién
y uso de una extension propia del Instituto.

La integracién de estos datos se realiz6 en el servidor
central, cuya tarea puede oscilar desde unos segundos
hasta unos minutos. El proceso pasé por tres estados:
depositado, en proceso de Integracion, y un estatus
final segun sea el resultado del proceso de integracion
(Integrado, Danado, Error de Integracién, Duplicado,
Bloqueo por duplicado anterior, Error de Secuencia,
Integrado con Advertencia).

Al momento que los datos se integran en la base de
captura, lainformacion esta disponible para hacer consultas
y revisar cada aspecto de la captacion, permitiendo asi



que estos datos sean confiables, al dia y casi en tiempo
real (reservando este concepto a la disponibilidad de los
envios de la figura de entrevistador(a) que se integraron
correctamente).

Con la informacion integrada en la base de datos
de captura se realizaron las siguientes actividades.

» Integraciony Validacion de las tablas sinénimas
en SISPEG.

» Descarga/Consulta de reportes operativos
generales para identificar el avance global o
desagregados.

Semaforos de vivienda.

Es el reporte mas utilizado por cada coor-
dinacién estatal y regional, ya que muestra
el codigo de resultado, estatus, semaforos
y coloracion de cada vivienda en el mo-
mento. El filtrado de informacién fue una
combinacion de acciones entre identificar
la entidad, la clave operativa del (de la)
entrevistador(a), la UPM, el Progresivo y la
Vivienda Seleccionada.

Permite la descarga masiva de toda la mues-
tra o solo de unas cuentas vivienda, segun el
filtrado. El formato es editable, lo que permite
la creacion de tablas dinamicas, reportes, gra-
ficas, desagregaciones especiales y/o con-
teos para prognosis o estrategias de campo.

Visitas

Historial de las visitas realizadas en cada
una de las viviendas; se registra el cédigo
de resultado, fecha, hora de inicio y fin.

Control de Avance y Seguimiento

Son reportes especificos que se preparan
previamente para ser consultado de manera
rapida. Presenta desagregaciones por vivien-
das completas, por grupos de trabajo y por
codigos de posibles pendientes.

Herramientas para la descarga de informa-
cion y registro de resultados de la Supervision
Directa (preventiva) y Verificacién de Entre-
vista Completa (correctiva).

Supervision

Apartado para el registro de Reportes de Su-
pervision (RS — 01), tanto en papel como la
integracion de las realizadas en los dispositi-
vos de computo moviles por los Analistas; su
reporte acumulado permite retroalimentar la
actividad del (de la) Entrevistador(a) y forta-
lecer su avance.

Verificacion

Apartado para el registro del resultado de
la Verificacion de Entrevista Completa, por
medio del cual se garantiza calidad en la
informacion captada, al revisar los datos
capturados con los mismos informantes.
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19

0

[

3

2]

09 [GIUDAD DE MEXICO 75 |IZTACALCO

08 |CIUDAD DE MEXICO 70 | IZTAPALARA

02 |CIUDAD DE MEXICO 77 | LA MAGDALENA CONTRERAS
09 |CIUDAD DE MEXICO 78 |MILPA ALTA

09 |CIUDAD DE MEXICO 70 | ALVARO OBREGON

09 |CIUDAD DE MEXICO 80 |[TLAHUAC

02 |CIUDAD DE MEXICO 81 | TLALPAN

09 |CIUDAD DE MEXICO 82 | XOCHIMILCO

09 |ClUDAD DE MEXICO 83 |BENITO JUAREZ

09 |CIUDAD DE MEXICO 84 |CUAUHTEMOC

09 [GIUDAD DE MEXICO 85 |MIGUEL HIDALGO

08 |CIUDAD DE MEXICO 80 | VENUSTIANG CARRANZA
15 [MEXICO &7 | TLALNEPANTLA DE BAZ
15 |MEXICO 83 [NAUCALPAN DE JUAREZ
5 |MEXICO 80 | CUAUTITLAN IZCALLI

5 [MEXICO 00 |ATIZAPAN DE ZARAGOZA
5 [MEXICO 21 |CHIMALHUACEAN

11 |GUANAJUATO 02 |IRAFUATO

23 |QUINTANA ROO 3 |CHETUMAL

26 |SONORA o4 |CIUDAD CBREGON

35 |TAMAULIPAS 5 |CIUDAD VICTORIA

30 |VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE 86 | XALAPA
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E. cas-02

Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana CAs-02
ENSU
Frecuencia de cédigos de resultado por ciudad y entrevista Semana I:[
Hoja de
VIVIENDAS CODIGOS DE RESULTADO
T e SIN INFORMACION
A A FORMACION DE LA VIVIENDA NO HABITADA
S | ] [ [ 02+03 (] [5] [ [ 4+HISHIGHOT [ ] 10 08+05+10 iE] 12 SUMA o
ENTIDAD CIUDAD isTa | CONA [ aeranas) i i i Total de i iade| Negativa | Totalsin Vivienda | Vivienda de | Vivienda con | Total no Area Otra 02AL12 e
DAS diente del | i incompletas rtada | i informacién | deshabitada uso  |usodiferente| habitada | insegura | situacidn | Totalsin
selaccionadola) temporal al informacion
habitacional
MBS [ABS| % |MBS| % | ABS | % | ABS| % | ABS| % |ABS] % | ABS | % |MBS| % |ABS| % |ABS| % |ABS| % |ABS] % |ABS| % |ABS| % |ABS| % |ABS| % | ABS | %
(1) 12) 13 4 15) {8) M (8) (03} (10 (11} 12) (12 (14} (13) (1€) 17) (18) (13) (20} 21) 122) 123) 24)
01[Aguascalientes | 01 [Aguascalientes
1
2
3
4
5
| 02 [Baja California | 02 |Mexicali
1
r
| 02 [Baja California 03 [Tijuana i
1
3
4
5
| 03 |Baja California Sy 04 |La Paz
1
2
3
)
5
03 [Baja California 51 o5 |Los Cahos
1
3
4
5
04| Campeche 05 |Campeche
1
3
| 04| Campeche 56 |Ciudad de Carmen
1
2
3
4
5
[ 05]Coahuila de Zaral 06 [Saltillo
1
:
05[Coahuila de Zara{ 07 [Torredn -
1
3
]
5
[ 05| Coahuilla de Zara{ 08 [Fiedras Negras
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F. cAs-03
Encuesta Nacional de Seguridad Piblica Urbana CAS-03
ENSU semana |
Situacion del seleccionado por ciudad Haoja de
TOTALO2 :
VIVIENDAS 01 ENTREVISTA ENTREVISTA FRECUEMNCIAS POR SITUACION DEL SELECCIOMNADO{A])
ENT ENTIDAD D ClUDAD SELECCIONA COMPLETA PENDIENTE DEL 2.1 Concertada 2.2 Ausencia del 2.3 Negativa del 2.4 Discapacidad 2.5 No habla 2.6 Algunan Otra
DAS SELECCIOMNADO{A) seleccionado(a) seleccionadofa) peri te espariol especifique
ABS [ % MBS [ % ABS | % ABS [ % ABS [ % ABS | % ABS [ % ABS | %
(1) 12) 3 4 (5 16) 1] 8] 9 (10)
Nacional

01 [AGUASCALIENTES 01[AGUASCALIENTES

02 [BAJA CALIFORNIA 02 [MEXICALI

02 [BAJA CALIFORNIA 03 [TIJUANA

03 [BAJA CALIFORNIA SUR 04 [LAPAZ

04 [CAMPECHE 05 [CAMPECHE

05 |COAHUILA DE ZARAGOZA 06 [SALTILLO

05 [COAHUILA DE ZARAGOZA | 07 [TORREON

05 |[COAHUILA DE ZARAGOZA | 0B [PIEDRAS NEGRAS

06 [COLIMA 09 [CoLIMA

06 |COLIMA 10 [MANZANILLO

07 |CHIAPAS 11 [TUXTLA GUTIERREZ

07 |CHIAPAS 12 |[TAPACHULA

08 [CHIHUAHUA 13 [CHIHUAHUA

08 [CHIHUAHUA 14 |CIUDAD JUAREZ

10 [DURANGO 19 |[DURANGO

11 |GUANAJUATO 20 [LEON

12 |GUERRERO 21 |ACAPULCO

12 |GUERRERO 22 [CHILPANCINGO DE LOS BRAVO

13 |HIDALGO 23 |[PACHUCA

14 |JALISCO 25 [PUERTO VALLARTA

15 [MEXICO 26 | TOLUCA

15 [MEXICO 27 |[ECATEPEC DE MORELOS

15 [MEXICO 28 |CIUDAD NEZAHUAL COYOTL

16 [MICHOACAN DE OCAMPO 29 [MORELIA

16 |MICHOACAN DE OCAMPO 30 [URUAPAN

16 [MICHOACAN DE OCAMPO 31 [LAZARO CARDENAS

17 |MORELOS 32 [CUERNAVACA

18 |NAYARIT 33 |TEPIC

20 |OAXACA 35 |OAXACA

21 |PUEBLA 36 [PUEBLA

22 |QUERETARD 37 [QUERETARO

23 [QUINTANA ROO 38 [CANCUN

24 |SAN LUIS POTOSI 39 [SAN LUIS POTOSI

25 |SINALOA 40 [CULIACAN

25 |SINALOA 41 [MAZATLAN

25 |SINALOA 42 [LOS MOCHIS

26 |SONORA 43 [HERMOSILLO

26 |SONORA 44 |NOGALES
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G. cas-04

Entidad: |

Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana
ENSU
Reporte de avance por grupos de trabajo

Ciudad: | | | Responsable de operativos especiales :

CAS-04
Hoja de

02 [02 | 1ot o1
02 [02] 1 o1 |02
02 [02] 1ot |03
02 02| 1|0t |04
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H. cAs-05
Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana CAS-05
ENSU Semana
Situacion del seleccionado por grupos de trabhajo Hoja de
TOTALAZ FRECUENCIAS POR SITUACION DEL SELECCIONADO(A)
CLAVE OPERATIVA |  viviEnDAs el ol : _ _
SELECCIONADAS 2.1 Concertada 22 Au-sem:la del 2.3 Ne-gatwa del 2.4 Discapacidad 2.5 No llabla 2.6 Algutl:-?n Otra
SELECCIONADO(A) seleccionado(a) seleccionado(a) permanente espaiiol especifique
ENT| cD [ROE| AI] E ABs | % ABS | % aBs | % ABs | % ABS | % aBs | % aBs | % aBs | %
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)
Ciudad
Total Al 1
02|02 1 |Oo1]01
2102 1 |01]02
02102 1 |01]03
02| 02 1 |01 |04
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