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Contexto

El INEGI presenta la edicion 2024 de la Encuesta
Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE),
séptima edicion en esta serie.

La ENVE proporciona informacion valiosa para el disefo
de politicas publicas y contribuye en el disefio de
estrategias en materia de seguridad por parte de las
unidades econdmicas del sector privado.

La ENVE complementa Ila informacién sobre
victimizacion en el pais, en conjunto con la victimizacion
en hogares a través de la Encuesta Nacional de
Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica
(ENVIPE).




Objetivos

Generar estimaciones para las unidades economicas

acercade:
L Percepcion sobre Desempeno
Victimizacion . R . . .
seguridad publica Institucional
* Victimas * Entidad federativa * Nivel de confianza

* Municipio o demarcacion
territorial

* Delitos ocurridos

Percepcion de corrupcion

 Cifra oculta - Colonia o localidad

Percepcion del desempeiio

 Costo del delito  Cambios en actividades
por temor al delito



Diseio estadistico

Unidades de observacion

Seleccién de la muestra

Tamano de la muestra
Método de recoleccidn

Periodo de levantamiento

Periodo de referencia de la
informacion

Cobertura geogréafica

Unidades econdmicas del sector privado

(excluyendo las actividades relacionadas a la agricultura —productor individual- y las del
sector publico). Se consideran Unicamente las unidades que realizan su actividad
econdmica en un lugar con instalaciones fijas o0 en vivienda con acceso.

Probabilistica, estratificada

36 892 unidades econdmicas

Entrevista directa / presencial con la persona con mayor jerarquia en el
establecimiento econdémico / CATI! para recuperacion

Del 02 de mayo al 28 de junio de 2024

« Enero —diciembre de 2023 para victimizacion
« Mayo — junio de 2024 para percepcion sobre la seguridad publica y
desempefio de las autoridades

Nacional y por entidad federativa

1 Entrevista telefénica asistida por computadora (CATI, por sus siglas en inglés).
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Prevalencia delictiva, 2011-2023 '

Tasa por cada 10 000 unidades economicas

En 2023, se estim0 que 1.3 millones de unidades economicas fueron victimas del delito, equivalente a
una tasa de 2 722 victimas por cada 10 000 unidades economicas. Esta cifra es estadisticamente
mayor a la estimada en 2021.

2011 2013" 2015" 2017" 2019" 2021" 2023*

* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
Nota: Para mayor referencia, consultar el tabulado I. Nivel de victimizacion, 1.1.
Fuente: INEGI. ENVE, 2012-2024.



Prevalencia delictiva segun gran sector, 2011-2023
Tasa por cada 10 000 unidades economicas

En 2023, se estima una tasa de 3 150 victimas del delito por cada 10 000 unidades economicas en el
sector comercio, 2 417 en servicios y 2 162 en industria.

Comercio Industria Servicios
12 000

9 000
6 000

3000

2011 2013 2015 2017 2019 2021 2023

* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
Nota: Para mayor referencia, consultar el tabulado I. Nivel de victimizacion, 1.2.
Fuente: INEGI. ENVE, 2012-2024.
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Prevalencia delictiva segun tamafo de la unidad, 2011-2023
Tasa por cada 10 000 unidades economicas

En 2023, en las unidades economicas medianas se estimo una tasa de 4 899 victimas del delito por
cada 10 000 unidades economicas, 4 731 en las grandes, 4 065 en las pequenasy 2 632 en las micro.

Micro Pequeia Mediana
12 000

9 000
6 000

3 000

2011 2013 2015 2017 2019 2021 2023

* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
Nota: Para mayor referencia, consultar el tabulado I. Nivel de victimizacion, 1.3.
Fuente: INEGI. ENVE, 2012-2024.
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* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.

Nota: Para mayor referencia, consultar el tabulado I. Nivel de victimizacion, 1.1.

Fuente: INEGI. ENVE, 2022 y 2024.



Incidencia delictiva, 2011-2023 a

Tasa por cada 10 000 unidades economicas

En 2023, se cometieron 2.9 millones de delitos, lo cual representa una tasa de 6 114 delitos por cada
10 000 unidades economicas.

11 634 6 644 8 860 8 296 7 811 6114

2011 2013* 2015* 2017 2019 2021* 2023

6 034

* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
Nota: Para mayor referencia, consultar el tabulado I. Nivel de victimizacion, 1.5.
Fuente: INEGI. ENVE, 2012-2024.
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Incidencia delictiva segun gran sector, 2011-2023
Tasa por cada 10 000 unidades economicas

En 2023, se cometieron 6 917 delitos por cada 10 000 unidades economicas del sector comercio, para
servicios fueron 5 783y, finalmente, para industria fueron 4 275.

Comercio Industria Servicios
48 000
36 000
24 000
8 o 00 o
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2011 2013 2015 2017 2019 2021 2023

* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
Nota: Para mayor referencia, consultar el tabulado I. Nivel de victimizacion, 1.6.
Fuente: INEGI. ENVE, 2012-2024.
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Incidencia delictiva segun tamafno de la unidad, 2011-2023
Tasa por cada 10 000 unidades economicas

En 2023, se cometieron 19 244 delitos por cada 10 000 unidades economicas grandes, para las
medianas fueron 14 793, para las pequenas fueron 12 233y, finalmente, para las micro fueron 5 696.

Micro Pequeia Mediana
48 000

36 000
24 000

12 000

2011 2013 2015 2017 2019 2021 2023

* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
Nota: Para mayor referencia, consultar el tabulado I. Nivel de victimizacion, 1.7.
Fuente: INEGI. ENVE, 2012-2024.
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Incidencia delictiva segun tipo de delito, 2021 y 2023

En 2023, la extorsion fue el delito mas frecuente con 1 562 extorsiones por cada 10 000 unidades
economicas, correspondientes al 25.5% del total de delitos cometidos.

Distribucion porcentual Tasa por cada 10 000 unidades econdmicas
(2023)
255 1562
Extorsion 1744
16.9 Robo o asalto de mercancia, dinero, insumos o bienes 1 039189
126 At de comupein _-
8.5 Fraude 526214 2023
8.2 Robo de mercancia en transito -4 500 202 1
6.2 Robo total o parcial de vehiculo - %gg
3.2 Lk 196
Otros delitos 107
2.5 Darios a las instalaciones, maquinaria o equipo 1%651

* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
Nota: Para mayor referencia, consultar el tabulado I. Nivel de victimizacion, 1.8.
Fuente: INEGI. ENVE, 2022 y 2024.
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* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.

Nota: Para mayor referencia, consultar el tabulado I. Nivel de victimizacion, 1.5.

Fuente: INEGI. ENVE, 2022 y 2024.



Incidencia delictiva segun los 2 delitos mas frecuentes, 2023

Por entidad federativa

Entidad federativa

Mas frecuente

29° mas frecuente

Nacional

Extorsiéon

Robo/asalto de bienes o dinero

Aguascalientes
Baja California
Baja California Sur
Campeche
Coahuila

Colima

Chiapas
Chihuahua
Ciudad de México
Durango
Guanajuato
Guerrero

Hidalgo

Jalisco

México

Michoacan

Robo/asalto de bienes o dinero
Robo hormiga
Robo/asalto de bienes o dinero
Extorsion
Robo/asalto de bienes o dinero
Extorsion
Extorsion
Robo hormiga
Extorsion
Delito informatico
Robo/asalto de bienes o dinero
Extorsion
Robo hormiga
Extorsion
Actos de corrupcion

Extorsion

Extorsion
Robo/asalto de bienes o dinero
Robo de mercancia en transito
Robo/asalto de bienes o dinero

Robo hormiga
Robo/asalto de bienes o dinero
Robo/asalto de bienes o dinero
Robo/asalto de bienes o dinero

Actos de corrupcion
Robo/asalto de bienes o dinero

Robo hormiga
Robo/asalto de bienes o dinero

Extorsion
Robo/asalto de bienes o dinero
Robo/asalto de bienes o dinero

Fraude

Nota: Para mayor referencia, consultar el tabulado I. Nivel de victimizacion, 1.8.

Fuente: INEGI. ENVE, 2024.

Entidad federativa

Mas frecuente

16

29° mas frecuente

Morelos
Nayarit
Nuevo Ledn
Oaxaca
Puebla
Querétaro
Quintana Roo
San Luis Potosi
Sinaloa
Sonora
Tabasco
Tamaulipas
Tlaxcala
Veracruz
Yucatan

Zacatecas

Extorsion
Robo hormiga
Robo hormiga
Extorsion
Robo hormiga
Extorsion
Extorsion
Extorsion
Robo/asalto de bienes o dinero
Extorsion
Extorsion
Extorsion
Robo/asalto de bienes o dinero
Extorsion
Extorsion

Extorsion

Robo de mercancia en transito
Extorsion
Robo/asalto de bienes o dinero
Robo hormiga
Robo/asalto de bienes o dinero
Robo/asalto de bienes o dinero
Robo hormiga
Robo/asalto de bienes o dinero
Robo hormiga
Robo/asalto de bienes o dinero
Actos de corrupcién
Robo hormiga
Fraude
Robo/asalto de bienes o dinero
Robo/asalto de bienes o dinero

Robo/asalto de bienes o dinero



Incidencia delictiva segun los 3 delitos mas frecuentes, 2023
Por gran sector y tamano de la unidad econdmica

Gran sector

Mas 29° mas 3 mas
frecuente frecuente frecuente
Comercio | Robo hormiga Extorsion Egggg a;ﬂfg:ri
Industria Extorsion Actos de corrupcion pargglbget?/?rlﬁ?:mo
Servicios Extorsion Actos de corrupcién Robo/asalto de

bienes o dinero

Nota: Para mayor referencia, consultar los tabulados I. Nivel de victimizacion, 1.12-1.13.
Fuente: INEGI. ENVE, 2024.
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Tamano
Mas 29° méas 3° mas
frecuente frecuente frecuente
Micro Extorsion gggglsagﬂ?;i Robo hormiga
Pequefia Extorsion Eggglsagadl:ggi Actos de corrupcion
Mediana Eggggasagfﬁeii Robo hormiga Extorsion
Grande Robo/asalto de JRobo de mercancia en Robo total o parcial de

bienes o dinero

transito

vehiculo



Condicion de agresion fisica, 2011-2023

Porcentaje

18

En 2023, de los 2.9 millones de delitos estimados, en 40.7% estuvieron presentes duefio y/o

empleados en la unidad econdmica. De esos casos, en 5.3% hubo agresion fisica.

Delitos en los que el duefio y/o empleados
estuvieron presentes y pudieron observarlos

52.7

NO._S* 40.2 39 4 41.2 395 40.7
———o— &— 90—+

2011 2013 2015 2017 2019 2021 - 2023

* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
Nota: Para mayor referencia, consultar los tabulados Il. Caracterizacion del delito, 2.19-2.20.
Fuente: INEGI. ENVE, 2012-2024.

Condicién de haber sufrido
agresion fisica, 2023

0.5
No especificado

No aplica

5.3

Agresion fisica con arma

y/u otro tipo de violencia

Sin agresion fisica
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Condicion de agresion con arma, 2011-2023
Porcentaje

En 2023, de los delitos en los que el duefio y/o empleados estuvieron presentes en la unidad
econdmica, en 29.8% los delincuentes portaban arma*. De ellos, en 20.6% hubo agresion con el arma.

Delitos en los que debido a su naturaleza Condicion de haber sufrido alguna
siaplicala portacion de armas agresion con el arma, 2023
o 0.1 .‘\‘
. No especificado .
: 20.6 :
45 5 45 3 47.7* Agresién con el arma :
*
34.7 31 0 33.6 29 8
——
2011 2013 2015 2017 2019 2021 %, 2023 Sin agresion con el arma.-*

* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior. * Se excluye: actos de corrupcién, robo hormiga, fraude y delitos informaticos.
Nota: Para mayor referencia, consultar los tabulados II. Caracterizacion del delito, 2.9y 2.18.
Fuente: INEGI. ENVE, 2012-2024.



20

Incidencia delictiva de extorsion, 2011-2023

En 2023, se cometieron 747 mil delitos de extorsion, lo cual representa una tasa de 1 562 extorsiones
por cada 10 000 unidades economicas.

Tasa por cada 10 000 unidades econémicas

1821 1744
1692 1087 1 460 1 150 1562
2011 2013" 2015* 2017 2019* 2021 2023

* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
Nota: Para mayor referencia, consultar el tabulado I. Nivel de victimizacion, 1.8.
Fuente: INEGI. ENVE, 2012-2024.



21

Delitos de extorsion segun tipo, 2011-2023

Porcentaje

En 2023, de los delitos de extorsion ocurridos, 84.1% fueron por via telefonica.

- Via telefonica En la calle, el establecimiento o cobro de piso ) Medios electrénicos y otros

88.0* 86.9 92.5*

2011 2013 2015 2017 2019 2021 2023

* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
Nota: Para mayor referencia, consultar los tabulados II. Caracterizacion del delito, 2.23-2.25
Fuente: INEGI. ENVE, 2012-2024.



Delitos de extorsion donde se entreg6 lo solicitado, 2011-2023~
Porcentaje

De los delitos de extorsion ocurridos en 2023, en 14.9% se entrego lo solicitado.

2011 2013" 2015" 2017 2019 2021 2023*

* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
Fuente: INEGI. ENVE, 2012-2024.
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Extorsion en la calle, establecimiento o cobro de piso, 2011-2023
Porcentaje

En 2023, 15.2% de las extorsiones ocurrieron en la calle, en el establecimiento o por cobro de piso.
De los cuales, en 67.0% se entrego lo solicitado.

Extorsion en la calle,

en el establecimiento 11.6 28.9* 11.7*% 12.8 7.3* 8.1 15.2*

0 cobro de piso

Se entreg6 lo
solicitado

2011 2013 2015 2017 2019 2021 2023

* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
Fuente: INEGI. ENVE, 2012-2024.



I Costo del delito, 2011-2023

Miles de millones de pesos a precios de la segunda quincena de julio 2018

24

En 2023, el costo total a consecuencia de la inseguridad y el delito en unidades econdmicas represento
un monto de 124.3 mil millones de pesos, es decir, 0.51% del PIB.

Costo total 2011 2013 2015 2017 2019 2021 2023

Costo a consecuenciade| o o | 9349 | 1584 | 163.0 | 2174 | 1059 | 124.3
la inseguridad y el delito

Gastoenmedidas| o, g | 595 | g36 | 700 | 1277 | 616 | 67.2
preventlvas

Porcentaje de gastoen| 44 o | 445 | 528 | 441 | 587 | 581 | 54.0

medidas preventivas

Nota: Para mayor referencia, consultar el tabulado VI. Pérdidas a consecuencia de la inseguridad, A6.1.

Fuente: INEGI. ENVE, 2012-2024.




Costo del delito segun tipo de erogacion, 2021y 2023

Porcentaje

25

En 2023, 26.0% de las unidades econdmicas cambiaron o colocaron cerraduras y/o candados como

una medida preventiva del delito.

2021 Tipo de medida preventiva! 2023

58.1 245 Cambiar o colocar cerraduras 26.0

Gasto en medidas preventivas ' y/o candados* '
Instalar alarmas y/o video camaras

15.6 de vigilancia* 20.6

10.0 Cambiar puertas o ventanas* 11.4

8.4 Colocar rejas o bardas 8.9

3.4 Contratar seguros* 5.0

Pérdidas econémicas Contratar o mantener vigilancia o 3.9
a consecuencia del 4.0 seguridad privada '

delito
2.3 Instalar dispositivos de localizacion: GPS* 3.2

* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior. 1 El informante pudo elegir mas de una opcién.

Nota: Para mayor referencia, consultar el tabulado VI. Pérdidas a consecuencia de la inseguridad, A6.1y 6.7.

Fuente: INEGI. ENVE, 2022 y 2024.

54.0

Gasto en medidas preventivas

46.0
Pérdidas econdmicas

a consecuencia ddel
delito



Costo del delito segun tipo de delito, 2021 y 2023 v

Pesos a precios de la segunda quincena de julio 2018

En 2023, el delito de robo total de vehiculo implico el costo mas alto para las unidades economicas con

264 399 pesos.
Robo total de vehiculo 143364 399
Otro tipo de robo* F 169 000
Secuestro de alguin(a) propietario(a) * “ a4 283
Robo de mercancia en transito mggg 226

57 299
22 015

25529

Delitos informéticos*

Robo de accesorios de vehiculo

24 295
Robo o asalto de mercancia, dinero, insumos o bienes 2:?0%%% 2023
Dafos a instalaciones, maquinaria o equipo 11491%1 202 1

Fraude 1273274%

Robo hormiga %45 76ng

Otros delitos :1“55 56211

Actos de corrupcion %8 37981
Extorsion 58 696?37

* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
Fuente: INEGI. ENVE, 2022 y 2024.



Costo promedio del delito segun entidad federativa, 2023

Pesos a precios de la segunda quincena de julio 2018

En 2023, el costo promedio del delito por unidad econdmica fue de 54 451 pesos.

Entidad federativa

Costo promedio del delito por
unidad econémica

Nacional 54 451
Aguascalientes 41 885
Baja California 61 909
Baja California Sur 47 933
Campeche 40 941
Coahuila 59 973
Colima 48 111
Chiapas 31273
Chihuahua 70 372
Ciudad de México 63 645
Durango 33196
Guanajuato 82 915
Guerrero 63 542
Hidalgo 21 862
Jalisco 55 089
México 66 054
Michoacan 37 356

Entidad federativa

Costo promedio del delito por

unidad econdmica

Morelos
Nayarit
Nuevo Leén
Oaxaca
Puebla
Querétaro
Quintana Roo
San Luis Potosi
Sinaloa
Sonora
Tabasco
Tamaulipas
Tlaxcala
Veracruz
Yucatan
Zacatecas

39518
49 668
75 300
22 681
39 581
68 919
64 842
42 451
78 371
71987
41 959
41 666
28 236
43 131
39 197
46 189

Nota: Las estimaciones de Guanajuato, Nayarit y Nuevo Ledn para costo promedio del delito tienen alta variabilidad. Para mayor referencia, consultar el tabulado VI.
Pérdidas a consecuencia de la inseguridad, A6.1.
Fuente: INEGI. ENVE, 2024.
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Costo promedio del delito, 2021 y 2023

Pesos a precios de la segunda quincena de julio 2018

28

En 2023, segun gran sector, las unidades economicas de sector industria asumieron el costo promedio
mas alto con 98 654 pesos. Por tamafo, fueron las unidades econdmicas grandes, con 1 367 366

pesos.

Costo promedio del delito por unidad econdmica

Gran sector | 2021 2023 | Cambio
NACIONAL 50 145 24 451 8.6
Comercio 48 781 43 965 -9.9
Industria 83 117 98 654 18.7
Servicios 43 047 55 525 29.0

Nota: Para mayor referencia, consultar los tabulados VI. Pérdidas a consecuencia de la inseguridad, A6.2 y A6.3.

Fuente: INEGI. ENVE, 2022 y 2024.

Tamafio 2021 2023 C"’}g]%'?io
NACIONAL | 50145 | 54451 8.6
Micro| 27509 | 32380 17.7
Pequena| 144 509 157 273 8.8
Mediana| 473119 | 517 203 9.3
Grande | 1373506 | 1367366 -0.4
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Denuncia del delito, 2011-2023

En 2023, de los 2.9 millones de delitos ocurridos, fueron denunciados 12.2 por ciento.

*
14.0 15.3 15.7

. 12.2
Delitos denunciados o % o —0
(porcentaje) ——

10.1*

Delitos ocurridos
(millones)

2011 2013 2015 2017 2019 2021 2023

* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
Nota: Para mayor referencia, consultar el tabulado Ill. Denuncia del delito, 3.1.
Fuente: INEGI. ENVE, 2012-2024.
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Denuncia del delito y cifra oculta, 2023

9.7%

con carpeta de investigacion?

12.2%

delitos denunciados!?

2 9 - 1.9%

Sin carpeta de investigacion?

millones de

delitos
ocurridos

<IIIIIIII

BRI I  00.3%

delitos no _
denunciados! Cifra oculta?

1 Se calculé respecto del total de delitos ocurridos. 2 Se calcula como la razén de los delitos no denunciados mas los delitos denunciados sin una carpeta de investigacion, mas aquellos en
los cuales no fue especificado si se denunci6 o si se inicid una carpeta de investigacion, entre el total de delitos por cien. Nota: No se muestran las cifras de no especificado. Para mayor
referencia, consultar los tabulados Ill. Denuncia del delito, 3.1-3.2.

Fuente: INEGI. ENVE, 2024.



Cifra oculta, 2011-2023 v

Porcentaje

En 2023, la cifra oculta fue de 90.3%. La cifra oculta corresponde al porcentaje de delitos sin denuncia
0 sin inicio de carpeta de investigacion.

88.1 88.1
2011 2013 2015* 2017* 2019* 2021 2023

90.3 86.6 92.0 91.5

* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
Nota: Para mayor referencia, consultar el tabulado Ill. Denuncia del delito, 3.2.
Fuente: INEGI. ENVE, 2012-2024.
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Cifra oculta segun gran sector y tamano, 2021y 2023
Porcentaje

En 2023, segun gran sector, la cifra oculta mas alta fue en las unidades econémicas del sector industria
con 91.4%. Por tamario, fue en las unidades econdmicas micro con 91.4 por ciento.

2021 2023
Gran sector Nacional: 91.5 Nacional: 90.3 Tamano
91.4
Comercio 92.8
90.1
Pequefa
_ 91.4 89.2
Industria
89.5 ! _ 78.3
Mediana
76.4
. 90.6
Servicios Grande 62.4
93.7 65.8

* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
Nota: Para mayor referencia, consultar los tabulados Ill. Denuncia del delito, 3.6-3.8.
Fuente: INEGI. ENVE, 2022 y 2024.



Cifra oculta segun tipo de delito, 2021 y 2023

Porcentaje

Actos de corrupcion

Extorsion®

Robo hormiga
Fraude*

Robo de accesorios de vehiculo®

Otros delitos distintos a los anteriores

Delito informético

Dafios a las instalaciones, maquinaria o equipo
Otro tipo de robo

Robo o asalto de mercancia, dinero, insumos o bienes

Secuestro de algun(a) propietario(a)t

Robo de mercancia en transito

~~
o O
Ul

24.1
27.1

Robo total de vehiculo

* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior. 1 Estimacion cualitativa sobre la posible generalidad del fenémeno
en 2021 (caso absoluto igual al universo y relativo 100%). Nota: Para mayor referencia, consultar el tabulado Ill. Denuncia del delito, 3.4.
Fuente: INEGI. ENVE, 2022 y 2024.

2023
2021

34
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* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.

Nota: Para mayor referencia, consultar el tabulado Ill. Denuncia del delito, 3.2.

Fuente: INEGI. ENVE, 2022 y 2024.



Razones de la NO denuncia, 2023
Porcentaje

En 2023, 58.9% de los delitos no denunciados fue debido a causas atribuibles a la autoridad.

~—
-
~ -
~ -
-
~~
~~
~—
~ .
~—
S~
~—
~—o
~~a
Seao

No especificado

Delitos no
denunciados

40.6

Otras causas

58.9

Por causas atribuibles
a la autoridad

-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
| =

Delitos denunciados

No especificado 0.7

Nota: Para mayor referencia, consultar los tabulados Ill. Denuncia del delito, 3.1y 3.9-3.12.
Fuente: INEGI. ENVE, 2024.
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Resultado de |la carpeta de investigacion, 2023
Porcentaje

En 2023, en 79.4% de los delitos denunciados si se inicio una carpeta de investigacion. De estos, en
6.8% la unidad econdmica recupero sus bienes,

Condicién de inicio de la Resultado de la carpeta de
carpeta de investigacion investigacion?

__________________ Estad en tramite| 38.0

Nada| 37.3
Recupero sus bienes
356_ 643 20.6 79.4 _
delitos Nno se inicio! si se inicié Se puso al delincuente a

disposicion de un(a) juez(a)

denunciados
Hubo reparacion del dafio

~~~~~
-~
~~—
~——
~~
~——e
~—
~~
~——
~—
~~
~——e
~——
~~
~——e
-~

Se otorg6 el perdon

L Incluye aquellos casos en que no se especificé si se inicié una carpeta de investigacién. 2 No se incluyen las opciones otra y resultado no especificado. Los calculos se
realizaron respecto al total de delitos con inicio de una carpeta de investigacion. Nota: Para mayor referencia, consultar el tabulado Ill. Denuncia del delito, 3.1y 3.13.
Fuente: INEGI. ENVE, 2024.
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Percepcion sobre los principales temas que afectan a las unidades 39
economicas, 2022y 2024

Porcentaje
. . - 59.1
Inseguridad y delincuencia 52.9
: * 37.6
Bajo poder adquisitivo de la poblacién* 29.9 39.0
28.2

!
N
N
w

Falta de castigo a delincuentes*

Tramites con el gobierno* 7

N
=
o

2024
16.4 2022

13.6

Corrupcion*

=

3

ol

‘l
g
N
!A
IN

Mala aplicacion de la ley*

Desastres naturales*

12.4

Mano de obra poco calificada*

!

(&)

~

o @
o

Narcotrafico*

* 1.7
Otro 59

* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
Nota: Para mayor referencia, consultar los tabulados IV. Percepcion sobre inseguridad, 4.1-4.3.
Fuente: INEGI. ENVE, 2022 y 2024.
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* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.

Nota: Para mayor referencia, consultar los tabulados IV. Percepcién sobre inseguridad, 4.6.

Fuente: INEGI. ENVE, 2022 y 2024.
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Percepcion de inseguridad al realizar operaciones, 2022y 2024
Porcentaje

En 2024, 52.2% de las unidades econdmicas percibieron inseguridad al transportar sus productos en
carreteras.

2022 2024

50.0 | 52.2 47.0 | 43.2 42.0 | 41.3 37.3 | 34.3 286 | 25.3
Transportar sus productos Movilizar productos en ~ Compra - venta en central de Transacciones en bancos* Compra - venta en centros
en carreteras corredores industriales abasto comerciales*

* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
Nota: Para mayor referencia, consultar los tabulados IV. Percepcion sobre inseguridad, 4.25-4.27.
Fuente: INEGI. ENVE, 2022 y 2024.



Conocimiento de la ocurrencia de conductas delictivas, 2022 y 2024

Porcentaje

42

En 2024, 65.6% de las unidades econdmicas identificé el consumo de alcohol en la calle como principal
conducta delictiva en los alrededores de su establecimiento.

Se consume alcohol en la calle*

Se consume droga*

Existen robos o asaltos frecuentes a establecimientos*
Se vende droga*

Existe pandillerismo o bandas violentas*

Hay vandalismo contra establecimientos*

Hay extorsiones por delincuentes*

Existe venta ilegal de alcohol*

Hay homicidios*

Existe cobro de piso por delincuentes*

62.7 @@ 65.6
194 @ @ 53.6
418 @ @ 46.2
33.0 @@ 35.8
331 @@ 359
209 @ @ 335 2024
262 @@ 29.0 2022
25.0 @@ 26.2
24.1 @@ 26.1

156 @@ 17.8

* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
Nota: Para mayor referencia, consultar los tabulados V. Percepcion sobre inseguridad, 4.28-4.30.

Fuente: INEGI. ENVE, 2022 y 2024.
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Nivel de confianza en las autoridades, 2022 y 2024
Porcentaje

En 2024, de las unidades econdmicas que identificaron a las autoridades, 88.7% manifestd confiar en
la Marina 'y 49.7% en la Policia de Transito de su municipio.

2022 2024

o “HN - “Hc o 7 c Mo "o o -
o)) 00 — ™ o o N~ To) (o)) o
o O o 00 o I~ © O © © i | L0 i | L0 0 L n <
Marina Ejército” Guardia Fiscalia General Policia Estatal Jueces Policia Policia Ministerio Policia de
Nacional®  de la Republica Preventiva Ministerial, Pdblico y Transito de su
Municipal Judicial o de Fiscalias municipio
Investigacion Estatales*

* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
Nota: Las cifras corresponden a la suma de “mucha confianza” y “algo de confianza”. Para mayor referencia, consultar los tabulados V. Desempefio institucional, 5.7-5.9.
Fuente: INEGI. ENVE, 2022 y 2024.



Percepcion de corrupcion en autoridades, 2022 y 2024 b
Porcentaje

En 2024, de las unidades econdmicas que identificaron a las autoridades, 69.9% considero corrupta a
la Policia de Transito de su municipio y 18.5% a la Marina.

2022 2024

~ S s Tl S S T ilo o e =
— o\ — A 9p) o)) <t o))
~ O © © Lo © Lo © Lo i L 1 L0 N N
Policia de Jueces Ministerio Policia Policia Estatal * Policia Fiscalia General Guardia Ejército Marina
Transito de su Puablico y Preventiva Ministerial,  de la Republica Nacional
municipio * Fiscalias Municipal * Judicial o de
Estatales Investigacion *

* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
Nota: Para mayor referencia, consultar los tabulados V. Desempefio institucional, 5.10-5.12.
Fuente: INEGI. ENVE, 2022 y 2024.



Percepcion del desempefio de las autoridades, 2022y 2024  ©
Porcentaje

En 2024, de las unidades econdmicas que identificaron a las autoridades, 87.6% consideré muy o algo
efectivo el desempefio de la Marinay 44.7% el de la Policia de Transito de su municipio.

2022 2024

- SHle CHB: Bt RS Y S
— 00 L0 © © 9\ N
N~ © O o' 1 L 0 L0 n L o L0 S <
Marina Ejército Guardia Fiscalia General Jueces Policia Policia Estatal Ministerio Policia Policia de
Nacional* de la Republica Ministerial, Publico y Preventiva Transito de su
Judicial o de Fiscalias Municipal municipio*
Investigacion Estatales*

* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.

Nota: Las cifras corresponden a la suma de “muy efectivo” y “algo efectivo”. Para mayor referencia, consultar los tabulados V. Desempefio institucional, 5.13-5.15.
Fuente: INEGI. ENVE, 2022 y 2024.
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Acciones implementadas para mejorar la seguridad, 2021 y 2023
Porcentaje

Acciones implementadas 2021 2023

49.5 51.7

Mejorar el alumbrado de los alrededores de la unidad*

48.3

Mayor patrullaje y vigilancia policiaca 48.1

44.5 42.5

Dar mantenimiento y limpieza de los alrededores de la unidad*

Operativos contra la delincuencia 30.0 304

N
ol
w

Programas de fomento al empleo* 23.3

La instalacién de videocamaras de vigilancia* 20.5 22.7

Combatir el narcotréafico - 14.0 - 14.2

Programas de sensibilizacién para que las unidades denuncien - 12.6 - 13.1
Programas gubernamentales para la atraccion de inversiones* - 11.3 - 10.5

* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
Nota: Para mayor referencia, consultar los tabulados V. Desempefio institucional, 5.1-5.3.
Fuente: INEGI. ENVE, 2022 y 2024.
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Cambio en comportamientos debido a la victimizacion delictiva, 2021 y 2023
Porcentaje

En 2023, 19.9% de las unidades economicas dejaron de manejar efectivo o se redujo su uso al minimo
en las instalaciones del establecimiento debido a la delincuencia.

Dejaron de manejar efectivo o se redujo su uso al 19.9
minimo en las instalaciones del establecimiento 9.2

Redujeron los horarios de produccién o 9.8

comercializacion de sus bienes o servicios 20.4

15.1
15.4

Cancelaron planes de crecimiento para el
establecimiento: inversiones

2023
2021

Dejaron de comercializar o hacer negocios con
otras empresas

Cancelaron rutas de distribucion o venta de sus
productos

El duefio o los duefios dejaron de asistir al
establecimiento

Otra consecuencia

1.9
1.7

Nota: Para mayor referencia, consultar los tabulados VI. Pérdidas a consecuencia de la inseguridad, 6.4-6.6.
Fuente: INEGI. ENVE, 2022 y 2024.
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la economia informal, 2021 y 2023
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* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.

Nota: Para mayor referencia, consultar el tabulado VII. Afectacién del comercio informal y vandalismo, 7.1.

Fuente: INEGI. ENVE, 2022 y 2024.
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