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Contexto [ ENVIPE 2018 ]_

 El INEGI presenta la edicion 2018 de la Encuesta Nacional de Victimizacion y
Percepcion sobre Seguridad Publica (ENVIPE); octava encuesta en esta serie.

« La ENVIPE se centra en la generacion de informacion relevante para el disefio e
Implementacion de politicas publicas en materia de seguridad y victimizacion.

« Dado su diseno conceptual y estadistico, la ENVIPE se ha consolidado como una de las
mejores practicas internacionales para medir victimizacion y delitos.

« EI INEGI, en colaboracion con la Oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Delito
(UNODC), continia compartiendo las experiencias de México en el disefio de encuestas
de victimizacion, tanto en hogares como en unidades economicas, para el desarrollo de
encuestas nacionales y regionales.



Objetivos de la ENVIPE 2018 [ envipE 2018 ]_
| §

« Medir la victimizacion del hogar y la victimizacién personal durante 2017.
« Estimar el nUmero de victimas durante 2017.

« Estimar el numero de delitos ocurridos durante 2017.

« Estimar la cifra negra de los delitos y sus causas.

« Medir la percepcion actual de los habitantes del pais sobre la seguridad del lugar en donde viven y
en donde realizan sus actividades cotidianas.

« Medir el grado de confianza en las instituciones de seguridad publica y la percepcion sobre su
desempeiio.

» ldentificar y medir cambios en actividades y habitos de las personas por temor al delito durante
2017.

« Estimar los costos de la delincuencia en personas y en hogares durante 2017.
« Estimar las repercusiones del delito sobre las victimas.

» l|dentificar y medir actitudes y experiencias de las victimas con las instituciones de seguridad
publicay de procuracion de justicia.



Disefio estadistico [ enviPE 2018 ]_
| §

Enero — diciembre de 2017 para victimizacion
Periodo de referencia de la informacion Marzo — abril de 2018 para percepcion sobre la
seguridad publica y desempefio de las autoridades

Probabilistico: trietapico, estratificado y por

Seleccidon de la muestra
conglomerados

Las viviendas seleccionadas, los hogares, los

Unidades de observacion residentes del hogar y la persona seleccionada en
el hogar

Poblacion objeto de estudio Poblacion de 18 afios y mas

Tamafio de muestra nacional 102 129 viviendas

Periodo de levantamiento 01 de marzo al 28 de abril de 2018

A nivel Nacional, Nacional urbano, Nacional rural,
Cobertura geografica Entidad Federativa y Areas Metropolitanas de
interés.



Victimizacion

Prevalencia e Incidencia
Delictiva
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Prevalencia delictiva en hogares l ENVIPE 2018 L

A partir de la ENVIPE se estima que 34.1% de los hogares? en el estado de Querétaro tuvo, al menos, una
victima de delito? durante 2017.

Querétaro ' acional, se estima que 35.6%
Hogares con victimas de delito 2017 A nivel n 1’ ) .
0.2 de los hogares! tuvo, al menos, una

victima de delito? durante 2017.

ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
Hogares con victimas de delito 2017

0.2

m Hogares con alguna victima
W Hogares sin victima
m Mo especificado

® Hogares con alguna victima
u Hogares sin victima
m[No especificado

1 Es decir, 196 899 hogares victimas de un total de 576 848 hogares estimados.

2 La ENVIPE mide delitos que afectan de manera directa a las victimas o a los hogares, tales como: Robo total de vehiculo, Robo parcial de vehiculo, Robo en casa habitacién, Robo o asalto en calle o transporte publico,
Robo en forma distinta a las anteriores (como carterismo, allanamientos, abigeato y otros tipos de robo), Fraude, Extorsion, Amenazas verbales, Lesiones y Otros delitos distintos a los anteriores (como secuestros, delitos
sexuales y otros delitos), .



Tasa de victimas [ ENVIPE 2018 ]_

Victimas?! por cada cien mil habitantes para la poblacién de 18 afios y mas en el estado de Querétaro.

Tasade victimas de delito
por cada 100 000 habitantes 2012-2017

2015 2016 2017

2012 2013 2014
m Querétaro Nacional

1 La ENVIPE mide delitos que afectan de manera directa a las victimas o a los hogares, tales como: Robo total de vehiculo, Robo parcial de vehiculo, Robo en casa habitacién, Robo o asalto en calle o transporte publico,
Robo en forma distinta a las anteriores (como Carterismo, Allanamientos, Abigeato y Otros tipos de robo), Fraude, Extorsion, Amenazas verbales, Lesiones y Otros delitos distintos a los anteriores (como Secuestros, Delitos

Sexuales y Otros delitos).
Nota: Indicador VII.1.2 “Tasa de Victimizacién” del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018.



Prevalencia delictiva en las personas por sexo [ ENVIPE 2018 ]_
| §

La ENVIPE estima que la tasa de victimas por cada cien mil habitantes en Querétaro, fue de 29 837 hombres
y 26 961 mujeres.

Victimas del delito en 2017

Hombres Mujeres

m Querétaro = Nacional

1La tasa de victimas se calcula dividiendo el total de victimas hombres (mujeres) en la entidad federativa entre la poblacién de hombres (mujeres) de 18 afios y mas residente en ésta, multiplicada por 100 000 habitantes.

| 1
[ | I | |




Incidencia delictiva — Tipos de delito

[ ENVIPE 2018 ]_

Tasa de delitos mas frecuentes?! por cada cien mil habitantes para la poblacion de 18 afios y mas en el estado

de Querétaro.
Distribucion
23.2%
19.4%
15.5%
13.4%
7.7%
6.8%
5.9%

4.6%

3.4%

Extorsion

Fraude®

Robo total o parcial de vehiculo

Robo o asalto en calle o transporte piblico
Amenazas verbales

Robo en casa habitacion

Otros delitos®

Robo en forma distinta a las anteriores®

Lesiones

Querétaro
Tasa de delitos por tipo

m 2017 (35 395 Delitos por cada 100 000 habitantes)
2016 (26 860 Delitos por cada 100 000 habitantes)

1 La ENVIPE 2018 mide los delitos mas representativos del fuero comin. Delitos como delincuencia organizada, narcotréfico, portacion de armas exclusivas del Ejército, trafico de indocumentados, entre otros, no son
susceptibles de captarse en una encuesta de victimizacion como es la ENVIPE.

2 Incluye fraude bancario y fraude al consumidor.
3 Incluye delitos como secuestro o secuestro exprés, delitos sexuales y otros delitos.
4 Se refiere a robos distintos de robo o asalto en la calle o en el transporte, robo total o parcial de vehiculo, y robo en su casa habitacion.



Incidencia Delictiva — Secuestro a algun integrante del hogar [ ENVIPE 2018 ]_
| §

A nivel nacional se estiman 80 319 secuestros a algun integrante del hogar sufridos por 72 645 victimas
durante 2017.

ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
Secuestro a algun integrante del hogar 2012 - 2017

+17.4 % +20.2 %
+19.9 % .
+17.3% +16.6 % +16.3 %
+23.8% 122.0% o
123,470 131,946
94,438 CEWZY 105,682 102,883
62,636 66,842 64,459 69,107
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Victimas de secuestro Delitos de secuestro

Nota: La estimacion de victimas de secuestro para el afio 2012 tiene un intervalo de confianza de (78 095; 110 781); para 2013 de (102 017; 144 923); para 2014 de (83 183; 116 311); para 2015 de (47 742; 77 530); para 2016 de
(52 162; 81 522) y para 2017 (58 250; 87 040).

Por su parte, la estimacion de delitos de secuestro para el afio 2012, tiene un intervalo de confianza de (84 605; 126 759); para 2013 de (105 252; 158 640); para 2014 de (86 107; 119 659); para 2015 de (49 341; 79 577);
para 2016 de (54 146; 84 068) y para 2017 (63 826; 96 812). 10



Incidencia delictiva — Caracteristicas

[ ENVIPE 2018 ]_

De los 502 099 delitos estimados en el estado de Querétaro, la victima estuvo presentel, 45% de los casos,

lo que representa en terminos absolutos 225 763.

Querétaro

3.4 ® Si hubo agresién
fisica

= Mo hubo agresidn
fisica

m | avictima
estuvo

presente m Mo especificado

m Lavictima
MO estuvo
presente

Condicion de agresion fisica

Condicion de presencia
de la victima

A nivel nacional, se estima que 55.6% de los
casos, la victima estuvo presentel,

ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

2.3 ® 5/ hubo agresidn
fisica

» Mo hubo agresion
fisica

® Lavictima
estuvo
presente

m Mo especificado

® Lavictima
MO estuvo
presente

Condicion de agresion fisica

Condicion de presencia
de la victima

De los delitos donde la victima estuvo presentel, 18.8% de ellos involucré algun tipo de agresion?.

1 Corresponde a aquellos delitos donde la victima estuvo presente en el momento en que éste se cometié y en los que observo la realizacion del delito.
2La condicién de agresion fisica es la situacion que refiere la victima respecto de haber o no sufrido una accién deliberada para provocarle un dafio fisico por parte del agresor.



Incidencia delictiva — Caracteristicas [ ENVIPE 2018 ]_
| §

De los 502 099 delitos estimados en el estado de Querétaro, 79.3% de los casos la victima manifestd haber
sufrido un dano*.

Querétaro A nivel nacional, 80.4% de las victimas
- manifestd haber sufrido un dano.

® Econdmico
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
® Delitos en los
gue hubo dario
Emocional o * Econdrmico
Delitos en los psn:nlnglcu ® Delitos en los
que MO hubao que hubo dafio
=4 Emocional o
dano Delitos en los psicoldgico
que NO hubo
dafio

® Mo especificado = Fisico o laboral

= Mo especificado = Fisico o laboral

Condicion de existencia de dafio

Condicion de existencia de dafio

Tipo de dafio

Tipe de dafio

De los delitos donde la victima manifestd haber sufrido un dafo, 51.6% de los casos el dafio fue de tipo
economico.

* Los dafos incluyen econdémico, emocional o psicolégico, fisico o laboral.



Victimarios — Numero de delincuentes f ENVIPE 2018 ]_
| §

A nivel nacional de los 18.7 millones de delitos estimados donde la victima estuvo presente, en 43.3% de los
casos la victima manifesto que particip6 sélo un delincuente.

Para 2017, la tasa nacional promedio de delincuentes por victima es de 1.8 (la misma que en 2016).

ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

Delitos por sexo de los
Porcentaje de delitos segiin nUmeros de delincuentes delincuentes participantes
AfO Soélo Soélo Hombres
42.1 43.3 43.5 433 Hombres Mujeres | y Mujeres

39.7 39.6
5.3
308 334 33.2 351 326 322 2012 86.5 55
233 242 242 2013 85.9 5.0 7.2
2014 85.1 6.1 6.5
2015 84.2 5.2 8.2
Un delincuente Dos delincuentes Tres o mas delincuentes 2016 83.4 5.7 8.5
2012 2013 ®m2014 m2015 m2016 Wm2017 2017 84.1 4.7 7.9

13



Costos del delito

[ ENVIPE 2018 ]_

La ENVIPE permite estimar que para 2017, el costo total a consecuencia de la inseguridad y el delito en
hogares en el estado de Querétaro representd un monto de 5 654.2 millones de pesos.

A nivel nacional, el costo ascendio a 299.6 mil millones de pesos, es decir, 1.7% del PIB.

Querétaro A nivel nacional, las pérdidas
econdmicas representaron 67.9% del
= Realzar acciones impacto econdémico a consecuencia del
conjuntas con sus .
vecinos dento_
[ Gaﬂg en 'E;:Sggf rejas o ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
me as
preventivas
. F'énjdas ®Realzar acciones

B Cambiar puertas o
ventanas

conjuntas con sus
vecinos

econdmicas a
consecuencia de

los delitos

® Gasto en

®Colocar rejas o
medidas

bardas

preventivas
m Gastos 3 _ # Cambiar o colocar » Pérdidas ® Cambiar puertas o
consecuencia de cerraduras yio econdmicas a ventanas
- consecuencia de
los danos en la candados los delitos
SEI.|UE|. ® Gastosa = Cambiar o colocar
COMmprar un perro e cerraduras /o
los dafios en la dado
guardian saud S
Comprar un perra
. . L, . guardian
Tipo de impacto econémico , , o
aconsecuencia del delito Tipo de impacto econémico
6.2 a consecuencia del delito .
b . ! Tipo de medida
Tipo de medida preventiva'

preventiva'

Las medidas preventivas representaron un gasto estimado para los hogares en Querétaro que
asciende a 1 861 millones de pesos.

1 Se refiere al porcentaje de hogares a nivel nacional en los que se realizé dicha medida. Un hogar pudo haber realizado mas de una medida.



Cifra Negra




Cifra Negra

[ ENVIPE 2018 ]_

Con la ENVIPE, se estima que en 2017 en Querétaro, se denuncio 13.2% de los delitos (en 2016 esta cifra fue
de 12.6%), de los cuales el Ministerio Publico inicio Averiguacion Previa o Carpeta de Investigacion en 71.7%

de los casos (en 2016 esta cifra fue de 64.3%).

Esto es, del total de delitos se inicio Averiguacion Previa o Carpeta de Investigacion en 9.5% de los casos (en

2016 esta cifra fue de 8.1%).

Querétaro

®Coninicio de
Averiguacién Previa

— 71.7
® Delitos — (9.5) Sin inicio de
denunciados m Respecto Averiguacion Previa
— del
— tota_l de
T delitos
T ™ -
Delitos NO Mo especificado
denunciados
86.7 Condicion de inicio de
Averiguacion Previa
® Mo

especificado 0.1

A

Condicion de
denuncia del
delito

® Delitos

A nivel nacional, se estima que se
denunciaron 10.4% de los delitos. Y en
65.3% de los casos se inicid6 una
Averiguacion Previa o Carpeta de

Investigacion.
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

= Con inicio de
Averiguacion Previa

65.3
(6.8)

Respecto
del
total de
delitos

Sin inicio de
Averiguacidn Previa
denunciados

= Mo especificado
Condicion de inicio de
89.6 Averiguacion Previa

Delitos MO
denunciados

S
Condicion de denuncia del delito



Cifra Negra

Cifra Negra en el estado de Querétaro.

NACIONAL

Querétaro

Cifra Negra | CifraNegra | CifraNegra | Cifra Negra | Cifra Negra

Entidad

[ ENVIPE 2018 ]_

Cifra Negra

2017

(%0)

93.2

90.5




Cifra negra [ ENVIPE 2018 ]_

A nivel nacional, del total de Averiguaciones Previas o Carpetas de Investigacion iniciadas por el Ministerio
Publico, en 55.9% de los casos no paso nada o no se continuo con la investigacion.

ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

Resultado de la Averiguacion Previa
o Carpeta de Investigacion

Porcentaje de delitos denunciados

ante el Ministerio Publico Resultado de la
averiguacion previa

10.4

m Nada
. Nada o no
Afo se resolvié

= Sin inicio de Esta en tramite 2012 53.2
Averiguacion Previa
ni Carpeta de
Investigacion Recupero sus bienes 2013 49.9
65.3 2014 53.8
®m Con Averiguacion (6.8) Se puso al delincuente a
Previa o Carpeta de del total de disposicion de un Juez 2015 459
Investigacion delitos ’
Hubo reparacion del
dafio 2016 49.0
Delitos denunciados i i
® Se otorgd el perdén 2017 55.9

Nota: El resultado de las Averiguaciones Previas o Carpetas de Investigacion que derivaron en la recuperacion de sus bienes, haber puesto al delincuente a disposicién de un juez o haber otorgado
el perddn representa el 1.0% del total de los delitos (1.2% en 2016).




Cifra negra — Razones para no denunciar [ ENVIPE 2018 ]_

Entre las razones de las victimas para NO denunciar delitos ante las autoridades en el estado de Querétaro,
destacan la pérdida de tiempo con 24.1% y la desconfianza en la autoridad con 18.1%, dentro de las causas

atribuibles a la autoridad.

A nivel nacional, se estima que la principal
razon por la que las victimas no denuncian es
la pérdida de tiempo con un 34.2 por ciento.

Quereéetaro

ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

® Por causas

— atribuibles
mDelitos ala autoridad
denunciados
) m ® Por causas
Delitos MO Dtras causas atribuibles
denunciados a la autoridad
m Delitos
86.7 denunciados
B Mo Otras causas
especificado _
® [No especificado 89.6
Delitos NO ’
denunciados
® Mo especficado
0.1
=

Condicion de
denuncia Condicion de agresion fisica

Condicion de
denuncia Condicion de agresion fisica

Por causas atribuibles a la autoridad se entiende: por miedo a que lo extorsionaran, pérdida de tiempo, tramites largos y dificiles, desconfianza
en la autoridad y por actitud hostil de la autoridad.

Por otras causas se entiende: por miedo al agresor, delito de poca importancia y no tenia pruebas.



Percepcion sobre
Seguridad Publica




Percepcion sobre la seguridad publica — Principales preocupaciones

[ ENVIPE 2018 ]_

La ENVIPE estima en Querétaro que 67.8% de la poblacion de 18 afios y mas considera la inseguridad como
el problema mas importante que aqueja hoy en dia su entidad federativa, seguido el aumento de precios con

38.6% Yy la corrupcion con 29.5 por ciento.

Distribucién porcentual de los principales problemas

Inseguridad

Aumento de precios
Corrupcion

Falta de castigo a delincuentes
Desempleo

Pobreza

Salud

Educacion

Narcotrafico

Escasez de agua

Desastres naturales

m (Juerétaro

Macional

67.8
64.5



Percepcion sobre la seguridad publica

[ ENVIPE 2018 ]_

La ENVIPE estima que 46.2% de la poblacion de 18 afios y mas en el estado de Querétaro considera que vivir
en su entorno mas cercano, Colonia o Localidad, es inseguro. A nivel Entidad Federativa esta cifra es del 62%.

Percepcion de inseguridad
en la Entidad Federativa

41.1

38.5
2013 2014
Percepcion de inseguridad
en el Municipio o Delegacion
L8.7 50.2
49.4 >2.3
40.2 41.5

2013 2014 2015 2016 2017 2018

Nota. Los datos corresponden al periodo marzo-abril de cada afio.

62.1

50.7 >4.4

2015 2018 2017
37.8
2013

62.0
2018
Percepcion de inseguridad
en la Colonia o Localidad
42.8 46.5 45.2
384
2014 2015 2016 2017

46.2

2018



Percepcion sobre la seguridad publica en lugares especificos

[ ENVIPE 2018 ]_

En el estado de Querétaro, el espacio donde la poblacion de 18 afios y mas se sintid mas insegura, con 75.6%
fueron los cajeros automaticos ubicados en la via publica.

Distribucién porcentual de la poblacién que manifiesta
sentirse insegura en espacios publicos o privados

El cajero automatico en la via piblica 2.6
' 64.2

831
El banco

' ' B G3.4
Lacalle 70.1

2.5

' ' 59,2
El mercado 1.4

' ' 50,0
La carretera 65.0

El trans porte publico a8l 71.0

El parque o centro recreativo 48.2 56 8

. ' 46.4
El centro comercial 51.0

L ' 35.9
El automadvil | . 46.8

26.4

33.5

' 26.2
Su casa 24.3

| 20.4
Laescuela | 35.8

Su trabajo

Nota 1. Los datos corresponden al periodo marzo-abril de 2018. m Querétaro Macional
Nota 2: El entrevistado pudo haber dado mas de una respuesta.



Percepcion sobre seguridad publica 2018

[ ENVIPE 2018 ]_

En el estado de Queréetaro, 71.1% de la poblacion de 18 afos y mas identifica en los alrededores de su
vivienda, como primera conducta delictiva o antisocial, el consumo de alcohol en la calle.

Distribucién porcentual sobre el conocimiento de la ocurrencia de
conductas delictivas o antisociales

Consumo de alcohol en la calle
Consumo de droga

Robos o asaltos frecuentes
Pandillerismo o bandas viclentas
Venta de droga

Rifias entre vecinos

Venta de productos pirata
Venta ilegal de alcohol
Disparos frecuentes

Ha habido homicidios

Ninguna

Nota 1. Los datos corresponden al periodo marzo-abril de 2018.
Nota 2: El entrevistado pudo haber dado mas de una respuesta.

i
| 66.4
LT |
" 50.6
6.6
D 51.3
42.5
32.8
37.9
. 338
26.3
22.9
26.0
234
24.2
211
221
. 30.1
149.6
_ 24.4
8.9
] 10.7
m Querétaro Nacional



Atestiguacion de conductas delictivas o antisociales 2018 [ enviee 2018 ]_
| §

Conductas delictivas o antisociales mas frecuentes identificadas por la poblacion de 18 afios y mas en los
alrededores de su vivienda en el estado de Querétaro.

1.2 mas 2.2 mas 3.2 mas 5.2 mas
frecuente frecuente frecuente frecuente

Icohol R I Pandilleri
NACIONAL Consumo de alcohol en obos o asaltos e e Ve dadliess andi er-lsmo o)
la calle frecuentes bandas violentas
Querétaro Consumo de alcohol en Forsine ¢ CieE Robos o asaltos Pandillerismo o bandas Vit ¢ dlies

la calle frecuentes violentas




Cambio en comportamientos

[ ENVIPE 2018 ]_

En Querétaro, las actividades cotidianas que la poblacion de 18 afios y mas, dejo de hacer en 2017 fueron:
permitir que sus hijos menores de edad salieran y usar joyas, con 72.9 y 49.2%, respectivamente.

Distribucion porcentual de la poblacion que manifestd haber dejado de
realizar alguna actividad por miedo a ser victima de algun delito

Permitir que sus hijos menores de
edad salieran

Usar joyas

Llevar dinero en efectivo

Salir de noche

Llevar tarjeta de crédito o débito
Salir a caminar

Tomar taxi

Visitar parientes o amigos

Viajar por carretera a otro estado o
municipio

Ir al estadio

Salir a comer

Usar transporte publico

Ir al cine o al teatro

Frecuentar centros comerciales

Ira la escuela

Nota: El entrevistado pudo haber dado mas de una respuesta.

[N

§ 31.2
37.5

| 20.8
3.4

29.5
34.3

27.0
321

254
=209

20.3
22.9

| 19.8
257

18.4
207

17.6
W 247
156
. 16.5
4.9
49

m Querétaro Macional

492

| 40.8

52.0



Percepcion del Desempeio
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Percepcion del desempeno — Nivel de confianza

[ ENVIPE 2018 ]_

En cuanto al nivel de confianza en autoridades de seguridad publica, seguridad nacional, procuracion e
imparticion de justicia en Querétaro, 85.5% de la poblacion de 18 afios y mas identifica a la Marina como la
autoridad que mayor confianza le inspira con mucha o algo de confianza, seguida del Ejéercito con 80.7 por

ciento.

Nivel de percepcion sobre la Confianza que la sociedad

manifiesta respecto de autoridades: Mucha o algo de confianza
(Marzo - Abril 2018)

Marina
Ejército

Procuraduria General de la
Repiblica (PGR)

Policia Federal
Policia Estatal
Policia Ministerial o Judicial

Jueces

Ministerio Pablico (MP) y
Procuradurias Estatales

Policia Preventiva Municipal

Policia de Transito

m Querétaro

62.2

7.5

61.2

60.6
543

50.9

230

50.8
551

58.4

231

48.2

42.0

MNacional

57.7

541

G6.4

85.5
88.2

a0.7

84.2



Percepcion del desempeno — Corrupcion [ ENVIPE 2018 ]_
&

Por otro lado, sobre la percepcion de corrupcion respecto de las autoridades de seguridad y de justicia en
Querétaro, 69.4% de la poblacion de 18 afios y mas considera que la Policia de Transito es corrupta, seguida
de la Policia Estatal con 64.6 por ciento.

Nivel de percepcion sobre la Corrupcion en las autoridades
(Marzo - Abril 2018)

.. . . 69.4
Policia de Transito 7.3
.. 64d.6
Pol Estatal
olicia Estata 55 2
Policia Preventiva Municipal 53'459 1
.. 3.1
Pol Federal
olicia era A
Jueces 60.6
67.5
Procuraduria General de la 57.4
Republica (PGR) 63.7
Ministerio Pablico (MP) y 57.0
Procuradurias Estatales f6.5
Policia Ministerial o Judicial 544
64.9
e . 29.4
Ejército 976
. 238
Marina | 2.6

m QJuerétaro Nacional



Percepcion del desempeino — Mejoras [ EnvIPE 2018 ]_
&

En cuanto al conocimiento de la sociedad en Querétaro, respecto de acciones realizadas para mejorar la
seguridad publica en su localidad, 65.6% de la poblacion identifica mejoras en el alumbrado publico, seguida de
construccion/mantenimiento de parques y canchas deportivas con 48.2 por ciento.

Conocimiento de acciones realizadas por el municipio o localidad
(Marzo - Abril 2018)

Mejorar el alumbrado 65.6

Construccion/mantenimiento de
parques y canchas deportivas

Mayor patrullaje y vigilancia
policiaca

Operativos contra la delincuencia

Atender el desempleo

Programas de sensibilizacion para
que la gente denuncie

Mejorar el ingreso de las familias

Atencion alos jovenes para
disminuir delincuencia juvenil

Policia de barrio para que coordine

laseqguridad de la colonia 0.8

0.6
11.1

a1
0.6

Combatir el narcotrafico

Combatir la corrupcion

m Querétaro Nacional
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