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CENSO NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS
ESTATAL Y FEDERAL (CNDHE-F) 20221

o Al cierre de 2021, la Comision Nacional de los Derechos Humanos
(CNDH) y los Organismos Publicos de Derechos Humanos (OPDH) de las
entidades federativas reportaron un personal de 6 023 servidoras y
servidores publicos y un presupuesto ejercido de 3 633 005 426 pesos.

o En el mismo periodo, se registraron 143 619 hechos presuntamente
violatorios de derechos humanos en los expedientes de queja. Los que
presentaron mayores incrementos fueron: violacion al principio de
legalidad en el desempefio de la funcién publica, negativa o inadecuada
prestacion de servicios publicos y detencion arbitraria.

o Derivado de las recomendaciones emitidas por la CNDH y los OPDH,
durante 2021 se sanciond a 573 servidoras y servidores publicos, cifra
gue representd un aumento de 17.2 % respecto de 2020. En cuanto a la
institucion de procedencia de las y los servidores publicos sancionados,
destacan la Procuraduria General de Justicia (o Fiscalia General) y las
instituciones encargadas de la funcién de seguridad publica.

El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) da a conocer los resultados del Censo
Nacional de Derechos Humanos Estatal y del Censo Nacional de Derechos Humanos Federal
(CNDHE-F) 2022. Este es parte de los programas estadisticos que ofrecen informacién sobre
la gestion y desemperfio de la Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) y de los
Organismos Publicos de Derechos Humanos (OPDH) de cada entidad federativa, en especifico,
en las funciones de gobierno, capacitacion, difusion, defensa y proteccién de los derechos
humanos. Su objetivo es vincular los datos con el quehacer gubernamental dentro del proceso
de disefio, implementacién, monitoreo y evaluacion de las politicas publicas de alcance nacional
en esta materia.

! para el caso de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos (CNDH), se debe considerar para el conteo que, un expediente de presunta
violacién puede ser calificado con una o mas autoridades presuntamente responsables de violacion a derechos humanos, asi como con uno o
mas hechos violatorios, las personas quejosas y/ 0 agraviadas son las mismas por expediente.
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PRINCIPALES RESULTADOS

Estructura organizacional y recursos

Al cierre de 2021, la CNDH report6 12 unidades administrativas y los OPDH de las entidades
federativas, 501. Comparado con 2020,% en ambos casos se presenté un aumento de unidades
administrativas de 9.1y 11.8 %, respectivamente. De acuerdo con la funcién que desarrollaron
dichas unidades, 10.7 % correspondi6 a administracion y finanzas.

Gréfica 1
UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA CNDH Y Los OPDH SEGUN FUNCION, 2021
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Administracion de archivos y gestion documental [ N 3.1 %

Planeacion y evaluacion [ NG 3.1 %

Capacitacion, formacion y evaluacion del personal _ 29%

Comunicacion social y difusién

Secretaria ejecutiva u homéloga

Secretaria técnica u homdloga

Vinculacién y promocion con la sociedad

Investigacion o estudios en materia de derechos humanos
Acceso a la informacién publica y proteccion de datos personales
Asuntos juridicos

Informéatica y tecnologias de la informacién

Seguimiento de recomendaciones

Atencion directa a victimas

Igualdad de género y/ o derechos de las mujeres - 21%

Estadistica [ 1.6 %

Servicios periciales o servicio médico forense - 1.0 %

Otra funcién 3.9%

2 En el periodo referido, la CNDH report6 11 unidades administrativas, mientras que la cifra en los Organismos Publicos de Derechos Humanos
(OPDH) fue de 448.

COMUNICACION SOCIAL



: ole COMUNICADO DE PRENSA NUM. 773/22
Ogal® 9 DE DICIEMBRE DE 2022
o[3°e R

®e PAGINA 3/30

A nivel nacional, estado de México, Michoacan de Ocampo, Zacatecas y Baja California
concentraron el mayor nimero de unidades administrativas.

Mapa 1
UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA CNDH Y Los OPDH POR ENTIDAD FEDERATIVA, 2021

Unidades administrativas

9 Mas de 20 (6 entidades)
De 16 a 20 (3 entidades)

@8 De 11 a 15 (15 entidades)

@8 De 5 a 10 (8 entidades)

CNDH: 12

Al cierre de 2021, se reportaron 274 oficinas: 25 en la CNDH y 249 en los OPDH. Del total,
80.7 % era oficina foranea y 19.3 %, central. Respecto a la cifra reportada en 2020,° la cantidad
de oficinas adscritas a la CNDH no cambié, mientras que la de oficinas de los OPDH aumenté
5.5 % en 2021. Jalisco, con 20 oficinas, fue la entidad federativa que registro la mayor cantidad.

Grafica 2
OFICINAS CENTRALES Y FORANEAS DE LA CNDH Y Los OPDH, 2021

m Centrales ®Foraneas

JAL L1

% En el periodo referido, la cantidad de oficinas que reportaron los OPDH fue de 236.
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En el mismo periodo, hubo 30 consejos consultivos constituidos (uno en la CNDH y 29 en los
OPDH). En estos se reportd a 205 personas en el cargo de consejeras y consejeros.* De esta
cantidad, a los hombres correspondi6 55.1 % y 44.9 %, a mujeres. Comparado con la cifra
reportada en 2020,° el aumento de las y los consejeros fue de 7.9 % en 2021. El consejo
consultivo en Veracruz de Ignacio de la Llave se integrd, en su totalidad, por mujeres; en
Yucatan, por hombres.

Gréfica 3

CONSEJERAS Y CONSEJEROS QUE INTEGRABAN LOS CONSEJOS CONSULTIVOS DE
LA CNDH Y Los OPDH, 2021
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Nota: No se incluy6 informacion de Coahuila, Chiapas y Tabasco, pues reportaron que el consejo consultivo no se encontraba constituido.

4 La cifra no considera las vacantes: en la CNDH hubo una y en los OPDH, 37.
5 En el periodo referido, se reportaron 190 consejeras y consejeros.
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Durante 2021, el total de sesiones convocadas por los consejos consultivos de la CNDH y los
OPDH fue de 317. Esta cifra representdé un aumento de 16.5 % en comparacion con lo que se
reporté en 2020. Por su parte, la cantidad de sesiones efectuadas en el mismo periodo fue de
317. De estas, 83.0 % fue ordinaria 'y 17.0 %, extraordinaria.

Gréfica 4
SESIONES EN LA CNDH Y Los OPDH, POR ORGANISMO Y TIPO
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Al cierre de 2021, el personal adscrito a la CNDH conté con 1 758 servidoras y servidores
publicos, mientras que 4 265 estaban adscritos a los OPDH. Comparado con 2020, la cantidad
de personal aument6 4.1y 2.6 %, respectivamente.

Gréfica 5
PERSONAL ADSCRITO A LA CNDH Y Los OPDH
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5 En el periodo referido, se reportaron 272 sesiones convocadas.
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Del personal total a nivel nacional (6 023), a las mujeres correspondié 54.2 % y 45.8 %, a los
hombres. La distribucién por sexo y entidad federativa se presenta a continuacion.

Gréfica 6
PERSONAL ADSCRITO A LA CNDH Y Los OPDH, 2021
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De acuerdo con la funcion ejercida por las y los servidores publicos en la CNDH y los OPDH, el
porcentaje mas alto se registré en administracion y finanzas, con 26.5 %, seguido por la funcion
de quejas, orientacion y gestoria, con 11.4 % del personal.

Gréfica 7
PERSONAL ADSCRITO A LA CNDH Y LOS OPDH POR FUNCION PRINCIPAL EJERCIDA, 2021

Administracion y finanzas 26.5%
Quejas, orientacién y gestoria 114 %
Secretaria ejecutiva u homologa 7.8%
Despacho de la Presidencia 6.9 %
Investigacion o estudios en materia de derechos humanos 6.5 %
Secretaria técnica u homéloga 6.0 %
Vinculacién y promocion con la sociedad 4.8 %
Contraloria interna 4.3 %
Asuntos juridicos 3.9%
Comunicacion social y difusién 3.6%
Atencion directa a victimas 3.3%
Planeacion y evaluacion 2.7%
Capacitacion, formacion y evaluacion del personal 25%
Seguimiento de recomendaciones 25%
Informatica y tecnologias de la informacion 1.6 %
Administracion de archivos y gestion documental 1.3%
Acceso a la informacion publica y proteccion de datos personales 1.3%

Igualdad de género y/o derechos de las mujeres 0.7%

Estadistica =~ 0.3 %

Servicios periciales o servicio médico forense = 0.3 %
Otra funcion 1.8%

Nota: No se incluye al personal de las visitadurias.
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En relacion con el presupuesto ejercido durante 2021, la cifra nacional fue de
3 633 005 426 pesos. Dicho presupuesto representé un aumento de 5.9 % en comparacion con
2020. Del total del presupuesto ejercido, 41.2 % correspondié a la CNDH y 58.8 %, a los OPDH.

Por su parte, 227 883 531 pesos —equivalentes a 6.3 % del total del presupuesto— se
destinaron a la realizacion de eventos de capacitacion y difusion para el fortalecimiento de la
cultura de derechos humanos. Comparado con 2020,” el presupuesto para este tipo de eventos
disminuyo 43.0 por ciento.

Gréfica 8

PRESUPUESTO EJERCIDO POR LA CNDH Y Los OPDH
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Los OPDH de Ciudad de México, estado de México y Jalisco concentraron 40.8 % del total del
presupuesto ejercido en el ambito estatal.

Gréfica 9

PRESUPUESTO EJERCIDO POR LA CNDH Y LOS OPDH SEGUN ENTIDAD FEDERATIVA, 2021.
(Millones de pesos)
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7 En el periodo referido, se reportaron 399 467 931 pesos para la realizacién de eventos de capacitacion y difusion para el fortalecimiento de
la cultura de derechos humanos.
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Por lo que respecta a las visitadurias con las que contaban la CNDH y los OPDH, al cierre de
2021 se registraron, en total, 275; seis en el &mbito federal y 269 en los organismos estatales.®
Del total nacional, 39.6 % fue visitaduria general o subprocuraduria. El estado de México y
Oaxaca concentraron la mayor cantidad, con 28 visitadurias cada uno.

Gréfica 10
VISITADURIAS DE LA CNDH Y Los OPDH, POR TIPO, 2021

39.6 % 36.4 %
21.8%
- 0.7 % 1'5 %
Visitaduria general o Visitaduria regional Visitaduria adjunta o Visitaduria itinerante Otro
subprocuraduria auxiliar
Mapa 2

VISITADURIAS DE LA CNDH Y LoS OPDH POR ENTIDAD FEDERATIVA, 2021
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8 En la CNDH, la totalidad de las visitadurias fueron visitadurias generales o subprocuradurias.
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Ademas, se reportaron 258 personas como titulares en las visitadurias de los OPDH:® 58.5 %
correspondié a hombres y 41.5 %, a mujeres.'® En los OPDH, las visitadurias de Colima,
Chihuahua y Nayarit se integraron, en su totalidad, por hombres; en Aguascalientes y
Querétaro, solo mujeres ocuparon estos cargos.

Gréfica 11
PERSONAS TITULARES DE LAS VISITADURIAS DE LOS OPDH, 2021
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VER 82.4 % 17.6 %
YUC 83.3 % 16.7 %
NAY 100.0 %
CHIH 100.0 %
COL 100.0 %

®Hombres ® Mujeres

9 En el caso de las visitadurias de la CNDH, las seis se encontraban vacantes.
10 En la categoria «Vacante» los OPDH reportaron ocho registros.
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En cuanto al personal con el que contaron las visitadurias, a nivel nacional, se reportaron 2 514
personas: 914 correspondieron a la CNDH y 1 600, a los OPDH. En comparacion con lo que se
reporté en 2020,!! la cantidad de personal aumenté 2.4 % en 2021. De acuerdo con el cargo
ejercido, 51.7 % del personal se desempefié como visitador.

Gréfica 12
PERSONAL ADSCRITO A LAS VISITADURIAS DE LA CNDH Y Los OPDH SEGUN CARGO, 2021
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Nota: No se grafica la categoria «No especificado» correspondiente a 1.7 por ciento.

11 En el periodo referido, la cantidad de personal adscrito a las visitadurias fue de 2 456.

COMUNICACION SOCIAL



: ole COMUNICADO DE PRENSA NUM. 773/22
Ogal® 9 DE DICIEMBRE DE 2022
o[3°e >

®e PAGINA 12/30

Del total del personal adscrito a las visitadurias, 44.0 % correspondié a hombres y 56.0 %, a
mujeres. El personal masculino predominé en Morelos y Sonora; el femenino, en Zacatecas y
Baja California Sur.

Gréfica 13
PERSONAL ADSCRITO A LAS VISITADURIAS DE LA CNDH Y Los OPDH, 2021
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Capacitacion y difusion para el fortalecimiento de la cultura de derechos humanos

Durante 2021, a nivel nacional, se realizaron 28 119 eventos de capacitacion y difusiéon para el
fortalecimiento de la cultura de derechos humanos: 3 996 en la CNDH y 24 123 en los OPDH.
En comparacion con 2020,'? la cantidad de eventos realizados aument6 23.2 % en 2021. De
acuerdo con el medio de presentacion, 51.9 % de los eventos se realizé en linea, 24.7 % fue
presencial y 23.4 % fue sincrono. Las entidades donde se realizaron mas eventos fueron:
estado de México (4 752) y Jalisco (2 646).

Gréfica 14
EVENTOS DE CAPACITACION Y DIFUSION PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE DERECHOS
HUMANOS REALIZADOS
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Mapa 3
EVENTOS DE CAPACITACION Y DIFUSION PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE DERECHOS
HUMANOS REALIZADOS POR LA CNDH Y Los OPDH POR ENTIDAD FEDERATIVA, 2021

Eventos de capacitacion

@ Mas de 1 000 (8 entidades)

@ De 501 a 1 000 (7 entidades)
De 251 a 500 (7 entidades)

89 De 1 a 250 (10 entidades)

CNDH: 3 996

12 A nivel nacional se realizaron 22 823 eventos de capacitacion y difusion en el periodo mencionado.
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El tema que més tocaron la CNDH y los OPDH fue el de derechos de las nifias, nifios y
adolescentes, con 2 958.

Gréfica 15
EVENTOS DE CAPACITACION Y DIFUSION PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE DERECHOS
HUMANOS REALIZADOS POR LA CNDH Y Los OPDH SEGUN TEMA, 2021

Derechos de las nifias, nifios y adolescentes 2958
Igualdad de género 1728
Derecho a la no discriminacion 1338
Seguridad ciudadana, actuacion policial y uso de la fuerza 1290
Introduccion a la operacion y funcionamiento* 1256
Violencia contra la mujer 1033
Derechos de las personas con discapacidad 994
Derecho de acceso a la salud 842
Derechos de la poblacién de la diversidad sexual 686
Derechos de los pueblos y comunidades indigenas 667
Derecho a la educacién 602
Derechos de las personas adultas mayores 573
Derechos de la poblacién en contexto de movilidad 554
Derecho internacional de los Derechos Humanos 509
Derechos de las personas con COVID-19 492
Acoso y hostigamiento sexual 473
Prevencién social de la violencia y delincuencia 419
Atencién a victimas de trata de personas 359
Derechos de las personas privadas de la libertad 314
Derechos de los jovenes 306
Derecho a la libertad de expresion 303
Cuidado del medio ambiente 299
Derecho humano al desarrollo (incluye Agenda 2030) 265
Imparticién de justicia con enfoque de Derechos Humanos 243
Protocolo de Estambul 241
Derechos de las personas que viven con VIH 185
Desaparicion de personas 125
Derechos de las personas afromexicanas** 67
Desplazamiento forzado interno 66
Derechos de las personas con adicciones 21
8 760

Otro tema

*Introduccion a la operacion y funcionamiento de la CNDH y de los OPDH
**Derechos de las personas afromexicanas y afrodescendientes
Nota: La distribucion de eventos segun tema se realizd sobre 27 968. Durango no cont6 con datos o elementos para responder sobre el tipo

de tema de sus eventos.
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En la CNDH, 418 696 servidoras y servidores publicos asistieron a dichos eventos. Esta cifra
representé un aumento de 49.0 % en comparacién con la cantidad que se reporté en 2020.%3
De este total, 59.5 % provenia de instituciones del &mbito federal; 29.8 %, del estatal; 1.7 %,
del municipal y 9.0 %, de otras instituciones. De acuerdo con la institucion de procedencia, la
Secretaria de la Defensa Nacional fue la que presentd mas asistencia, con 31.5 por ciento.

Gréfica 16
SERVIDORES PUBLICOS QUE ASISTIERON A LOS EVENTOS DE CAPACITACION Y DIFUSION
REALIZADOS POR LA CNDH, SEGUN INSTITUCION DE PROCEDENCIA
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Nota: Se muestran las 10 principales instituciones de procedencia, de acuerdo con la mayor frecuencia de registros.

*Organos constitucionales auténomos estatales (sin incluir, de ser el caso, la Procuraduria General de Justicia o Fiscalia General y/ o el
Organismo Publico Local Electoral)

**Qrganos constitucionales auténomos federales (sin incluir la Fiscalia General de la Republica ni el Instituto Nacional Electoral)
***Procuraduria General de Justicia o Fiscalia General (sin incluir, en su caso, la unidad u homéloga encargada de la seguridad publica y/ o el
Centro de Justicia para las Mujeres)

*»**poder Judicial Estatal (sin incluir, en su caso, el Centro de Justicia para las Mujeres)

13 En el periodo mencionado, la CNDH report6 que 280 954 servidoras y servidores asistieron a dichos eventos.
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En los OPDH, 780 470 servidoras y servidores publicos asistieron a dichos eventos. En
comparacion con la cifra de 2020,'* la asistencia de servidores pulblicos a dichos eventos
incrementd 51.6 % en 2021. Del total de asistentes, 73.8 % provenia de instituciones del &mbito
estatal; 10.9 %, del ambito municipal y 7.0 %, de otras instituciones.'® El mayor porcentaje de
asistencia (18.4 %) por parte de las y los servidores publicos a estos eventos fue de la Secretaria
de Educacion Publica de la entidad federativa.

Gréfica 17
SERVIDORES PUBLICOS QUE ASISTIERON A LOS EVENTOS DE CAPACITACION Y DIFUSION REALIZADOS POR
LOS OPDH, SEGUN INSTITUCION DE PROCEDENCIA

2020 m 2021

199 482
143 498
112 393
95 071
66 758

27 950

. 29 210

26 912

I 20 143

11 399
. 23522
8 034
I 5367

2427
I 4915
3068
I 4893

26 347
24 269
21971

homéloga**
Estatal*****

Secretaria de
Educacién Publica u
homéloga
Secretaria de Salud u
homologa
Institucién encargada
de la funcion de
seguridad publica
estatal*
Secretaria de
Gobierno u
Institucién encargada
de la funcién de
seguridad publica y/ o
vialidad municipal
Procuraduria General
de Justicia o Fiscalia
General***
Organos
constitucionales
auténomos
estatales****
Sistema Penitenciario
Estatal
Poder Judicial
Instituciones de salud
federales radicadas en
la entidad federativa

Nota: Se muestran las diez principales instituciones de procedencia, de acuerdo con la mayor frecuencia de registros.

*Institucion encargada de la funcién de seguridad publica (sin incluir, en su caso, la unidad u homoéloga encargada de las funciones
penitenciarias)

**Secretaria de Gobierno u homologa (sin incluir, en su caso, la unidad u homéloga encargada de la funcién de seguridad publica y/ o de las
funciones penitenciarias y/ o el Centro de Justicia para las Mujeres y/ o el organismo publico encargado del sistema de agua)

***Procuraduria General de Justicia o Fiscalia General (sin incluir, en su caso, la unidad u homéloga encargada de la seguridad publica y/ o el
Centro de Justicia para las Mujeres)

*+*OQrganos constitucionales auténomos estatales (sin incluir, de ser el caso, la Procuraduria General de Justicia o Fiscalia General y/ o el
Organismo Publico Local Electoral)

***Poder Judicial Estatal (sin incluir, en su caso, el Centro de Justicia para las Mujeres)

14 En dicho periodo, los OPDH reportaron que 514 880 servidoras y servidores publicos asistieron a dichos eventos.
15 El restante 8.3 % correspondio a la categoria «No identificado».
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Servicios de atencion inmediata

Durante 2021, la CNDH y los OPDH realizaron 478 195 servicios de atencion inmediata
(291 903 y 186 292, respectivamente).'® Esta cifra representé un aumento de 131.3 % respecto
a 2020. Del total de servicios realizados, 78.2 % fue asesoria u orientacion integral.

Gréfica 18
SERVICIOS DE ATENCION INMEDIATA REALIZADOS POR LA CNDH Y Los OPDH
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Gréfica 19
SERVICIOS DE ATENCION INMEDIATA REALIZADOS POR LA CNDH Y Los OPDH, SEGUN TIrPO, 2021
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*Atencion mediante oficios o expedientes de canalizacién, colaboracion o intervencién (con autoridades o instancias diferentes a algiin OPDH).
Nota: No se grafica la categoria «No especificado», que corresponde a 0.5 por ciento.

16 para el censo 2022 se consideran también los «servicios de atencion complementarios». El incremento en la cifra de 2021 se debe a que se
report6é que, en el periodo de referencia, hubo personal visitador de la CNDH comisionado en centros penitenciarios federales. Este realizd
gestiones ante la autoridad penitenciaria y las personas privadas de la libertad.
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La CNDH, asi como los OPDH de Ciudad de México, estado de México, Veracruz y Jalisco
registraron las cifras mas altas de servicios de atencion.

Mapa 4
SERVICIOS DE ATENCION INMEDIATA REALIZADOS POR LA CNDH Y LOS OPDH SEGUN ENTIDAD FEDERATIVA,
2021

Servicios de atencién inmediata

- Mas de 6 500 (8 entidades)
De 3 501 a 6 500 (9 entidades)

™ De 1501 a 3 500 (8 entidades)
@ De 100 a 1 500 (7 entidades)

CNDH: 291 903

CAMP
g 1142

Solicitudes de queja

Durante 2021, se reporté un total de 144 290 solicitudes de queja, 45.3 % (65 303) se fue a la
CNDH y 54.7 %, (78 987) a los OPDH. En comparacion con lo que se reporté en 2020, la
cantidad de solicitudes de queja recibidas por la CNDH en 2021 aument6 11.2 %, mientras que

en los OPDH se registré un decremento de 25.6 por ciento.

Gréfica 20
SOLICITUDES DE QUEJA RECIBIDAS POR LA CNDH Y Los OPDH
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Del total de solicitudes de queja, 61.2 % (88 311) se aceptd, 18.9 % (27 203) se desechd!’ y
19.9 % (28 776) permanecié como pendiente.

Gréfica 21
SOLICITUDES DE QUEJA RECIBIDAS POR LA CNDH Y LOS OPDH, SEGUN ESTATUS!®
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En 2021, a nivel nacional se reportaron 103 668 expedientes atendidos de queja y 87 974
calificados. En comparacion con lo que se reportd en 2020, estas cifras representaron un
aumento de 2.6 % y una disminucion de 12.9 %, respectivamente. Ademas, se reportaron
64 073 expedientes concluidos, cifra que aumento 6.5 % en comparacion con 2020. Finalmente,
la cantidad de expedientes que quedaron pendientes de concluir al cierre del afio fue de 41 354,
cifra que aumento 3.3 % respecto a 2020.

Gréfica 22
EXPEDIENTES CONOCIDOS POR LA CNDH Y LOos OPDH, SEGUN ESTATUS

2020 m 2021
101 001 103 668 101 001

87 974
60 169 64 073
. 40051 41354

Atendidos Calificados Concluidos Pendientes de
concluir

7 Incluye las solicitudes improcedentes, archivadas, orientadas, canalizadas y de otro motivo.

18 Aceptadas. Se procedi6 a abrir expediente.

Desechadas. No se procedi6 a abrir expediente.

Improcedentes. Aquellas que no se admitieron por el organismo publico de derechos humanos por considerarlas notoriamente infundadas.
Archivadas. Las que no se admitieron por el organismo publico de derechos humanos porque se enviaron al archivo por no ser necesario
continuar con el procedimiento.

Orientadas. No se admitieron por el organismo publico de derechos humanos por la posibilidad de asesorar a quien interpuso la solicitud.
Canalizadas. No se admitieron por el organismo publico de derechos humanos para su seguimiento. Por motivos de competencia, se remitieron
ala CNDH, a otro OPDH o a otras instituciones.

Pendientes. Aquellas que, si bien no se desecharon, presentaron imprecisiones o0 no reunieron los elementos para permitir la intervencion del
organismo publico de derechos humanos, durante o en proceso de atencion.
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Con relacion a los expedientes calificados en la CNDH y en los OPDH, 85 740 se calificaron
como presuntamente violatorios de derechos humanos. En comparacion con lo que se reportd
en 2020, la cifra disminuy6 10.6 % en 2021.

Gréafica 2319
EXPEDIENTES DE QUEJA CALIFICADOS EN LA CNDH Y Los OPDH, SEGUN TIPO DE CALIFICACION

95 944
85 740 2020 m2021
2359 1395 1080 475 262 364
Presuntamente Incompetencia Pendientes de calificar Otro tipo de
violatorios de derechos por falta de calificacion
humanos informacion

Hechos presuntamente violatorios de derechos humanos

Durante 2021, se registraron 143 619 hechos presuntamente violatorios registrados en los
expedientes de queja calificados como presuntamente violatorios de derechos humanos. En la
CNDH, la cifra reportada fue de 20 211, mientras que en los OPDH fue de 123 408.

Gréfica 24
HECHOS PRESUNTAMENTE VIOLATORIOS REGISTRADOS EN LA CNDH Y LoS OPDH
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19 En 2020, se reportaron 1 356 expedientes en la categoria «No especificado».
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Por tipo, violacion al principio de legalidad en el desempefio de la funcién publica fue el hecho
mas frecuente, con 13.0 % del total.

Gréafica 25
PRINCIPALES HECHOS PRESUNTAMENTE VIOLATORIOS DE DERECHOS HUMANOS REGISTRADOS POR LA
CNDH Y Los OPDH
o
© 2020 m2021
by ™
2 I
o o)
©
0 o o
© N ) [ <
N~ N~ Yo} o — ) 0 N~ o
™ ® NI S D S o < Q
9 5 ~ o N m & e < S S NS S 3 3
To) © o o < < ™ - ™ < ™ - N N — o~
- - | — — — — — —
og & ® o8O W «© T >0T T O ® TETO 50 CORg T ccox
582—6 gTTQ = —CE® =50 = AR} Sog-8 8 ©06T.8
5533 >8c8 © SocB L =5 S > T oc S ©L < @0 8 Q
Q0T =383 =] .= P T 5O c D g 2 [] o 5T [] =0t
£Eco0d ®ZHES i) cgS8 c8¢ © 8= E 253 £8285 ] Ea o
= . = ‘B = = = W=
a8 2o &2 S 0 £ -3 Qg som S ceg® S| IS ©5-2
—-285 SRR © ] o585 Lass o 0w S5 ON S < SE0S
T = 20 Z 0 9 c 20T 2 00 5— 9 ¢ 32 =N ©0 o5
< £ 009 v ] 05 2T o £ 0 - © <
5558 8% 3 §5s° &858 2548 ®EES 4398 2 PRS-
S985 s 2 2% g 885 = £8 £ 8 5552
ol o) 2 Sa [ F9R ga 2 3w
597° 2} © 2> o o8 g o L5
=) a = ) (] ° o c
> g ° Zs [t 3

*Tolerancia u omision en la proteccion efectiva del Estado contra toda violencia, dafio corporal, amenaza o intimidacién por parte de funcionarios
publicos o de particulares, grupos o instituciones a las personas migrantes y sus familiares.

Destacan Ciudad de Meéxico y Jalisco, al concentrar la mayor cantidad de hechos
presuntamente violatorios registrados en los expedientes de queja calificados como
presuntamente violatorios de derechos humanos (29 130 y 16 861, respectivamente).

Mapa 5
HECHOS PRESUNTAMENTE VIOLATORIOS DE DERECHOS HUMANOS REGISTRADOS POR LA CNDH Y LOS
OPDH SEGUN ENTIDAD FEDERATIVA, 2021
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Personas quejosas y/ o agraviadas

Durante 2021 se reportaron 113 464 personas quejosas y/ o agraviadas registradas en los
expedientes de queja calificados como presuntamente violatorios de derechos humanos: 14 823
en la CNDH y 98 641 en los OPDH. Esta cifra representd una disminucion de 8.6 % respecto a
2020.%°

Gréfica 26
PERSONAS QUEJOSAS Y/ O AGRAVIADAS REGISTRADAS EN LOS EXPEDIENTES DE QUEJA CALIFICADOS COMO
PRESUNTAMENTE VIOLATORIOS DE DERECHOS HUMANOS EN LA CNDH Y LOS OPDH, SEGUN TIPO

68 559
61510
49853 44897 2020 m 2021
. 3079 2297 2577 2473 17 2292
Hombres Mujeres No identificado

Personas fisicas Colectivos / grupos No identificado

Instituciones sefialadas como probables responsables

En cuanto a las instituciones sefialadas por la CNDH como probables responsables registradas
en los expedientes de queja calificados como presuntamente violatorios de derechos humanos,
en 21.4 % de los expedientes se sefialé al IMSS. Por lo que respecta a los OPDH, en 23.4 %
de los expedientes, la institucion sefialada fue la PGJ o Fiscalia General.

Gréfica 27
PRINCIPALES INSTITUCIONES SENALADAS COMO PROBABLES RESPONSABLES REGISTRADAS EN
EXPEDIENTES DE QUEJA CALIFICADOS EN LA CNDH, SEGUN CANTIDAD DE EXPEDIENTES

Instituto Mexicano del Seguro Social _ 5704 4636
. . . 1044
Sistema Penitenciario Federal -
1495
. . . L 1325
Instituto Nacional de Migracion -
1239 2020
m2021

. 1285
Secretaria de Bienestar
B 180

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales 1867
de los Trabajadores del Estado [ 986

20 En dicho periodo, el total nacional de victimas registradas en los expedientes de queja fue de 124 085.
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Gréfica 28
PRINCIPALES INSTITUCIONES SENALADAS COMO PROBABLES RESPONSABLES REGISTRADAS EN
EXPEDIENTES DE QUEJA CALIFICADOS POR LOS OPDH, SEGUN CANTIDAD DE EXPEDIENTES

Procuraduria General de Justicia o Fiscalia 17 422
General” | 15 21
Institucion encargada de la funcién de 9814

seguridad publica estatal** _ 9 864

33204
Presidente(a) municipal o alcalde(sa
@ ) I & 500

Sistema Penitenciario Estatal 8049
. e

Institucion encargada de la funcién de 7 890
seguridad publica y/ o vialidad - 6 496

2020 m2021

*Procuraduria General de Justicia o Fiscalia General (sin incluir, en su caso, la unidad u homéloga encargada de la seguridad publica y/ o el
Centro de Justicia para las Mujeres)

**|nstituciéon encargada de la funcién de seguridad publica (sin incluir, en su caso, la unidad u homéloga encargada de las funciones
penitenciarias)

Expedientes concluidos

Con respecto a los expedientes concluidos durante 2021, la CNDH report6 11 903, mismos que
se concluyeron totalmente. En comparacién con 2020,2! los expedientes concluidos aumentaron
16.7 % en 2021. Por su parte, los OPDH reportaron 52 170 expedientes concluidos, de los
cuales, 99.7 % fue concluido totalmente y 0.3 %, parcialmente. Segun la cifra de 2020,%? los
expedientes concluidos aumentaron 4.4 % en 2021.

21 En periodo mencionado, la CNDH reporté 10 204 expedientes concluidos.
22 En dicho periodo los OPDH reportaron 49 965 expedientes concluidos.
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En la CNDH, el tipo de conclusién mas frecuente fue por haberse solucionado el expediente de
gueja durante el tramite respectivo, al concentrar 43.9 % del total de expedientes concluidos.

Gréfica 29
EXPEDIENTES CONCLUIDOS POR LA CNDH POR TIPO DE CONCLUSION, 2021

Por haberse solucionado el expediente de queja durante _ 5226
el tramite respectivo

Por orientacion juridica al quejoso y/ o agraviado 4179
Por no existir materia para seguir c_onociendo dfel 1834
expediente de queja
Por acuerdo de acumulacién de expedientes 280
Por haberse dictado la recomendacion correspondiente* 127
Por falta de interés del quejoso y/ o agraviado en la 89

continuacion del procedimiento
Por haberse solucionado el expediente de queja

: L S 85
mediante los procedimientos de conciliacién

Por desistimiento del quejoso y/ o agraviado 66

Por no competencia para conocer de la queja planteada 10

Por haberse dictado la recomendacion correspondiente
por violaciones graves

*Por haberse dictado la recomendacion correspondiente (sin incluir recomendaciones por violaciones graves).
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En los OPDH, el tipo de conclusion més frecuente fue por restitucion de derechos y/ o atencion
de la problematica planteada (resueltos durante el procedimiento), al concentrar 30.2 % del total
de expedientes concluidos.?®

Gréfica 30
EXPEDIENTES CONCLUIDOS POR LOS OPDH, POR TIPO DE CONCLUSION, 2021

Restitucion de derechos y/ o atencion de la problemética _ 17 253
planteada*

Archivo provisional / por no contar con elementos _ 5011

9 suficientes**
g Archivo definitivo 1701
No identificado 466
Acuerdo de acumulacién de expedientes o por _ 5 488
reproduccion de una queja***
— Por materia - 2106

. Por persona 104

2

g Portiempo | 72

3

S Por lugar 60

e

L No identificado 1111

Por conciliacién y/ o mediacion (incluye amigable
composicién) - 2485

Desistimiento de la persona quejosa y/ 0 agraviada 2 466

Falta de interés de la persona quejosa y/ o agraviada 2347

Por no ser posible identificar a las personas

peticionarias**** 1900

Dictado de recomendacion o recomendacion general - 1288
Acuerdo de no responsabilidad 580
Fallecimiento de la persona quejosa y/ o agraviada 22
Otro tipo de conclusién 12 603
*Restitucion de derechos y/ o atencién de la probleméatica planteada (resueltos durante el procedimiento)

**Acuerdo de acumulacion de expedientes o por reproduccion de una queja o una problematica anteriormente resuelta o pendiente de
resolver por el organismo publico de derechos humanos.

% La distribucién porcentual se realizo sobre 57 063 expedientes, toda vez que en un expediente concluido se pudo haber registrado una o
mas conclusiones.
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Medidas y acciones para la defensa y proteccion de los derechos humanos

Durante 2021, a nivel nacional se promovieron 20 231 medidas y acciones para la proteccion y
defensa de los derechos humanos, de las cuales 717 las reportdé la CNDH y 19 514
correspondieron a los OPDH. En comparacién con 2020, la cantidad de medidas y acciones
para la proteccion y defensa de los derechos humanos aument6 4.7 % en 2021.

Gréfica 31
MEDIDAS Y ACCIONES PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS PROMOVIDAS
Y/ O EMITIDAS POR LA CNDH Y Los OPDH

27 793 27 052 26 276
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Del total de medidas y acciones para la proteccién y defensa de los derechos humanos, 47.1 %
correspondio a conciliaciones.

Tabla 1
MEDIDAS Y ACCIONES PARA LA DEFENSA Y PROTECCION DE LOS DERECHOS HUMANOS PROMOVIDAS Y/ O
EMITIDAS POR LA CNDH Y Los OPDH SeGUN TIPO, 2021

Conciliaciones 90 9443
Medidas precautorias o cautelares 409 8 737
Recomendaciones 218 1249
Acciones de inconstitucionalidad 0 15
Otro tipo medida o accién 0 70
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Durante 2021, en las conciliaciones promovidas y recomendaciones emitidas, la CNDH y los
OPDH registraron diversos hechos violatorios de derechos humanos atribuibles a las instancias
de seguridad y justicia. Entre estos hechos violatorios destacaron: 225 detenciones arbitrarias,
116 tratos crueles, inhumanos o degradantes, 39 torturas, 24 retenciones ilegales, 19
desapariciones forzadas, 11 ejecuciones extrajudiciales, arbitrarias o sumarias y ocho
incumplimientos de las formalidades para la emision de la orden de cateo o visitas domiciliarias.

Tabla 2
HECHOS VIOLATORIOS DE DERECHOS HUMANOS SELECCIONADOS ATRIBUIBLES
A LAS INSTITUCIONES DE SEGURIDAD PUBLICA Y JUSTICIA EN LAS CONCILIACIONES PROMOVIDAS Y
RECOMENDACIONES EMITIDAS POR LA CNDH Y Los OPDH, 2021

Total 442 225 116 39 24 19 11 8

Institucion encargada
de la funcién de
seguridad publicay/ o
vialidad

148 94 28 7 5 9 4 1

Institucion encargada
de la funcién de 143 83 35 7 7 3 6 2
seguridad publica*

Procuraduria General de

Justicia o Fiscalia 112 40 40 18 6 6 1 1
General**

Secretaria de Marina 14 3 3 3 2 1 0 2
Fiscalia General de la

Replblica 13 3 3 4 2 0 0 1
Secretaria de la Defensa

Nacional 8 1 6 0 1 0 0 0
Guardia Nacional 3 0 1 0 1 0 0 1
Juzgado calificador y/ o 1 1 0 0 0 0 0 0

conciliador u homdélogo
*Institucion encargada de la funcién de seguridad publica (sin incluir, en su caso, la unidad u homdéloga encargada de las funciones

penitenciarias)
**Procuraduria General de Justicia o Fiscalia General (sin incluir, en su caso, la unidad u homéloga encargada de la seguridad publica)
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Servidores publicos sancionados

Derivado de las recomendaciones emitidas por la CNDH y los OPDH, durante 2021 se sanciono
a 573 servidoras y servidores publicos. Esta cifra representd un aumento de 17.2 % respecto
de 2020.2* De acuerdo con el tipo de sancién que se emitié, amonestacion o apercibimiento fue
la de mayor frecuencia en ambos afios.

Gréfica 32
SERVIDORES PUBLICOS SANCIONADOS POR RECOMENDACIONES EMITIDAS POR LA CNDH Y Los OPDH
SEGUN TIPO DE SANCION
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Destitucion o remociéon _2030

Arresto . 2%0
Sanciones econémicas i 17 m2021
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Inhabilitacion temporal gg %
Sanciones penales y/ o privativas de la libertad g 26

Cambio de adscripcion 0 13

0110 11P0 de SaN IO e ——— 208 "
Nota: No se grafica la categoria «No especificado» con dos servidores publicos.

Finalmente, en cuanto a la institucion de procedencia de las y los servidores publicos
sancionados en la CNDH y los OPDH, se muestra la siguiente informacion:

Gréfica 33
SERVIDORES PUBLICOS DE LA CNDH SANCIONADOS, SEGUN INSTITUCION DE ADSCRIPCION
Procuraduria General de Justicia o 6
Fiscalia General* [ GG 14
Instituto Mexicano del Seguro Social 2_ 13
Instituto de Seguridad y Servicios 0
Sociales de los Trabajadores del Estado [ NN ¢

Poder Judicial Estatal** O_ 6 2020

2021

Presidente(a) municipal o alcalde(sa) O- 3

. . 0
Petrdleos Mexicanos - 3

*Procuraduria General de Justicia o Fiscalia General (sin incluir, en su caso, la unidad u homologa encargada de la seguridad publica y/ o el
Centro de Justicia para las Mujeres).
** Poder Judicial Estatal (sin incluir, en su caso, el Centro de Justicia para las Mujeres)

24 En dicho periodo, la cantidad de servidoras y servidores publicos sancionados fue de 489.
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Gréfica 34
SERVIDORES PUBLICOS DE LOS OPDH SANCIONADOS, SEGUN INSTITUCION DE ADSCRIPCION

Instituciéon encargada de la funcién de seguridad

64
plblica estatal* |GGG 138

Institucién encargada de la funcion de seguridad 208

publica y/ o vialidad [ 130
Presidente(a) municipal o alcalde(sa) i 91

Procuraduria General de Justicia o Fiscalia 59

General* [ 49
2020

, ., P ) 39
Secretaria de Educacion Publica u homoéloga e 22 m2021

Secretaria de Salud u homéloga O ﬁ

* |nstitucion encargada de la funcién de seguridad publica (sin incluir, en su caso, la unidad u homéloga encargada de las funciones
penitenciarias)

** Procuraduria General de Justicia o Fiscalia General (sin incluir, en su caso, la unidad u homéloga encargada de la seguridad publica y/ o el
Centro de Justicia para las Mujeres)

Para consultas de medios y periodistas, escribir a: comunicacionsocial@inegi.org.mx
o llamar al teléfono (55) 52-78-10-00, exts. 1134, 1260y 1241.

Direccion de Atencion a Medios/ Direccion General Adjunta de Comunicacion
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NOTA TECNICA

Los CNDHE-F 2022 son dos programas estadisticos que se realizan en los ambitos
estatal y federal del Estado mexicano y ofrecen informacion sobre la estructura,
organizacion, recursos, capacitacion, difusion, defensa y proteccion de los derechos
humanos de la CNDH y de los OPDH.

Los resultados de los CNDHE-F 2022 integran informacion correspondiente a 2021 y
2022. Este ultimo solo para las preguntas que solicitan datos al momento de la aplicacion
del cuestionario.

Las unidades de analisis fueron la CNDH y los OPDH. EIl levantamiento del Censo
Nacional de Derechos Humanos Federal tuvo lugar del 6 de junio al 13 de septiembre de
2022. El levantamiento del Censo Nacional de Derechos Humanos Estatal se realizé del
27 de junio al 7 de octubre de 2022.

Los resultados se presentan en la pagina del Instituto:
https://www.ineqi.org.mx/programas/cndhf/2022/
https://www.inegi.org.mx/programas/cndhe/2022/

También se encuentran en cuadros estadisticos organizados en los siguientes
apartados: Estructura organizacional y recursos y Capacitacion, difusion, defensa y
proteccion de los derechos humanos.

Productos y documentos del CNDHE-F 2022

Los productos y documentos derivados del CNDHE-F 2022 que el INEGI pone a
disposicion de las y los usuarios son los siguientes:

Presentacion de resultados
Cuestionarios

Glosario

Documento de disefio
Tabulados predefinidos
Datos abiertos

Metadatos
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