[image: Gráfico, Icono

Descripción generada automáticamente]BOLETÍN DE INDICADOR 164/25
[image: ]
ENCUESTA MENSUAL DE SERVICIOS (EMS)
INDICADORES DEL SECTOR SERVICIOS
25 de marzo de 2025
Página 2/6
[bookmark: _Hlk33002076]Próxima publicación: 23 de abril de 2025
	Ingresos 
totales
	
	Personal
ocupado 
	
	Gastos
totales
	
	Remuneraciones totales

	enero 
variación 
	
	enero
variación
	
	enero
variación
	
	enero 
variación

	mensual
	anual
	
	mensual
	anual
	
	mensual
	anual
	
	mensual
	anual

	▲ 2.6 %
	▲ 6.9 %
	
	▲ 0.2 %
	▲ 1.9 %
	
	▲ 5.8 %
	▲ 6.4 %
	
	▲ 1.7 %
	▲ 9.7 %


Aumentaron 2.6 % los ingresos por suministro de bienes y servicios 
de los servicios privados no financieros, en enero de 2025, a tasa mensual
La Encuesta Mensual de Servicios (EMS) genera información de los servicios privados no financieros —incluyen el sector de transportes, correo y almacenamiento—. Los datos muestran el comportamiento económico de coyuntura de las principales actividades a nivel nacional y de las entidades federativas.
I. CIFRAS DESESTACIONALIZADAS
En enero de 2025, con cifras desestacionalizadas,[footnoteRef:2] los ingresos totales reales por suministro de bienes y servicios de los servicios privados no financieros incrementaron 2.6 %, respecto a diciembre pasado (ver gráfica 1). [2: 	La mayoría de las series económicas se ve afectada por factores estacionales y de calendario. El ajuste de los datos por dichos factores permite obtener las cifras desestacionalizadas. 
La tendencia-ciclo es la combinación de los componentes de tendencia y ciclo. La tendencia se refiere a la evolución de largo plazo de la serie de tiempo, y el ciclo, a las desviaciones alrededor de la tendencia. Así, el análisis de las series ajustadas ayuda a realizar un mejor diagnóstico de la evolución de las variables.] 

Gráfica 1
Variación de los ingresos totales reales por suministro de bienes y servicios
cifras desestacionalizadas 
enero de 2023 a enero de 2025
(variación porcentual mensual)

Nota:	Cifras elaboradas mediante métodos econométricos.
Fuente:	INEGI. Encuesta Mensual de Servicios (EMS), 2025.

El personal ocupado total ascendió 0.2 %; los gastos totales por consumo de bienes y servicios, 5.8 % y las remuneraciones totales, 1.7 %, a tasa mensual, en enero de 2025.

Las siguientes gráficas presentan las series desestacionalizadas y de tendencia‑ciclo de los indicadores de los servicios privados no financieros.

Gráfica 2
Serie desestacionalizada y de tendencia-ciclo de los indicadores del sector servicios
enero de 2021 a enero de 2025
(índice 2018=100)
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Nota:	Series elaboradas mediante métodos econométricos.
1/	En términos reales.
Fuente:	INEGI. Encuesta Mensual de Servicios (EMS), 2025.

En enero de 2025, a tasa anual y con cifras ajustadas por estacionalidad, el índice agregado de ingresos totales reales por suministro de bienes y servicios creció 6.9 %; el de personal ocupado total, 1.9 %; el de gastos totales por consumo de bienes y servicios, 6.4 % y el de remuneraciones totales, 9.7 por ciento. 

Cuadro 1
Variación de los ingresos y personal ocupado 
de los servicios privados no financieros por sector
cifras desestacionalizadas
enero de 2025
(variación porcentual mensual y anual)
	Sectores
	Ingresos totales1/
	Personal ocupado total

	
	variación porcentual respecto a:

	
	diciembre 
de 2024
	enero
de 2024
	diciembre
de 2024
	enero
de 2024

	48-49
	Transportes, correos y almacenamiento
	1.9
	10.7
	1.0
	3.1

	51
	Información en medios masivos
	3.0
	3.4
	0.2
	-16.1

	53
	Servicios inmobiliarios y de alquiler de bienes muebles e intangibles
	4.3
	16.4
	0.8
	9.2

	54
	Servicios profesionales, científicos y técnicos
	6.7
	15.4
	-0.6
	7.3

	56
	Servicios de apoyo a los negocios y manejo de residuos, y servicios de remediación
	-0.1
	12.8
	-0.1
	7.9

	61
	Servicios educativos
	-4.0
	-2.3
	0.0
	0.5

	62
	Servicios de salud y de asistencia social
	2.1
	7.8
	0.1
	1.1

	71
	Servicios de esparcimiento culturales y deportivos, y otros servicios recreativos
	-3.0
	-6.3
	0.4
	5.0

	72
	Servicios de alojamiento temporal y de preparación de alimentos y bebidas
	0.1
	-0.6
	0.2
	-2.1

	81
	Otros servicios excepto actividades gubernamentales2/
	1.8
	3.1
	0.9
	5.1


Nota:	Cifras elaboradas mediante métodos econométricos.
1/	En términos reales.
2/	Con la información disponible a la fecha, la variable personal ocupado para este sector no presenta un patrón estacional, por lo que se utiliza la serie original.
Fuente:	INEGI. Encuesta Mensual de Servicios (EMS), 2025.

II. CIFRAS ORIGINALES

Cuadro 2
Variación de los indicadores del sector servicios 
enero de 2024 y 20251/
(Índices y variación porcentual anual)
	Indicadores
	Índices
	Variación porcentual anual 

	
	enero 
de 2024
	enero 
de 2025
	

	Ingresos totales por suministro de bienes y servicios2/
	92.9
	99.1
	6.7

	Personal ocupado total
	79.6
	81.1
	1.9

	Dependiente de la razón social
	93.1
	93.6
	0.5

	No dependiente3/
	31.1
	38.7
	24.3

	Gastos totales por consumo de bienes y servicios2/
	86.6
	92.2
	6.5

	Remuneraciones totales2/
	85.3
	94.1
	10.4


1/	Cifras preliminares.
2/	En términos reales.
3/	Personal contratado y proporcionado por otra razón social y por honorarios o comisiones sin sueldo o salario fijo. 
Fuente:	INEGI. Encuesta Mensual de Servicios (EMS), 2025.
Principales sectores por entidad federativa

El siguiente cuadro destaca los resultados de sectores económicos presentes en cada una de las entidades federativas. Estos se refieren al sector 51, Servicios de información en medios masivos, así como al 72, Servicios de alojamiento temporal y de preparación de alimentos y bebidas (se trata de los sectores que más participan en la variable de ingresos en las 32 entidades federativas). 

La información para el resto de los principales sectores de los servicios privados no financieros, por entidad federativa, se puede consultar en la siguiente liga: https://www.inegi.org.mx/programas/ems/2018/#tabulados



Cuadro 3
Variación de los ingresos y personal ocupado de los servicios privados 
no financieros por entidad federativa, para los sectores 51 y 72 
enero de 20251/
(variación porcentual anual)
	Entidad federativa
	Ingresos totales reales
	Personal ocupado total

	
	Variación porcentual respecto a enero de 2024

	
	Sector 51
Información en medios masivos
	Sector 72
Servicios de alojamiento temporal 
y de preparación de alimentos y bebidas
	Sector 51
Información en medios masivos
	Sector 72
Servicios de alojamiento temporal 
y de preparación de alimentos y bebidas

	Aguascalientes
	-10.0
	2.1
	-1.8
	5.8

	Baja California
	26.7
	-2.1
	-4.8
	2.2

	Baja California Sur
	10.2
	21.7
	4.8
	24.7

	Campeche
	0.0
	-3.4
	-11.1
	-1.1

	Coahuila de Zaragoza
	-0.7
	-2.5
	-14.8
	-1.4

	Colima
	16.8
	-17.1
	-7.1
	-13.4

	Chiapas
	20.2
	27.9
	-1.2
	7.0

	Chihuahua
	5.7
	0.0
	-16.3
	12.8

	Ciudad de México
	2.1
	4.7
	-8.7
	2.2

	Durango
	20.4
	0.1
	-1.3
	-28.2

	Guanajuato
	10.4
	10.9
	2.3
	-1.5

	Guerrero
	172.0
	66.1
	136.4
	27.1

	Hidalgo
	0.6
	26.2
	-5.9
	-6.7

	Jalisco
	4.3
	-18.3
	-90.2
	-10.4

	México
	12.6
	-31.4
	-2.8
	-17.3

	Michoacán de Ocampo
	13.7
	15.2
	-4.3
	-20.2

	Morelos
	24.5
	-19.0
	13.9
	-17.7

	Nayarit
	27.2
	17.2
	4.0
	1.2

	Nuevo León
	7.3
	-14.1
	-5.6
	2.9

	Oaxaca
	-16.1
	-8.6
	-9.8
	-2.8

	Puebla
	28.4
	13.8
	-5.4
	12.3

	Querétaro
	28.2
	-11.2
	16.7
	-6.4

	Quintana Roo
	-6.4
	7.8
	-16.4
	-10.4

	San Luis Potosí
	0.6
	8.6
	-3.0
	-7.5

	Sinaloa
	11.4
	-5.0
	-7.8
	-1.1

	Sonora
	9.3
	12.2
	-5.3
	-0.5

	Tabasco
	5.2
	-6.4
	-0.7
	-4.0

	Tamaulipas
	0.2
	9.6
	-2.1
	11.1

	Tlaxcala
	3.4
	-8.7
	5.9
	-4.5

	Veracruz de Ignacio de la Llave
	-12.1
	-12.7
	-4.0
	5.3

	Yucatán
	-11.1
	15.5
	-0.6
	-3.4

	Zacatecas
	27.5
	14.7
	6.1
	24.4


1/	Cifras preliminares.
Fuente:	INEGI. Encuesta Mensual de Servicios (EMS), 2025.

III. FICHA METODOLÓGICA
	Antecedentes
	La Encuesta Mensual de Servicios (EMS) inició en 1993 con 79 clases de actividad económica.       En 2004 se reformuló el proyecto con una cobertura de 57 ramas de actividad económica.                     En 2011, su rediseño permitió cubrir 105 dominios. En 2016 se determinó como Información de Interés Nacional. En 2021 se reformuló de nuevo el programa estadístico con oferta por entidad federativa y con los mismos 4 indicadores a nivel nacional: ingresos, personal ocupado, gastos y remuneraciones. En 2023 se actualizó a nueva serie base 2018=100 con un nuevo diseño estadístico: este contempla 61 dominios de estudio a nivel nacional y 88, a nivel de principales sectores por entidad federativa.
Su objetivo es proporcionar información estadística económica de coyuntura de manera oportuna y permanente sobre las actividades de servicios que prestan los sectores privados no financieros para conocer sus principales características. Así, se conocen tendencias y su influencia en la economía.

	Cobertura temática
	Días trabajados, personal ocupado, horas trabajadas, remuneraciones, consumo de bienes y servicios e ingresos por suministro de bienes y servicios.

	Dominios de estudio
	Se componen por 3 subsectores y 58 ramas de actividad a nivel nacional. El total es de 61 dominios: 48 con diseño probabilístico y 13 con diseño no probabilístico.
A nivel entidad federativa, se componen de 88 dominios de estudio: 52 con diseño probabilístico y 36 con diseño no probabilístico.

	Unidad de observación
	Se cuenta con 2 unidades de observación: la empresa y el establecimiento. 

	Tamaño de la muestra
	El marco nacional actualizado a 2025 se compone de 1 810 775 unidades económicas, mientras que la muestra nacional asciende a 11 909. Asimismo, el marco por entidad federativa actualizado a 2025 lo integran 767 947 unidades económicas y su muestra es de 5 407 unidades.

	Cobertura geográfica
	Nacional y por entidad federativa.

	Cálculo de los índices
	Para los índices a nivel de sector y el índice agregado de los sectores, es decir, el índice de los servicios privados no financieros, se calcula un índice ponderado tipo Laspeyres, de base y ponderación fija (ponderadores relativos censales). Para el caso particular de los principales sectores por entidad federativa, se utiliza el Método de Agregación Simple, que consiste en la suma de las variables objeto de estudio en cada periodo.

	Estructura de ponderación
	Los ponderadores se calcularon a partir de la estructura porcentual de las variables de ingresos por suministro de bienes y servicios, personal ocupado total y remuneraciones totales de los Censos Económicos, en su versión 2019.

	Ajuste estacional y modelos
	Las series originales se ajustan estacionalmente mediante el paquete estadístico X‑13ARIMA‑SEATS. Para conocer la metodología, consúltese la siguiente liga: 
https://www.inegi.org.mx/app/biblioteca/ficha.html?upc=702825099060
Las especificaciones de los modelos están disponibles en el Banco de Información Económica (BIE). Seleccione «Indicadores económicos de coyuntura, Encuesta Mensual de Servicios» y vaya al icono de información correspondiente a las «Series desestacionalizadas y tendencia-ciclo».

	Publicación de resultados
	La información de la EMS se publica, en promedio, 51 días posteriores al mes de referencia en el sitio del INEGI en internet. https://www.inegi.org.mx/programas/ems/2018/
Se ofrece a las y los usuarios los niveles de confiabilidad de las estadísticas que se generan a partir del cálculo de indicadores de precisión estadística, como el error estándar, el coeficiente de variación y los intervalos de confianza para los dominios con diseño probabilístico. Para los dominios con diseño de muestra no probabilístico, se utiliza el nivel de cobertura como indicador de calidad de la información. Lo anterior, para evitar interpretaciones incorrectas de los datos. 

	Nota al usuario
	Para más información sobre el diseño y metodología de la EMS, se invita a consultar el documento metodológico en: https://www.inegi.org.mx/programas/ems/2018/


La información estadística y geográfica que genera el INEGI es un bien público y nos permite 
a todas y a todos tomar mejores decisiones. ¡Conócela, úsala y compártela!
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