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2020 Censo de Poblacién y Vivienda

Introduccion

A partir de 1900 se han efectuado los censos de poblacién cada decenio, con excepcién del
pospuesto hasta 1921, a causa del conflicto social y politico de la Revolucién Mexicana. Esta
periodicidad censal, ha permitido contar con informacion estadistica de 13 censos, 2 conteos
y una encuesta Intercensal para proveer de informacién a los distintos niveles de gobiernoy a
la sociedad en general.

La importancia de estos eventos radica en que el Censo de Poblacion y Vivienda es un
instrumento fundamental para conocer la realidad del pais, ya que es la principal fuente de
datos demogréficos, y que por su exhaustividad es el Unico proyecto que tiene informacién en
la minima desagregacion geografica, donde el Unico impedimento para disponer de ella es la
confidencialidad.

El Censo de Poblacion y Vivienda 2020 tiene como objetivo principal actualizar la cuenta
de la poblacién residente del pais, asi como la informacioén sobre su estructura y principales
caracteristicas socioecondmicas y culturales, ademas de su distribuciébn en el territorio
nacional; del mismo modo, la cuenta del total de viviendas y sus caracteristicas, sin perder, en
la medida de lo posible, la comparabilidad histérica a nivel nacional e internacional.

El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), como organismo autbnomo
responsable de generar informacion sociodemografica de interés nacional, necesaria para
coadyuvar en el desarrollo del pais, llevara a cabo el Censo de Poblacién y Vivienda 2020 en
marzo de ese afo.

Debido a ello, la Direccion General Adjunta del Censo de Poblaciéon y Vivienda se ha
propuesto realizar la Prueba Piloto del Censo de Poblacién y Vivienda 2020, durante el
tercer trimestre del presente afio, con la intencion de poner en practica los procedimientos
operativos asociados a los dispositivos moéviles y aplicaciones informéticas que se utilizaran
durante las etapas de planeacion, reclutamiento y seleccion de personal, capacitacion,
levantamiento de informacion, seguimiento y control del operativo de campo, considerando la
inclusion de todas las estructuras de operacion, es decir, las de capacitaciéon, enumeracion,
operativo especial, verificacion, posenumeracion y cotejo; esto con una version casi definitiva
del cuestionario censal.
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Objetivos de la Prueba Piloto

A lo largo de la historia censal, las innovaciones tecnoldgicas han sido incorporadas en sus
diferentes etapas, tales como: la consulta con usuarios durante la planeacion, el disefio
operativo, el reclutamiento-contratacion, la capacitacion, el seguimiento del levantamiento, el
control de cuestionarios, asi como la captura y explotacion de la informacion.

El Censo 2020 no sera la excepcioén, ya que, se incorporard el uso de la tecnologia para
ampliar el control operativo y garantizar precision a la georreferenciacion de la informacion
captada en campo. Dichas innovaciones tecnolédgicas seran implementadas a través de tres
vertientes:

1. El uso de dispositivos moéviles para la captacion de la informacion, lo que mejora la
calidad de la informacion dado las validaciones automaticas del sistema.

2. Brindar la posibilidad de que la poblacion se pueda autoenumerar via Internet o
mediante una entrevista por teléfono.

3. Apoyar la correcta cobertura de viviendas mediante una etiqueta con folio Unico por
medio de un cdédigo Quick Response (QR, cddigo de respuesta rapida), la cual se
pegara en todos los inmuebles.

Debido a la introduccién de cambios metodoldgicos y tecnoldgicos, se considerd necesario
realizar una prueba exhaustiva de todos los procedimientos que se utilizaran durante el Censo
2020, la cual se conoce como Prueba Piloto.

Esta prueba procura ser de un tamafio importante para poder incluir en ella las etapas de
planeacién, reclutamiento, capacitacién, enumeracion, verificacion y posenumeracion que se
aplicaran en el afio 2020.

Por tanto, el objetivo general de la prueba piloto es:

Determinar si los procedimientos para la ejecucion de cada una de las etapas y procesos
del censo son adecuados, si las soluciones tecnoldgicas y de comunicaciones que se
implementaran son escalables, seguras, accesibles y lo suficientemente sélidas para ser
utilizadas en el préximo censo.

Cada una de las etapas antes mencionadas, tiene objetivos especificos los cuales se
mencionan en los siguientes parrafos.

La planeacion busca garantizar la cobertura del todas las areas que integran el territorio

nacional, mediante la asignacion de espacios territoriales a cada figura de la estructura
operativa, evitando omisiones y superposiciones, los puntos que se pretende observar son:
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e La funcionalidad del sistema de conformacién de areas de responsabilidad.
e El procedimiento de identificacion, registro y control de contingencias operativas.
e El proceso de validacion de plantillas operativas.

El reclutamiento tiene la finalidad de integrar la plantilla de operacion buscando que ésta
responda a los perfiles y funciones que cada uno de los puestos demanda dentro de la
estructura operativa, durante este ejercicio se pretende:

e Conocer las areas de oportunidad del sistema planteado para el reclutamiento y
seleccion del personal.

e Determinar si las evaluaciones en linea y presencial para el reclutamiento y seleccion
son adecuadas a los perfiles establecidos.

e Establecer si el autoestudio para las pruebas de seleccién apoya el aprendizaje en la
capacitacion.

La capacitacion es la fase donde se busca que el personal tenga el adecuado manejo de
las estrategias y procedimientos operativos, asi como que comprendan los conceptos
necesarios para la captacion de informacion, por tanto, durante esta etapa se buscara evaluar:

e La funcionalidad, usabilidad e interactividad de la aplicacion de capacitacion en los
cursos a entrevistadores y supervisores de entrevistadores para identificar si los
recursos del aprendizaje son los adecuados.

e Los alcances y limites en la integracion de la aplicacion de capacitacién durante la
interaccion con las aplicaciones operativas.

e La oportunidad de las evaluaciones de aprendizaje para la toma de decisiones durante
la capacitacion.

La enumeraciéon de la poblacion y las viviendas es la etapa en la que se recolecta y
georreferencian los datos estadisticos, durante la prueba se hara uso de aplicaciones
informaticas para actualizar la cartografia geoestadistica, georreferenciar los inmuebles y
captar las caracteristicas sociodemogréficas de la poblacion y sus viviendas. Se probaran tres
métodos de recoleccion de datos: entrevistas directas con el informante asistida por un
dispositivo mévil, seguido de la autoenumeracioén por Internety, por ultimo, la autoenumeracion
via el centro de atencion de llamadas del Instituto.

Es importante mencionar que se censa a la poblacidbn en viviendas particulares y
colectivas, estas Ultimas viviendas seran visitadas por entrevistadores de operativos
especiales, los cuales formaran parte de la Prueba Piloto debido a que simultaneamente se
recolectard informacion en alojamientos de asistencia social.
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El INEGI busca que, como resultado de la prueba, se pueda determinar si:

e El tiempo destinado para que el supervisor de entrevistadores levante el cuestionario
de entorno urbano y de localidad rural, durante su recorrido de reconocimiento y si la
supervision directa e indirecta es suficiente.

e La verificacion del directorio de viviendas colectivas, a través del responsable de area,
es adecuada y el instrumento de registro capta correctamente la informacion de estas
viviendas.

e La identificacion de viviendas colectivas por parte de la estructura de enumeracion es
eficaz.

e La respuesta de la autoenumeracion se ve impulsada por una campafa de
comunicacion local.

e EI cumplimiento de las actividades disefiadas para el supervisor de operativos
especiales, sin la asignacion de un vehiculo, es factible.

Desde el Censo de Poblacion y Vivienda 2010 y debido al interés de multiples usuarios en
la estadistica del conjunto del parque habitacional y particularmente de las viviendas
deshabitadas, pero sobre todo con el fin de elevar la calidad de la enumeracion de la poblacion,
se implementé una etapa de verificacion de la condiciébn de habitacion de las viviendas
particulares.

La Verificacion tiene el objetivo de identificar y, en su caso, corregir durante el periodo de
enumeracion de la poblacion y sus viviendas, la condicion de habitacion de las viviendas
(deshabitadas o de uso temporal) para mejorar la cobertura y la calidad de la cifra censal
definitiva.

Esta fase del operativo de campo, que contara con una estructura independiente, buscara
durante este ensayo:

e Analizar el comportamiento de la estructura regida por las direcciones regionales del
INEGI.

e Comprobar el resultado de las estrategias tendientes a asegurar la carga de trabajo de
la estructura de verificacion.

e Confirmar el proceso de planeacion automatizada de las cargas de trabajo del
verificador.

e Valorar la efectividad de la verificacion en localidades rurales.

e Evaluar la plantilla y cargas de trabajo planteadas para la verificacion.

e Determinar si los procesos operativos de identificacion de viviendas no habitadas son
funcionales.

Una vez concluido el lapso de verificacion se realizard una encuesta de Posenumeracion,
la cual permite obtener una medida directa de la cobertura censal. Esta es un ejercicio
independiente que replica el procedimiento de levantamiento de la informacion utilizado
durante la enumeracion para obtener informacion comparable en el tiempo y espacio.
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Las unidades de observacion son:

1.

2.

3.

Viviendas particulares habitadas ubicadas en las areas que son parte de la muestra de
Posenumeracion.

La poblaciéon que reside en las viviendas particulares habitadas en el momento de la
Posenumeracion.

Los exresidentes de las viviendas particulares habitadas durante el periodo de la
posenumeracion, es decir, las personas que en el momento de la enumeracion
habitaban la vivienda, pero durante la visita del posenumerador ya no lo hacen.

El operativo de posenumeracion se realizara en una muestra probabilistica de manzanas
y localidades, en las cuales se visita nuevamente a las viviendas de las areas seleccionadas
para registrar nuevamente algunos datos sobre sus habitantes.

El motivo por el cual se incluye esta fase es incorporar la encuesta como parte integral del
Censo 2020, por lo cual se examinara:

El esquema de muestreo para la seleccién de areas y viviendas de la muestra.

El control y seguimiento operativo desde las direcciones regionales.

Las aplicaciones informaticas de esta estructura incluyendo un cotejo de los datos de la
enumeracion en campo.

El instrumento de captacion con la finalidad de asegurar la correcta identificacion de
residentes y exresidentes en las viviendas.

Evaluar los algoritmos usados en el cotejo automatizado.

Por ultimo, como parte de la encuesta y con el fin de determinar claramente la cobertura
del trabajo de la enumeracion de la poblacion, se realiza un Cotejo en campo de los casos
gue no pudieran se emparejados durante el desarrollo de la encuesta, esta actividad se
realizara simultdneamente durante el lapso que dura la recolecta de informacion y terminara
una semana después. Para esta tarea se inspeccionara:

La efectividad de los criterios de emparejamiento de las viviendas y poblacion.
La aplicacion de los procedimientos operativos de los cotejadores.
La productividad del cotejo en campo.

El flujo de informacion entre las estructuras de enumeracion, verificacion vy
posenumeracion.
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Caracteristicas de la Prueba

Sedes de la Prueba Piloto

Para realizar la Prueba Piloto se eligieron dos ciudades, teniendo en cuenta los flujos
migratorios, la presencia de alojamientos de asistencia social y que presentaran condiciones
representativas de la zona rural y urbana del pais.

e La primera es Ciudad Juarez, Chihuahua, se ubica al norte de la Republica Mexicana y
presenta importante flujo migratorio de poblacion que aporta a la deteccion de dicho
fendmeno demografico, de clima seco y semiseco con temperatura promedio de 18° a
22°C en los meses de septiembre a diciembre y precipitacion pluvial media igual a 21.3
mm, con zonas de riesgo moderado para el levantamiento de informacion con
dispositivo movil.

e Lasegunda es Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, con area rural y zona urbana similares al resto
del pais, el flujo migratorio es moderado, su clima tropical oscila entre los 31°C con
precipitacion pluvial de 108 mm, zonas de riesgo moderado para el levantamiento de
informacion.

En ambos lugares el factor clima es importante para poner a prueba el desempefio de los

dispositivos moviles, asi como el funcionamiento de las aplicaciones informaticas durante un
periodo constante de uso.

Universos de estudio

Las unidades de observacion se estiman en 44 805 viviendas que incluyen habitadas,
deshabitadas y de uso temporal, en el &mbito urbano y rural.

Viviendas particulares segun ambito y condicidon de habitaciéon por entidad federativa

Entidad Urbanas Rurales Total
federativa Habitadas | Deshabitadas | Habitadas | Deshabitadas
Tuxtla Gutierrez, |~ o0 4 495 216 91 21374
Chiapas
Juarez,
Siluelue 17 716 5061 470 184 23431
Total 34 288 9 556 686 275 44 805

En cuanto a las viviendas colectivas se integré un directorio con 165 registros, de los
cuales 51 pertenecen al municipio de Tuxtla Gutiérrez y los 114 restantes a Juarez.
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Estructura de organizacion y plantilla operativa

Para la ejecucion de la prueba se definié una estructura operativa para la enumeracion, cuya
dependencia proviene de la coordinacion estatal, que consta de entrevistadores para dos tipos
de cuestionario (basico y ampliado), asi como supervisores de operativos especiales (en
viviendas colectivas), con fines de supervision se establecié un tramo de control de una a
cuatro personas. Por el tamafio de la estructura se hace necesario contar con mas tramos de
control que a su vez realicen tareas administrativas, de logistica, de seguimiento, entre otras.
Por lo que se cuenta con un responsable de area por cada 16 entrevistadores en promedio y
un coordinador municipal.

Asimismo, como apoyo se decidié contar con enlaces para las areas de cartografia,
comunicacion, informética y administracion. También como responsable de las tareas de
instruccion del personal se cuenta son un instructor municipal.

Enumeracion

Coordinacion estatal

A

Subdirector estatal
de estadistica

A 4

Enlace municipal de
cartografia

I
Supervisor de
entrevistadores de
operativos
especiales
Entrevistador de
operativos
especiales
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Por otro lado, se decidié que la estructura de verificacion y posenumeracion dependiera
de las oficinas regionales, la organizacion es similar a la enumeracién, aunque en numero ésta

es menor. Finalmente, el cotejador depende directamente de la oficina central del Instituto,
como se puede apreciar en la siguiente figura.

Verificacion, Posenumeracion y Cotejo

Oficinas centrales

A 4

Direccién regional

A 4

Coordinador de
verificacion regional

A 4

Responsable de
Verificacion

A 4

Supervisor de
verificacion

A 4

Verificador

Con base en el universo de unidades de observacion se estimo la cantidad de personal
con la que se pretende visitar las casi 45 mil viviendas planeadas. Como se menciono
anteriormente, se considerd un tramo de control promedio de cuatro personas para cada
puesto superior jerarquico. En el siguiente cuadro se muestra la plantilla estimada:
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Plantilla Operativa por coordinacién estatal

Figura Chiapas | Chihuahua Total
Coordinador municipal 1 1 2
Responsable de area 4 4 8
Supervisor ampliado 2 1 3
Supervisor basico 15 16 31
Entrevistador ampliado 10 3 13
Entrevistador basico 58 65 123
Coordinador de verificacion regional 1 1 2
Responsable de verificacion 1 1 2
Supervisor de verificadores 4 4 8
Verificador 16 16 32
Supervisor de entrevistador de 1 1 2
operativos especiales

Entrevistador de operativos especiales 2 2 4
Supervisor de posenumerador 2 2 4
Posenumerador 7 7 14
Total 124 124 248

Metas

Con base en el conjunto de viviendas a vistar y la cantidad de personal con el que se contara
durante el desarrallo de la prueba, se planteron las siguientes metas en la realizacion del
trabajo de campo:

Cubrir 2 223 manzanas y 44 805 viviendas.

Cubrir en campo una jornada de trabajo de 6 horas en forma continua o discontinua.
Obtener informacion mediante internet mayor a 5% de viviendas planeadas.

Verificar la cobertura de unidades de observacion en 480 manzanas con 14 400
viviendas.

Realizar 1 600 entrevistas de posenumeracion.

e Cotejar de manera automatica el 80% de los registros captados durante la
posenumeracion.
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Calendario de trabajo

Finalmente, con el propdsito de emular en todos los sentidos el trabajo que se plantea realizar
durante los afios 2019 y 2020, se proyecto que la duracion de la prueba tuviera caracteristicas
similares al censo.

Por ello, el periodo de la enumeracion de viviendas tendra una periodo de 20 dias habiles.
La extension de la verificacion se plante6 de 15 dias, aunque en la realidad se espera que sea
de mayor extension. Cabe sefalar que los operativos especiales se realizaran a la par de la
enumeracion.

La encuesta de posenumeracion tendra una duracion de diez dias laborables como fue en
el Censo 2010 y el cotejo de la poblacion iniciara de manera simultanea a esta encuesta con
el fin de tener mayor oportunidad en el caso que sea necesario aclarar alguna situacion en
campo.
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Programa de actividades

12ago'18 1%ago'18 26ago'18 02sep'18 0%9sep'18 16sep'18 23 sep'18 30sep'18 07 oct'18 14oct'18 21 oct'18 28 o0ct'18 O4nov'18 1lnov'18 18nov'l8 25nov'18 02dic'18 09dic'18 16 dic'18

[Enumeracién ]
20 ago _ Recorrido de reconocimiento del supervisor

29 oct _ Capacitacién al cotejador
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