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Presentacion

La validez y oportunidad de la informacién son factores que deben
considerarse en el desarrollo de los proyectos estadisticos. Para
lograrlo, es necesario que el personal participante conozca los
aspectos conceptuales, metodoldgicos y operativos para la captacion
y el procesa- miento de la informacion.

Por lo anterior, el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI), presenta el Manual para la captacién y procesamiento,
con la finalidad de dar a conocer los procedimientos y lineamientos
gue orienten las actividades que se requieren para el desarrollo del
proyecto.

El manual esta dirigido al personal del INEGI responsable de
recolectar, criticar, validar y capturar la informacién registrada en las
instituciones museales, para la generacion de la estadistica.
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Introduccion

En este manual se incluyen lineamientos que, como colaborador en
la generacién de la Estadistica de Museos (EM), habra de seguir
para llevar a cabo sus actividades durante el desarrollo del evento.
Su contenido ha sido estructurado en cuatro apartados, glosario y
un anexo.

El primer apartado resalta el propésito fundamental del manual y
los objetivos particulares que se persiguen con el uso de este
material de consulta y apoyo.

El segundo apartado muestra el proceso general que se lleva a
cabo para la generacion de la EM.

En el apartado tres se indican las actividades a desarrollar
durante la captacién, validacibn y procesamiento de la
informacién para la generacion de la EM.

El control y el seguimiento a la captacion y al procesamiento se
indican en el apartado cuatro.

El glosario considera los conceptos y definiciones de las
variables que incluye el proyecto.

Por dltimo, se agregan los instrumentos de captacién impresos
en el apartado del anexo.
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1. Objetivos del manual
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1. Objetivos del manual

1.1 Objetivo general

Servir como instrumento normativo para las actividades de captacion y procesamiento de la informacion necesaria para
la generacioén de la estadistica de museos, a fin de garantizar su 6ptima calidad.

1.2 Objetivos particulares

e Proveer de la informacion necesaria para la comprensién del proceso en la generacion de la Estadistica de
museos.

e Proporcionar los elementos suficientes y necesarios para que las personas que van a realizar estas actividades
puedan desarrollarlas con la mayor fundamentacién posible y con criterios homogéneos en el ambito nacional.

e Facilitar el desarrollo, control y seguimiento en las etapas de captacion y procesamiento del proyecto.

e Proporcionar elementos suficientes que permitan verificar la congruencia en la informacion captada y en su
caso
corregirla.

e Transmitir los conocimientos necesarios para el manejo de catalogos y otros materiales de apoyo en la
asesoria y capacitacion a fuentes informantes, asi como en la captacién, codificacién, validaciéon y
procesamiento de la informacion.
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2. La estadistica de museos
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2. La estadistica de museos

2.1 Objetivo

Producir y difundir informacién estadistica sobre las acciones museales en relacién con las comunidades que los visitan, mediante
la captacion y procesamiento de entrevistas a visitantes y de los registros administrativos generados en los establecimientos
destinados para estos espacios culturales, que coadyuve a la prestacion del servicio publico de informacion, a la formulacién de
politicas culturales, a la toma de decisiones en relacién con los museos y la gestion de estos.

2.2 Proceso general parala generaciéon de la estadistica de museos
Considerando lo que dicta la Norma técnica del proceso de produccion de informacion estadistica y geografica para el

INEGI, en el siguiente esquema se aprecia el proceso de produccion de la estadistica de museos y la principal funciéon
de los tres &mbitos participantes.

En el esquema anterior, el tramo del aro méas grueso representa el principal responsable en el desarrollo de cada una
de las 8 fases. A oficina central le corresponde de la primera a la tercera etapa y de la sexta a la octava. La
Coordinacion estatal, es responsable de ejecutar los planes para las etapas 4 (captacion) y 5 (procesamiento).
La Direccion Regional tiene la encomienda de dar seguimiento a las actividades de las etapas 4 y 5, mediante la
supervision, revision, verificacion, asesoria y apoyo.
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Aun cuando no se ilustra en el esquema, debido a la importancia que tiene el seguimiento a las etapas de captaciéon y
procesamiento, es necesario que incluso en los dos ambitos restantes (Central y Estatal) se efectden tareas
relacionadas con el seguimiento. Tenemos por ejemplo en el &mbito Estatal, la observacion directa a la entrevista y la
revision de informacion que realizan en las instalaciones del propio museo; o el monitoreo a distancia. De igual manera
oficina central, tendra la funcion de estar atenta al desarrollo de las actividades segun lo programado, para lo cual es
muy importante el apoyo de la Direccion Regional.

Como se observa en el esquema, la generacion de la estadistica de museos tiene un sentido ciclico, es decir cada afio
se llevan a cabo las etapas ahi indicadas. No obstante, la primera, segunda y tercera etapa (documentacion de
necesidades, disefio y construccion) no necesariamente deben ser desarrolladas en cada ciclo estadistico, esto segin
el articulo 6 de la Norma técnica del proceso de produccion de informacién estadistica y geogréafica para el INEGI, que
dice: “Las fases de documentacion de necesidades, disefio y construccion, previstas en los Capitulos II, Il y IV de la
Norma, Unicamente seran aplicables a procesos de produccion de informacion que se instrumentan por primera
ocasion o aquellos que sean modificados por un cambio en las necesidades de informacion o por cambios en la
metodologia establecida en el disefio.”
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3. Actividades para la
captacion y procesamiento
de informacion para la
estadistica de museos
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3. Actividades para la captacion y procesamiento de informacion
para la estadistica de museos

Las actividades para la captacion y procesamiento de la informacion son determinantes para la obtencion de datos de
calidad, asi como para el logro de los objetivos establecidos para el proyecto de las EM. Debido a ello, es importante
que las figuras que participan en el proyecto conozcan los procedimientos a seguir en cada una de las etapas del
proceso para la generacién de la estadistica que nos ocupa.

3.1 Actividades previas, durante y posteriores a la captacion

Durante la etapa de captacién es necesario llevar a cabo la capacitacion a fuentes informantes, la distribucién de
instrumentos de captacidn, el registro de los datos en los instrumentos de captacion por parte de los museos, la
recoleccion de estos, la elaboracién de reportes de avance, asi como la actualizaciéon del directorio de fuentes

informantes.

Con base en lo anterior, a continuacion, se describen las principales funciones en la captacion y el procesamiento
que tendran que llevar a cabo cada una de las figuras participantes en el evento, ya sea en campo o en oficina, por
parte del personal de la Coordinacion estatal, Direccion regional y Oficina central.

PREVIAS ALA CAPTACION
DE DATOS

FIGURA

DURANTE LA CAPTACION DE DATOS

POSTERIORES ALA CAPTACION
DE DATOS

Oficina central
(0C)

Disefio y dotacién de
instrumentos de captacion.

Actualizacion de materiales
para capacitacion a fuentes
informantes.

Autorizacion de movimientos
en directorio de fuentes
informantes.

Supervisién, asesoria y apoyo.

Control y seguimiento a la capacitacion
a fuentes informante y la distribucion
de instrumentos de captacion.

Control y seguimiento a la captacion y el
procesamiento.

Control y seguimiento a directorio de
fuentes informantes.

Seguimiento a reportes de supervision,
asesoria y apoyo.

Actualizacion de directorios
de fuentes informantes.

Coordinacion
estatal (CE)

Capacitacion y asesoria
a fuentes informantes.

Distribucién de instrumentos
de captacion.

Supervisién a fuentes informantes.
Recoleccion de la informacion.

Asesoria y solucion de dudas a fuentes informantes
durante el registro de datos.

Registro, informe y seguimiento a la
distribucién de instrumentos de captacion.

Recoleccion de los instrumentos de
captacion en fuentes informantes.

Critica, validacién y captura de los datos
recolectados.

Validacion e integracion de la informacion
capturada.

Reportes de avance de recoleccién y
captura.

Fuente informan-
te (FI)

Recepcion de instrumentos de
captacion.

Capacitacion a
entrevistadores segun se
requiera.

Registro de datos en controles sobre las variables
de registro continuo (visitantes a exposiciones y
eventos, exposiciones temporales, actividades en
el recinto y visitas virtuales).

Aplicacion de entrevistas a visitantes

Registro de datos en instrumentos de captacién de
informacién anual del museo.

Entrega de cuestionarios con informacion.

Asesoria y apoyo a entrevistadores.

Aclaracion y correccion de inconsistencias
en la informacion.
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Direccién regional
(DR)

Apoyo en la capacitacion a
fuentes informantes.

Seguimiento al directorio
de fuentes informantes.

Supervisién, asesoria y apoyo a las actividades
de captacion y procesamiento en la Coordinacion
estatal.

Reporte de supervision, asesoria y apoyo.

Reporte de avance regional.
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3.2 Integracion del directorio, capacitacion y distribucion de materiales a fuentes
informantes

En el siguiente esquema se indican las actividades para conformar el directorio, capacitacién y distribucion de
materiales a fuentes informantes, asi como las oficinas de la estructura del INEGI participantes.

Oficina Central

2.Gestiona con la Secretaria
de Cultura el visto bueno de

Direccién Regional

Coordinacion Estatal

1.Gestiona movimientos al

d » . .
. < »| directorio de fuentes
alta de fuentes informantes y .
) D informantes.
autoriza movimientos. ! = . . :
1 6.Verifica directorio contra !
i fuentes activas en SIRESO '
3.Integra el directorio de .| 7.Revisa directorio de fuentes
Lad . .
fuentes informantes para el informantes y cuota asignada.
ejercicio estadistico. [TTTTTTTTTTTTmmsmmTomsomtoneoeos i
1 9.Da seguimiento y apoyo en !
' la capacitacion a fuentes !
4.Asigna cuota de entrevistas mformantes 10.Elabora oficio de colabora-
para cada fuente informante »| cién necesarios e invitacion al
PTTTTTTTTT T T T T i informante a la capacitacion.
1 13.Da seguimiento al registro !
5.Turna directorio de fuentes !y control de cuestionarios |
informantes a la Coordinacién i (Stock) '

Estatal

8.Prepara materiales y
gestiona clave para
constancias de capacitacion a
fuentes informantes.

11.Capacita o reinstruye a
fuentes informantes

14.Distribuye  cuestionarios
en blanco y material de apoyo
a fuente informantes

12.Gestiona envio de 15.Envia a Oficina Central
cuestionarios y materiales de reporte de capacitaciéon vy
apoyo para las reporte de control de

Coordinaciones Estatales

cuestionarios (stock)
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Estas actividades se consideraran ciclicas, debido a que se realizaran en cada afio estadistico, conforme a lo
siguiente:

1. Coordinacion Estatal lleva a cabo la gestion de movimientos al directorio de fuentes informantes, ya sea altas,
bajas, cambios o reinicio de fuentes informantes, este Gltimo solo para las fuentes con estatus de baja temporal.
Los movimientos se llevaran a cabo en el formato PEC-6-65 para su registro en el Sistema de registros
Administrativos Sociodemograficos (SIRESO).

Para llevar a cabo el alta de alguna fuente informante, la Coordinacion Estatal debera enviar a Oficina
Central los datos preliminares de la fuente informante para que sea validado el movimiento tanto por centrales
como por la Secretaria de Cultura. El formato que debera elaborar es el siguiente;

INSTITUCIONES MUSEISTICAS FACTIBLES DE INCORPORAR A LA ESTADISTICA DE MUSEOS

Afo estadistico: Fecha de elaboracién del formato:

Ubicado en: L

Mombre de Mombre Cuenta con trabajos
E 5 - o 2 - .
= X Calle y nimero e || UmEi (E=D Adscripcion UCDEs mat P nes y/o
Institucion Entidad persona contacto Electronico establecimiento | principal | permanente de caracteristica

Municipio Localidad S [s1/nO) conservacion

[si/no)

Museistica | federativa

Para el caso de alta de fuentes informantes, antes de llevar a cabo el movimiento en SIRESO, debera
recibir por parte de Oficina Central el correspondiente correo donde se indica si podra o no llevar a cabo el
movimiento. Dicho correo podra imprimirse en PDF y formar parte del documento que requerird subir al
SIRESO como soporte del alta.

Ocurrido lo anterior, y una vez recopilado los datos del formato PEC-6-65, se procede con la captura de
estos en el SIRESO. Para la Estadistica de museos se debera considerar las opciones siguientes del formato

PEC-6-65:
VARIABLES EN PEC-6-65 DATOS POR REGISTRAR
Tipo de movimiento Elegir la opcion Alta de la fuente
Estadisticas Seleccionar 027
Clave de la fuente Elegir la fuente sobre la cual se hara el ajuste.
Clave de la localidad Son las claves del catalogo de localidades.
Nombre de la fuente Es el nombre del museo.
Tipo de establecimiento Elegir segun corresponda: 01 Museo, 06 Planetario o 07 Museo en zona

arqueoldgica.
Institucion o dependencia de | Agregar institucion o dependencia de adscripcion del museo.

adscripcion

Nombre del responsable Agregar nombre del responsable segun pec-65 o pec-62.

Teléfono Registrar el numero telefdnico, y en caso de que la fuente no cuente con éste,
registre Ceros.

Extension telefénica Registrar la extensién, y en caso de que la fuente no cuente con esta opciodn,
registrar Ceros.

Correo electrénico Registrar el correo electrénico, y en caso de que la fuente no cuente con correo,

registrar “Sin correo electrénico”.
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VARIABLES EN PEC-6-65

Tipo de vialidad

DATOS POR REGISTRAR

Registrar el tipo de vialidad segun catalogo descrito en PEC-6-65:
I TIPO DE VIALIDAD

[1 Ampliacidn 10 Circunvalacién 19 Prolongacidn

2 Andador 11 Continuacidn 20 Retorno

3 Avenida 12 Corredor 21 Viaducto

4 Boulevard 13 Diagonal 22 Carretera

5 Calle 14 Eje vial 23 Camino

6 Callejon 15 Pasaje 24 Brecha

7 Calzada 16 Peatonal 25 Terraceria

5 Cerrada 17 Periférico 26 Vereda

9 Circuito 18 Privada

Nombre de tipo de vialidad

Registrar el nombre de la vialidad.

Numero exterior

Registrar el numero exterior, y en caso de que la fuente no cuente con esta
opcion, registrar Cero.

Numero interior

Registrar el nimero, y en caso de que la fuente no cuente con esta opcidn,
registrar Cero.

Numero anterior

Registrar el numero, y en caso de que la fuente no cuente con esta opcion,
registrar Cero.

Tipo de asentamiento humano

Registrar el tipo de asentamiento segun catalogo descrito en PEC-6-65:

TIPO DE ASENTAMIENTO HUMANO

1 Aeropuerto 10 Corredor industrial 19 Ingenio 28 Rancho 37 villa

2 Ampliacidn 11 Coto 20 Manzana 29 Regidn 38 Zona federal
3 Barrio 12 Cuartel 21 Paraje 30 Residencial 39 Zona industrial
4 Cantén 13 Ejido 22 Parque industrial 31 Rinconada 40 Zona militar

5 Ciudad 14 Exhacienda 23 Privada 32 Seccidn 41 Zona naval

6 Ciudad industrial 15 Fraccidn 24 Prolongacidn 33 Sector

T Colonia 16 Fraccionamiento 25 Pueblo 34 Supermanzana

& Condominio 17 Granja 26 Puerto 35 Unidad

9 Conjunto habitacional 18 Hacienda 27 Rancheria 36 Unidad habitacional

Nombre del asentamiento

Registrar el nombre del asentamiento.

Cadigo postal

Registrar el nimero, y en caso de que la fuente no cuente con esta opcidn,
registrar ceros.

Nombre de la Localidad

Registrar el nombre de la localidad.

Municipio, distrito o delegacion

Elegir la clave del municipio segun catalogo.

Entidad federativa

Elegir la clave de la entidad segun catdlogo.

ENTRE VIALIDADES:

Tipo de vialidad 1

Registrar el tipo de vialidad segun catdlogo descrito en PEC-6-65. En caso de que
no exista el dato, considerar los lineamientos establecidos en el nimero 2 del
oficio 202./95/2014 emitido por el Director General Adjunto: 2. Se evitard utilizar
el término “Ninguno” al describir los componentes que integran el domicilio
geogrdfico y solo en los casos excepcionales que no exista informacion, se dejardn
espacios en banco en el apartado de “Entre vialidades”.

Nombre del tipo de vialidad 1

Registrar el nombre de la vialidad. En caso de que no exista el dato, considerar los
lineamientos establecidos en el nimero 2 del oficio 202./95/2014 emitido por el
Director General Adjunto: 2. Se evitard utilizar el término “Ninguno” al describir
los componentes que integran el domicilio geogrdfico y solo en los casos
excepcionales que no exista informacion, se dejardn espacios en banco en el
apartado de “Entre vialidades”.

Tipo de vialidad 2

Registrar el tipo de vialidad segun catalogo descrito en PEC-6-65. En caso de que
no exista el dato, considerar los lineamientos establecidos en el nimero 2 del
oficio 202./95/2014 emitido por el Director General Adjunto Eduardo Ledn Rios
Migran: 2. Se evitard utilizar el término “Ninguno” al describir los componentes
que integran el domicilio geogrdfico y solo en los casos excepcionales que no exista
informacion, se dejardn espacios en banco en el apartado de “Entre vialidades”.

Nombre del tipo de vialidad 2

Registrar el nombre de la vialidad. En caso de que no exista el dato, considerar los

11
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VARIABLES EN PEC-6-65

DATOS POR REGISTRAR

lineamientos establecidos en el nimero 2 del oficio 202./95/2014 emitido por el
Director General Adjunto: 2. Se evitard utilizar el término “Ninguno” al describir
los componentes que integran el domicilio geogrdfico y solo en los casos
excepcionales que no exista informacion, se dejardn espacios en banco en el
apartado de “Entre vialidades”.

Tipo de vialidad posterior

Registrar el tipo de vialidad segun catdlogo descrito en PEC-6-65. En caso de que
no exista el dato, considerar los lineamientos establecidos en el nimero 2 del
oficio 202./95/2014 emitido por el Director General Adjunto: 2. Se evitard utilizar
el término “Ninguno” al describir los componentes que integran el domicilio
geogrdfico y solo en los casos excepcionales que no exista informacion, se dejaran
espacios en banco en el apartado de “Entre vialidades”.

Nombre del tipo de vialidad
posterior

Registrar el nombre de la vialidad. En caso de que no exista el dato, considerar los
lineamientos establecidos en el nimero 2 del oficio 202./95/2014 emitido por el
Director General Adjunto: 2. Se evitarad utilizar el término “Ninguno” al describir
los componentes que integran el domicilio geogrdfico y solo en los casos
excepcionales que no exista informacion, se dejardn espacios en banco en el
apartado de “Entre vialidades”.

Descripcion de ubicacion

Registrar la descripcion en caso de que la hubiera.

Cuenta con equipo de cdmputo

Registrar 1. Si 0 2. NO seglin cuente con equipo de computo la fuente.

Tiene internet

Registrar 1. Si 0 2. NO segtin cuente con internet la fuente.

Mecanismo de
informacion

entrega de

Registrar la opcion:
o Lafuente envia a INEGI/Visita a la fuente

Frecuencia de entrega

Registrar la opcion:
o Semestral y anual

Tiempo de recoleccion

Registrar el tiempo aproximado en horas y minutos que le lleva recolectar la
informacion de la fuente informante en referencia, considerando el tiempo a
partir de salir de la oficina hasta su regreso a la misma.

Coordenada X

Registrar las Coordenadas sobre la localidad del museo y de forma decimal.

Coordenada Y

Registrar las Coordenadas sobre la localidad del museo y de forma decimal.

Observaciones de recoleccidn

Registrar observaciones en caso de haberlas en el formato, de lo contrario dejar
en blanco.

Tipo de informacion

Registrar la opcidn 2. Papel. En caso de que el museo entregue en archivo elegir
la opcidn 1 Digital

Clave propia de la fuente

Para el caso de la Estadistica de museos, las fuentes informantes no tienen clave
propia, por lo cual capturar 0 en dicho campo.

2. Oficina Central, gestiona con la Secretaria de Cultura el visto bueno de alta de fuentes informantes y autoriza

movimientos.

Para llevar a cabo el desarrollo del proyecto es necesario contar con el marco de instituciones museisticas,
del cual también se obtendra nuestra poblacion objetivo (visitantes de 12 afios y mas de edad). Para esto, la
Secretaria de Cultura valida el listado propuesto por INEGI y adiciona las que considera de su interés y lo turna

al area de Registros Administrativos del INEGI, responsable de generar la Estadistica de Museos.

Esta actividad, no busca integrar literalmente un nuevo marco de fuentes informantes, sino uno 6ptimo a
través del consenso interinstitucional. Sin perder de vista la comparabilidad entre afios estadisticos, y su

seguimiento.
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10.

Una vez que se cuenta con el visto bueno por parte de la Secretaria de Cultura, oficina central notifica a la
Coordinacion Estatal si procede o no con el movimiento de alta de la nueva fuente informante. Esta Ultima area
ingresa el movimiento al SIRESO con lo cual Oficina central, por sistema, recibe correo en el cual se solicita
ingresar al sistema para autorizar o en su caso rechazar el alta de la fuente informante.

Para el caso del resto de los movimientos al directorio, una vez que en la Coordinacién Estatal se realizar
en SIRESO dicha solicitud, en automatico Oficina central recibira correo respecto del movimiento para que
ingrese al sistema y autorice o rechace dicho movimiento

Oficina Central Integra el directorio de fuentes informantes para el ejercicio estadistico que dara inicio.

Al inicio de cada afo, Oficina central verifica el listado de fuentes informantes con estatus activo en el
SIRESO, para preparar la informacién que se requerird para la asignacion de cuotas de entrevistas.

Oficina Central, a través del Area de Marcos Estadistico asigna la cuota de entrevistas para cada fuente
informante.

Una vez validado el listado, se turna al area de marcos estadisticos para que lleve a cabo el célculo de la
cuota de entrevistas para cada institucion museistica. La cuota de entrevistas para cada museo oscilara entre
50 y 400 para todo el ejercicio estadistico, lo cual sera distribuido en un 50% para cada uno de los dos
periodos, y a su vez sera propuesto para que se aplique el 30% de entrevistas entre semana y el 70% en fin
de semana.

Oficina central turna directorio con distribucion de cuotas a coordinacion estatal.

Oficina central envia listado de fuentes informantes que participaran en la generacion de la estadistica en
el correspondiente ejercicio estadistico a la Coordinacién estatal, con copia para la Direccién regional. Dicho
listado contiene datos suficientes para la planeacién que en cada entidad se tendra que realizar para la
capacitacion, distribucién de materiales, supervision al levantamiento de la informacion, entre otras actividades
operativas.

Direccién Regional, verifica el directorio de fuentes informante contra fuentes activas en SIRESO

Como parte del seguimiento previsto, verificard que todas las fuentes con estatus activo en el SIRESO
estén consideradas en el listado que recién envié Oficina Central a la Coordinacion Estatal.

Coordinacion Estatal Revisa directorio de fuentes informantes y cuota asignada.

Verifica la composicién del listado de fuentes informantes que participaran en la generacion de la
estadistica para el ejercicio en cuestion, con el fin de asegurarse que, segun lo previsto, estdn todos en el
listado y que atodos les fue asignada una cuota de entrevistas.

Oficina Central prepara materiales de apoyo y gestiona clave para constancias de capacitacion a fuentes
informantes.

Previo al mes de capacitacion (junio) oficina central prepara diversos materiales de apoyo y los envia a las
Coordinaciones Estatales para que lleven dicha actividad conforme lo previsto en programa. En este proceso
también envia la clave que permitira generar constancias de capacitacion para cada participante.

Direccién Regional, da seguimiento y apoyo en la capacitacién a fuentes informantes

En los casos que lo requieran, personal de las Direcciones Regionales, podran participar en la imparticién
de la capacitacion a fuentes informante en coordinacion con el Area Estatal.

Coordinacion Estatal elabora oficios de colaboracion e invitacion al informante a la capacitacion.

Elabora los oficios necesarios para hacer la invitacion formal, tanto a la capacitacién como a su
participacion en el levantamiento de la informacion de informacion para la estadistica. Asimismo, realiza
programa de capacitacion a fin de establecer fechas a considerar para estas actividades.
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11.

12.

13.

14.

Coordinacion Estatal, capacita o0 en su caso reinstruye a fuentes informantes.

Con base en el programa elaborado, capacita a fuentes informantes en el mes de junio. No obstante,
cuando asi se requiera, ya sea porque posterior al mes de junio se incorporé nuevo personal al museo u otra
causa, podra llevar a cabo capacitacion en otro momento.

Es importante considerar que la capacitacién puede abarcar el llenado de los dos cuestionarios cuando
asi se requiera, sobre todo para museos nuevos que, por alguna circunstancia, no fue posible capacitarlos en
un inicio sobre el registro continuo de variables como afluencia, exposiciones, actividades y visitas virtuales y
con ello implementen mecanismos de registros en sus museos para dichas variables.

El taller se lleva a cabo en las oficinas de la propia Coordinacién estatal o en el lugar que ésta determine,
al cual acuden los responsables de las instituciones museisticas o las personas que éstos designen. Para esto,
se elabora un cronograma que permita capacitar a la totalidad de las fuentes informantes en los periodos
establecidos, asi como informar con oportunidad la fecha, horario y lugar requerida.

Con el fin de que todas las fuentes informantes sean capacitadas ya sea de manera completa o abreviada
(reinstruccion o actualizacion), cuando la fuente informante no acuda a la capacitacion, es necesario establecer
comunicacion inmediata con la misma, a fin de establecer cita para acudir a sus instalaciones a capacitar
al personal y, de ser necesario, hacer entrega de los materiales.

Durante la capacitacion a la fuente informante se daré a conocer la dinamica para el registro de los datos
en los cuestionarios, la cual cuando menos debe considerar: fecha o periodo en que se aplicaran o llenaran
ambos cuestionarios, insumos para su llenado conforme a cronograma y actividades que determine Oficina
central.

Oficina Central gestiona envio de cuestionarios y materiales de apoyo para las Coordinaciones Estatales

Con base en el directorio que participara en el ejercicio estadistico y la cuota de entrevistas asignada,
determina las cifras a distribuir para cada Coordinacion estatal. Dicha cifra debe contener la cantidad suficiente
de cuestionarios para entrevista a visitantes, cuestionario anual y una cantidad adicional de los dos
cuestionarios para imprevistos.

Direccidn Regional da seguimiento al registro y control de cuestionarios (Stock)

Verifica que se esté llevando el registro en controles respecto de la cantidad que recibié de Oficina Central,
cantidad asignada a cada museo, con lo cual llegado el momento sea registrada la cantidad recolectada y el
stock fisico para siguientes ejercicios.

Asi mismo, es importante verificar que en cada Coordinacién Estatal se esta generando acuse, ya sea
formato u oficio, a través del cual se hace entrega de los diferentes materiales a fuentes informantes
(cuestionarios, manuales, etcétera) para documentar que dichos materiales fueron entregados a las figuras
correspondientes.

Coordinacion Estatal distribuye cuestionarios en blanco y material de apoyo a fuente informantes.

Con base en el listado de fuentes informantes y la correspondiente cuota de entrevistas, determina las
cifras de cuestionarios a distribuir para cada fuente informante. Dicha cifra debe contener la cantidad suficiente
de cuestionarios para entrevista a visitantes y para el registro de informacion anual de museos.

La distribucién la realizard conforme lo tenga previsto en su planeacion, ya sea al momento de la
capacitacion, previo al levantamiento en cada periodo, u alguna otra estrategia que garantice que el museo
tendra los cuestionarios oportunamente para el registro de los datos.
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15. Coordinacidn estatal envia a Oficina Central reporte de capacitacion y reporte de control de cuestionarios

(stock).

Al concluir con la capacitacion, envia un reporte a Oficina Central conforme a lo siguiente:

Reporte de capacitacion a fuentes informantes de la Estadistica de museos.

Coordinacion Estatal:

Fuente Tipo de
informante | capacitacion
u otra

institucion

Lugar de
capacitacion

Fecha de Numero de

capacitacion | personas
capacitadas
adscritas al
museo

Numero de
personas
capacitadas
que
participan en
Servicio
social o
practicas
profesionales

Numero de
personas
capacitadas
adscritas a
otras
instituciones
relacionadas

Numero de
constancias
emitidas

Observaciones
o comentarios

Instrucciones:
Realizar el registro de:

1. Entidad o coordinacion estatal que realizé la capacitacion.

2. Clave de la Fuente informante que recibié la capacitacién o Nombre Otra institucion como son INAH, INBAL, etc.

3. Tipo de capacitacion: 1. Ordinaria, cuando es la que corresponde al mes de junio/ 2. Extraordinaria, cuando se realiza en periodo
diferente ya sea porque es personal nuevo o se detectd la necesidad de volver a capacitar.

4. Lugar de capacitacion: 1. Gestionado por el INEGI, cuando se realizé en un lugar gestionado por el INEGI ya sea en las instalaciones del
propio instituto y otro lugar donde acudirdn de diferentes museos/ 2. En el museo, cuando por diversas situaciones el personal del
museo no pudo acudir al sitio indicado por el INEGI y por lo tanto se le capacité en el museo donde labora o desarrolla sus

actividades.

5. Fecha de capacitacion

6. Numero de personas capacitadas adscritas al museo. Cantidad de personas por cada museo registrado.
7. Numero de personas capacitadas que participan en Servicio social o practicas profesionales. Cantidad de personas por cada museo

registrado.

8. Numero de personas capacitadas adscritas a otras instituciones relacionadas (Secretaria de Cultura, INAH, INBAL, etc.). Cantidad de

personas de otras instituciones.
9. Numero de constancias emitidas, las cuales no pueden ser mayor al total de personas capacitadas.
10. Observaciones o comentarios relevantes respecto al evento de capacitacion.

NOMBRE DE COLUMNA DESCRIPCION OBLIGATORIA | CLASIFICACION (Opciones de respuesta)
(S/N)

ID_COORDINACION_EST Identificador de la coordinacién estatal S 01a14,16a32,y 33y 34 (para Mex
que lleva a cabo el evento de oriente y ‘poniente respectivamente)
capacitacion a Fuentes informantes.

ID_FUENTE_INFORMANTE Identificador de la Fuente informante S (cuando la 1.Clave de la fuente informantes
que recibid la capacitacion. inf.

Corresponde
a fuente.

OTRAS_INSTITUCIONES Otras instituciones que recibieron la N 2.0tras instituciones: INAH, INBA, etc
capacitaciéon como son Secretaria de
Cultura, INAH, INBAL, etc.

TIPO Identificador del tipo de capacitacién. S 1.Capacitacién ordinario

2. Capacitacion extraordinaria
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LUGAR Identificador del lugar de la capacitacién. | S 1. Gestionado por el INEGI
2. En el museo

FECHA Fecha de capacitacion. S Fecha calendario
NUM_PER_MUSEO Numero de personas capacitadas S 0a998

adscritas al museo.
NUM_PER_SERVSOC Numero de personas capacitadas que S 0a998

participan en Servicio social o practicas
profesionales.

NUM_PER_OTRAS_INST Numero de personas capacitadas S 0a998
adscritas a otras instituciones
relacionadas (Secretaria de Cultura,
INAH, INBAL, etc.).

NUM_CONSTANCIAS Numero de constancias emitidas, las S 02998
cuales no pueden ser mayor al total de
personas capacitadas.

OBSERVACIONES Observaciones o comentarios relevantes N Texto
respecto al evento de capacitacion.

Como ya se menciond, es importante que la Coordinacién Estatal cuente con un documento acuse, ya sea
formato PEC u Oficio, que acredite la entrega de los materiales a las fuentes informante (cuestionarios, manuales,
etcétera). Ademés de ello, se deberd llevar un control del empleo de los cuestionarios, sobre lo cual Oficina Central
estard solicitando esta informacion cuando al concluir la captacion y procesamiento de la informacién de visitantes y
anual.

La informacién de control de cuestionarios y el stock, se debera realizar conforme al siguiente formato (contienen
informacién ejemplo):
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ESTADISTICA DE MUSEOS
CCONTROL DE LA DISTRIBUCION DEL CUESTIONARIO DE VISITANTES PEC-6-27A EN FUENTES INFORMANTES
Entidad federativa:
Afio estadistico: 2023
Stock de cuestionarios en blanco para el ejercicio 2022 (STOCK INICIAL) I:I
Cantidad de cuestionarios recibida de oficina central para el ejercicio 2023 L. N N .
Fecha de recepcion de cuestionarios de oficina central:
DISTRIBUCION EN FUENTES INFORMANTES ANO ESTADISTICO 2022 RECOLECCICH ENFUENTES INFORMANTES ENILOS DOS FERIODGS AfID
ESTADISTICO 2022
Clave de la fuente ) Cuestionarios en blanco FALTANTES POR
informante Nombre de la fuente informante que recibié de lafuente | Totalde | EXTRAVIOU OTRA
Ditr. En segundo’ TOTAL i porque no i CAUSA EN FUENTE
Distr. En primer periodo Fecha de periodo Fechade |DISTRIBUIDOS |Cuestionarios con informacion fueron utilizados recolectados INFORMANTE
(A) istribucié (B) istribucid| (C)=A+B (D) (E) (F)=D+E (G)
0| 0|
0| 0|
o 0
o 0
0| 0|
0| 0|
0| 0|
0| 0|
o 0
o 0
0| 0|
0| 0|
0| 0|
0 0|
TOTAL 0 0 0 0 o 0
COMPROBACION: sTOCK:
(F) CUESTIONARIOS RECOLECTADOS 0| STOCK INICIAL 2021 DE CUESTIONARIOS EN BLANCO [
+ (G) CUESTIONARIOS EXTRAVIADOS POR FUENTE INFORMANTE 0 -(D) CUESTIONARIOS CON INFORMACION o
+ CUESTIONARIOS NO UTILIZADOS= Cuestionarios recibidos de oficina central - ( C ) - Utilizados por la CE 0 - (G) CUESTIONARIOS EXTRAVIADOS 0
+ CUESTIONARIOS UTLIZADOS PARA CAPACITACION O PARA USO DE LA ESTATAL O REGIONAL [ ~(G) CUESTIONARIOS DANADOS (recolectados en blanco) o
= CUESTIONARIOS RECIBIDOS DE OFICINA CENTRAL 0 - CUESTIONARIOS UTILIZADOS POR LA CE 0
=STOCK FINAL 2021 DE CUESTIONARIOS EN BLANCO Y
II.A DIFERENCIA DE ESTE RENGLON DEBE SER CERO. lw/ 0| +CANTIDAD DE CUESTIONARIOS RECIBIDA PARA EJ. 2022 Y
STOCK EN LA CE PARA EL EJERCICIO 2023: 0|
Nota: En caso de que la version del cuestonario del ejercicio estadistico que acaba de
concluir sea diferente ala ultima version, la cantidad del "Stock en la CE para el
ejercicio 2022:" debera considerar Ginicamene el renglén "Cantidad de cuestionarios
recibida para el e]. 2022" .

INSTRUCTIVO DE LLENADO DEL CONTROL DE LA DISTRIBUCION DEL CUESTIONARIO DE VISITANTES
PEC-6-27A EN FUENTES INFORMANTES

OBJETIVO
Llevar un registro para el control de los cuestionarios, que permita identificar la cantidad de cuestionarios
distribuidos, recolectados y los stock inicial y final de cuestionarios en blanco para cada ejercicio estadistico.

INFORMACION PRE LLENADA

Entidad federativa: contiene la entidad federativa a la que corresponden las fuentes informantes.

Afio estadistico: contiene el afio estadistico del proyecto.

Clave de la fuente informante: clave de cada fuente informante de la entidad federativa que participa en la
estadistica.

Nombre de la fuente informante: nombre de cada fuente informante de la entidad federativa que participa en
la estadistica.

INSTRUCCIONES DE LLENADO

Cantidad de cuestionarios en blanco para el ejercicio xxxx: registre el stock inicial del ejercicio estadistico
gue acaba de concluir (es el stock final del ejercicio inmediato anterior).

Cantidad de cuestionarios recibidos de Oficina Central para el ejercicio xxxx: registre el nUmero de
instrumentos de captacion PEC-6-27A que recibid para el ejercicio que esta por iniciar.

Fecha de recepcidn: registre la fecha (DD/MM/AAAA) en que recibié los instrumentos de captacion PEC-6-
27A.

Distribucion en fuentes informantes

A. Distr. En primer periodo: registre el total de cuestionarios PEC-6-27A entregados a la fuente informante
para el levantamiento de la informacion en el primer periodo.

B. Distr. En segundo periodo: registre el total de cuestionarios PEC-6-27A entregados a la fuente informante
para el levantamiento de la informacién en el segundo periodo.

Fecha de distribucion: registre la fecha (DD/MM/AAAA) en la cual entregd los cuestionarios PEC-6-27A a la
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fuente informante de acuerdo con el periodo.

C. Total distribuidos: de manera automatica el total quedara registrada al momento de ir llenando los
apartados.

Recoleccion en fuentes informantes en los dos periodos

D. Cuestionarios con informacion: registre la cantidad de cuestionarios con informaciéon de entrevistas
realizadas que le entregé la fuente informante. Esta cifra debera ser igual a la que indica el reporte del SICAEM:
"Avance de captura integrada a nivel nacional" en la columna "Cuestionarios".

E. Cuestionarios en blanco que recibié de la fuente informantes porque no fueron utilizados: registre la
cantidad de cuestionarios en blanco no utilizados que le entregé la fuente informante.

F. Total de cuestionarios recolectados: de manera automatica el total quedara registrada al momento de ir
llenando los apartados.

G. Faltantes por extravio u otra causa en fuente informante: registre la cantidad de cuestionarios faltantes
o extraviados que le report6 la fuente informante.

Comprobacién: de manera automatica el resultado de comprobacion quedara registrado al momento de ir
llenando los apartados.

Stock: de manera automética el resultado de formatos en stock quedara registrado al momento de ir llenando
los apartados. Para este apartado, en caso de informacion en los renglones “-CUESTIONARIOS DANADOS
(recolectados en blanco) y CUESTIONARIOS UTILIZADOS POR LA CE se debera hacer el registro de manera
manual.
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ESTADISTICA DE MUSEOS
CONTROL DE LA DISTRIBUCION DEL CUESTIONARIO INFORMACION ANUAL DE MUSEOS PEC-6-27 EN FUENTES INFORMANTES
Entidad Federativa:
Stock de cuestionarios en blanco para el ejercicio 2022 (STOCK INICIAL) |:|
Cantidad de cuestionarios recibida de oficina central para el ejercicio 2023 Fecha de recepcion:
A. DISTRIBUCION A FUENTES INFORMANTES B. RECOLECCION EN FUENTES INFORMANTES
Clave de la fuente )
Nombre de la fuente informante -
Informante Cantidad de . X . . Total de
. . L. ., | Cuestionarios con | Cuestionarios . .
cuestionarios Fecha de Distribucion K .. . ., cuestionarios
. informacion sin informacién
distribuidos recolectados
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
Total 0 0 0 0
COMPROBACION: STOCK:
CUESTIONARIOS RECOLECTADOS 0[STOCK INICIAL 2021 DE CUESTIONARIOS EN BLANCO 0
+ CUESTIONARIOS EXTRAVIADOS 0| -CUESTIONARIOS CON INFORMACION 0
+ CUESTIONARIOS DARADOS ol - CUESTIONARIOS EXTRAVIADOS
CUESTIONARIOS UTILIZADOS PARA CAPACITACION 0[ - CUESTIONARIOS DANADOS (recolectados en blanco) 0
O PARA USO DE LA ESTATAL O REGIONAL
= CUESTIONARIOS UTILIZADOS 2021 0| - CUESTIONARIOS UTILIZADOS POR LA CE 0
=STOCK FINAL 2021 DE CUESTIONARIOS EN BLANCO 0
|LA DIFERENCIA DE ESTE RENGLON DEBE SER CERO |=£ 0| +CANTIDAD DE CUESTIONARIOS RECIBIDA PARA EJ. 2022 0
Nota: En caso de que la versidn del cuestonario del ejercicio estadistico que acaba de STOCK EN LA CE PARA EL EJERCICIO 2023: | 0
concluir sea diferente a la ultima version, la cantidad del "Stock en la CE para el ejercicio
2022:" debera considerar Gnicamene el renglén "Cantidad de cuestionarios recibida para el
ej.2022" .

INSTRUCTIVO DE LLENADO DEL CONTROL DE LA DISTRIBUCION DEL CUESTIONARIO INFORMACION
ANUAL DE MUSEOS PEC-6-27 EN FUENTES INFORMANTES

OBJETIVO
Registrar la cantidad de instrumentos de captacion que se distribuyeron en las fuentes informantes, asi como los que
se recolectan con informacion y los no utilizados.

INFORMACION PRE LLENADA

Entidad federativa: contiene la entidad federativa a la que corresponden las fuentes informantes.

Clave de la fuente informante: clave de cada fuente informante de la entidad federativa que participa en la estadistica.
Nombre de la fuente informante: nombre de cada fuente informante de la entidad federativa que participa en la
estadistica.

INSTRUCCIONES DE LLENADO

Cantidad de cuestionarios recibidos de Oficina Central: registre la cantidad de instrumentos de captacion PEC-6-27
recibidos, que le fueron enviados por parte de Oficina central.

Fecha de recepcion: registre la fecha (DD/MM/AAAA) en que recibié los instrumentos de captacion PEC-6-27.

A. Distribucion a fuentes informantes

Cantidad de cuestionarios distribuidos: registre el total de cuestionarios PEC-6-27 entregados a la fuente informante
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para el levantamiento de la informacion.

Fecha de distribucion: registre la fecha (DD/MM/AAAA) en la cual entregd los cuestionarios PEC-6-27 a la fuente
informante.

B. Recoleccion en fuentes informantes

Cuestionarios con informacion: registre la cantidad de cuestionarios con informacion anual que le entregé la fuente
informante.

Cuestionarios no utilizados: registre la cantidad de cuestionarios en blanco no utilizados que le entregé la fuente
informante.

Total de cuestionarios recolectados: de manera automatica el total quedara registrada al momento de ir llenando los
apartados.
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3.3 Registro de lainformacidn en instrumentos de captacién

La estadistica de museos es captada a través de dos cuestionarios: la forma PEC-6-27 titulada “Estadisticas de
museos. Informacion Anual”’, y la forma PEC-6-27A que corresponde a la “Estadistica de museos. Registro de
visitantes”. En su interior se recopilan datos de la institucién, del personal que participa, asi como de los visitantes.

La PEC-6-27 esta disefiada para registrar informacion de un solo recinto, la PEC-6-27A esta hecha para registrar
hasta diez entrevistas a los visitantes de los museos de 12 o mas afios de edad.

Los cuestionarios estan integrados por varios apartados tematicos:

El primero es la caratula. Los formatos PEC-6-27 y PEC-6-27A tienen elementos semejantes como son: mes y
afio de re- gistro de la informacién, denominaciéon de la institucién, ubicacion geografica por entidad federativa,
municipio o alcaldia y localidad, clave, algunas disposiciones de la Ley de Sistema Nacional de Informacién Estadistica
y Geografica, informacion general, instrucciones generales de llenado y autorizacion del informante con su nombre,
firma y la certificacion oficial de esta Ultima.

Para el registro es necesario seguir las instrucciones generales de llenado indicadas en dicho formato.

El registro de los datos en el cuestionario PEC-6-27 por parte del museo se debe realizar en el mes de enero del
siguiente afio al de la informacion.

Para el caso del cuestionario PEC-6-27A, el registro de los datos se hace mediante entrevista que aplicara el
personal de los museos a los visitantes del recinto en los periodos previstos en programa. Regularmente comprende
dos periodos: el primero durante el mes de julio y el segundo durante el mes de octubre; sin embargo, en casos que
se requiera y autorice los museos podran aplicar un mes antes o un mes después del mes establecido para cada
periodo.

La cantidad de entrevistas que aplica cada museo oscila entre 50 y 400 para todo el ejercicio estadistico,
de tal manera que dicha cantidad se distribuye 50% en cada uno de los dos periodos de levantamiento. A su vez
dicho cantidad se propone se aplique el 30% de entrevistas entre semanay el 70% en fin de semana, sin que
esto infiera para que los museos apliquen entrevistas con distribucion diferente segun lo requiera.

3.4 Recoleccion de datos

La recoleccion de datos consiste en acudir a la fuente informante y recuperar los instrumentos de captacion en los
cuales se haya registrado informacion, ya sea PEC-6-27 o PEC-6-27A. Estos deberan estar acompafiados de la forma
PEC-6-62 (Remisién de formatos estadisticos que envia la fuente informante) en la cual se indica el total de
instrumentos que entrega la institucion.

Es importante que al momento de la entrega de los cuestionarios y antes de salir del establecimiento, verifique
que la informacién no presente omisiones o incongruencias a fin de resolverlos en ese mismo momento y evitar con
ello reconsultas o visitas posteriores. Asimismo, es necesario cerciorarse de que la documentacién esté completa.

Ademas de lo descrito en el parrafo anterior, revise la cuota de entrevistas establecida. En caso de que no se
cumpla,
es necesario verificar con la fuente informante la razén de dicha situacién para informar a Oficina central.

Cuando resulte imposible acudir a la fuente informante a recolectar la informacién, acuerde con la fuente informante
el envio por paqueteria. Esta situacion se debe informar al area responsable de la Estadistica de museos en Oficina
central para que se integre a los informes de gestién.

Cuando la fuente informante tenga en su poder cuestionarios en blanco cuya version ya caduco es necesario
recolectar estos ejemplares para su tratamiento de baja en oficina. De igual manera, cuando el ejercicio estadistico
ya concluyé y la fuente informante cuete con sobrantes de cuestionarios en blanco, es necesario recolectar dicho
material.
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3.5 Validacion y captura de lainformacion

Validacion es el conjunto de actividades para identificar, en la informacion captada, los datos que cumplen con los requisitos
de congruencia l6gica y aritmética, completes e integridad, a fin de aplicar a los que no los cumplen una solucién bajo
criterios especificos, que aseguren la eliminacién de inconsistencias sin afectar los datos validos originales.

Conforme a lo anterior, el personal encargado de estas tareas debe criticar y examinar la integridad y congruencia de
los datos contenidos en los cuestionarios estadisticos, y en caso necesario, consultar a la fuente informante para aclarar
dudas y omisiones y con ello corregir o complementar los textos y las respuestas precodificadas que se requieran capturar.

Normas generales
Analice la estructura de los cuestionarios conforme al presente manual y a cada uno de los catalogos

Durante la critica, revise los datos sin alterar la informacion registrada en los cuestionarios, excepto:

a. En caso de existir anotaciones en el espacio de Observaciones, y que éstas modifiquen alguna(s) respuesta(s).
En estos casos transcriba; valide con rojo esta informacién y cancele con dos diagonales en azul la respuesta
errénea sin invadir las respuestas de las variables contiguas.

b. Silainformacién estuviera incompleta o incongruente consulte con la fuente informante y corrija de igual forma
0 complemente.

c. En caso de encontrar cifras con punto decimal utilice los siguientes criterios:
¢ Cuando la cifra tenga decimal en punto 5 considere como cero. Ejemplo 10.5 dejar en 10.

e Cuando la cifra tenga decimal de punto 6 hacia arriba recorra la siguiente cifra. Ejemplo 10.6 dejar en 11.
Cuando los criterios en manuales asi lo determinen, asigne cédigos de No especificado. Estos se daran en el proceso
de validacion de la informacion.
Tenga presente que en la medida en que se eleve la calidad de la critica realizada se facilitara la captura de datos.

En los casos que aplique, consulte siempre los catalogos para asignar la clave correcta durante la captura en el Sistema
de Captura de la Estadistica de Museos (SICAEM).

Finalmente registre en los controles las omisiones e inconsistencias en la informacion, detectadas en los cuestionarios,
de ser necesario coméntelas con el informante en visitas posteriores a fin de concientizarlo en importancia de especificar
correctamente los datos solicitados en dichos documentos.

Procedimientos

La critica y validacién de las estadisticas de museos son actividades que forman parte del proceso de tratamiento de la
informacién.

El orden recomendable para realizar estas actividades es:
1. Revisién del registro de los cuestionarios requisitados en los controles correspondientes.
2. Registro del folio del cuestionario de visitantes. Se debe manejar un consecutivo para todo el afio estadistico
por cada fuente informante. Se anota en la portada del cuestionario en el espacio correspondiente y se captura

en el SICAEM.

3. Critica y validacién de la informaciéon contenida en los cuestionarios para garantizar que esté completa y
congruente.

4. Captura de los cuestionarios en el sistema SICAEM.
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5. Revision y validacion correspondiente de los reportes de produccion.

6. Proceso de integracion de la informacion para generar el archivo.

Instrumentos
Para realizar la critica y validacion se necesitaran los siguientes materiales:

e Cuestionarios para criticar.

e Lapices color rojo y azul.

e Sacapuntas y goma.

e Los instrumentos que permitiran al critico fundamentar su labor son:
¢ Manual para la captacién y procesamiento.

¢ Catalogos de cédigos de las diferentes variables para posibles consultas: geografico, lenguas e idiomas,
paises.

¢ Claves de las instituciones que son asignadas por el sistema de registros administrativos sociodemogréficos
(SIRESO).

¢ Catalogo del Sistema Nacional de Clasificacién de Ocupaciones (SINCO) y el Sistema de Consulta Rapida
al Catélogo de Integracién para las Estadisticas Vitales (SICORCIT).

¢ Marco conceptual de la estadistica de museos.

Reglas especificas para la criticay validacion

Revise que cada uno de los paquetes recibidos presente en primer término, su correspondiente nota de remision de
formatos estadisticos que envia cada fuente informante (PEC-6-62), debidamente requisitada.

Verifique que el nimero de cuestionarios sea igual al sefialado en la nota de remision. En caso de detectar
inconsistencias es necesario hacer la correccion en la nota de remision.

Revise que la institucién que reporta la informacion sea la misma en cada uno de los cuestionarios del paquete, asi
como su nota de remisién correspondiente, y sello de esta. En caso de detectar alguna inconsistencia haga la aclaraciéon de
acuerdo con el criterio anterior.

Efectle la critica y validacion de cada variable, en la forma en que se describe a partir del apartado del presente
manual.

Una vez concluida la critica y validacion, registre el nombre de la persona que realizé esta actividad y la fecha en que
lo hizo, para ello utilice el reverso de la forma PEC-6-62 Remision de formatos estadisticos que envia la fuente
informante.

Realice la captura de la informacién, como se indica en el manual del SICAEM.
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Critica general de lainformacién

La critica de la informacion comienza a partir del analisis general de los datos que contiene cada cuestionario, es decir, la
congruencia entre los datos. Si éstos son incompletos o incongruentes es indispensable consultar a la fuente informante.

A continuacién, se analizan las relaciones y la congruencia béasica de los datos principales:

Primera relacion: establece correspondencia entre los datos de la denominacion y ubicacion de la institucion y sello de
esta.

a) La denominacion y la institucion aparecen en la caratula de los cuestionarios, en la PEC-6-27 y la PEC-6-27A,; el
sello antes citado se localiza en la parte inferior e intermedia de la caratula.

b) La denominacion de la institucion sera identificable a la vez en el espacio “clave” en donde los dos primeros
recuadros aparecen ya marcados, el tercero y cuarto hacen referencia a la entidad federativa que se trate, los
siguientes tres pertenecen al municipio correspondiente, y los cuatro Gltimos hacen referencia a la clave asignada
por el SI- SEDES al recinto en cuestion.

¢) La ubicacién geografica de la institucion debera ser congruente con su clave y con la referencia que hace el sello
del mismo.

d) Paralos casos de incongruencia remitirse al formato PEC-6-62 que encabeza cada paquete y corrijalo.

Segunda relacion (PEC-6-27A): establece congruencia entre el nimero de ENTREVISTAS que contiene cada
cuestionario con el niumero sefialado en la caratula del mismo y la identificacién del “dia de la semana” reportados en
dicho cuestionario.

a) Para casos distintos a lo anterior, se debe corregir la nota de remisién PEC-6-62, la cantidad anotada en la carétula,
de acuerdo con los casos contenidos en los cuestionarios.

Tercerarelacion: establece la congruencia entre las variables.

a) Infraestructura, caracteristicas de la institucion, caracteristicas de operacion y variables de registro continuo”.

b) Caracteristicas sociodemograficas y culturales y caracteristicas de la visita.

z

Cuartarelacion: establece congruencia entre las anotaciones presentadas en el espacio de Observaciones y la cancelacion
del caso a codificar.

a) Antes de iniciar la critica y validacién de los casos contenidos en los cuestionarios, lea cuidadosamente las
anotaciones que se presenten en el espacio de Observaciones.

Quinta relacién: identifica las condiciones fisicas elementales que debe satisfacer la presentacion de los datos y que de
no cumplir originan la transcripcién de informacion.

Los datos estadisticos museales registrados, requieren ser recopilados en los cuestionarios PEC-6-27 y PEC-6-27A, y
con las especificaciones en ellos contenidas, para facilitar su explotacion a través de los programas de procesamiento
electrénico previamente disefiados. Por ello, es necesario transcribir la informacion, cuando:

a) El cuestionario requisitado esta roto o deteriorado.

b) Cuando el cuestionario se encuentre engrapado a otros para registrar mas de diez entrevistas.
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En los casos antes citados, la transcripcion se realiza con la finalidad de recuperar la mayor cantidad posible de
informacion. En esta actividad se debe anotar la leyenda “transcrito en el area de critica” en el espacio de Observaciones.

Validacién de la fuente informante

Para validar este rubro, verifique que esté anotada la clave asignada por SIRESO, o anoétela, considerando las 11
casillas que contiene la clave Unica.

Esta clave se integra de la siguiente manera:

a) Representa la clave que identifica el subsistema estadistico museal ya impreso en el cuestionario
b) Representa la clave que identifica la entidad donde se ubica la fuente
c) Representa la clave que identifica el municipio donde se ubica la fuente

d) Representa un nimero consecutivo que asigna el sistema SIRESO a la fuente informante

Ejemplo:

o(foj1j0|0|0]|1
T -

2.NOMBREDE LA INSTITUCION MUSEO NACIONAL DELA MUERTE

3.UBICADOEN: ENTIDAD FEDERATIVA AGUASCALIENTES -
MUNICIPIO O DELEGACION AGUASCALIENTES R B
LOCALIDAD O COLONIA AGUASCALIENTES

En el caso de que la denominacion de la institucién no esté especificada, sea ilegible o se tenga duda sobre su
denominacién correcta, verifiqgue en su catalogo ubicandolo de acuerdo con la entidad y municipio donde radica.

En caso de que en el municipio hubiera varias instituciones y no se sabe a cudl de ellas pertenece la informacion,
identifique la institucién con la informacién del SELLO, que viene en la parte inferior e intermedia de la caratula del
cuestionario y/o con el nombre y firma de la persona autorizada para suministrar los datos, la cual debera comparar con
otros casos del mismo mes y paquete para saber si corresponden a una misma institucion, o bien verifique que dicha
informacion sea congruente con la forma PEC-6-62, que encabeza cada paquete.

CUESTIONARIO PARAVISITANTES

Revise que aparezca el total de entrevistas en la PEC-6-62 y este sea congruente con el total de entrevistas que conforman
los cuestionarios que la fuente informante entrego.

De igual manera verifique en cada cuestionario la correspondencia entre la portada y su contenido respecto del total de
entrevistas y su desagregacion de entre semana o fin de semana.
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Critica y validacion de las caracteristicas sociodemograficas y culturales del visitante y caracteristicas de la visita

Las caracteristicas sociodemograficas y culturales del visitante y caracteristicas de la visita son conocidas a través de las
siguientes variables:

1. Consecutivo

2. Diade entrevista

3. Sexo

4. Edad

5. Lugar de origen (residencia habitual)
6. Nacionalidad

7.  Escolaridad

8.  Ocupacion

9. Lenguas indigenas e idiomas

10. Estimulo familiar en la infancia

11. Frecuencia de la visita

12. Visita a otros lugares de exhibicion
13. Medio para enterarse del recinto
14. Planeacion de la visita

15. Motivo de la visita

16. Medio de transporte utilizado para llegar al recinto
17. Tiempo de traslado

18. Tipo de entrada

19. Persona que acompafia al visitante
20. Tamafio del grupo

21. Servicios utilizados

22. Opinion sobre las exposiciones

23. Nivel de aprendizaje

24. Duracion de la visita

25. Intencién de repetir la visita

26. Recomienda la visita

27. Evaluacién general

28. Motivo para no visitar

29. Observaciones

Consecutivo del visitante: verifiqgue que se hayan utilizado sin saltarse alguno.

Dia de entrevista: verifigue que venga cruzado un solo cédigo (1) Entre semana o (2) Fin de semana
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Sexo: verifiqgue que sélo esté cruzado un cédigo. Cuando el espacio aparezca en blanco, recurra al espacio de
Observaciones para rescatar la informacion o en su defecto verifique con la fuente informante el codigo a asignar.
Recuerde que sexo es una de las variables en las que no podra recurrir a la clave “No especificado”.

Edad (en afios cumplidos): verifique que el dato esté anotado correctamente.

a) Cuando detecte alguna inconsistencia con respecto a esta variable revise el espacio de Observaciones.

b) Cuando el dato reportado corresponda a una edad menor a 12 afios y no se acompafie de ninguna observacion
aclaratoria cancela la edad indicada y se codifica con la clave 99 después de realizar la consulta al informante. De
igual forma si viniera en blanco la casilla de edad se codificara con la clave 99 “No especificado”.

c) Cuando ESCOLARIDAD Y OCUPACION corresponden correctamente, PERO EDAD no, se asignara un 99 a la
edad. Ejemplo: una persona reporta una edad de 15 afios con escolaridad de licenciatura o mas y ocupacion de
licenciado, ingeniero, médico, contador publico, etc. La edad es incongruente y por lo tanto asignara 99 en edad.

Lugar de residencia habitual: verifigue que estén anotados todos los datos de esta variable; el nombre correcto y
completo de la Entidad, Municipio y Localidad, respectivamente, asi como el Cddigo Postal. Podra utilizar nueves para
“No especificado” en entidad, municipio y localidad, en caso de no contar con la informacion.

a) Cuando la residencia sea extranjera debera solo venir el pais en entidad federativa.
b) Codifique con el catalogo geografico.

c) En caso de que no venga anotado algun dato, proceda a revisar el apartado de Observaciones para ver si existe
alguna informacién adicional al respecto. De no ser posible, podra utilizar los cédigos nueves para “No especifica-
do” al momento de capturar.

d) Cuando solamente cuente con el cddigo postal, verifique su validez y de ser posible con base en este obtenga los
datos faltantes de estas variables.

e) Sise presentan dos o mas opciones de Entidad opte por la primera. En caso de que la primera no corresponda al
municipio y/o localidad, seleccione la opcidn que tenga congruencia con el resto de los datos geogréficos. Aplique
el mismo criterio para municipio y localidad.

f) En el supuesto de que el LUGAR DE RESIDENCIA fuese en el extranjero, se validara la congruencia que el codigo
en entidad sea 33 y en municipio, localidad y cédigo postal esté en blanco, lo cual el SICAEM asignara en automatico
ceros a estas tres variables.

Nacionalidad: verifigue que so6lo esté cruzado un cddigo y que cuando éste sea 2 venga informacién en el espacio
especifique. Ante ausencia de dato remitase al espacio de Observaciones y si eso permite confirmar su nacionalidad,
registre la opcion correspondiente. De no ser asi codifique 9 “No especificado”.

Escolaridad: considere para esta variable solo una opcién de 01 a 10. Cuando haya elegido la opcion 1 (Ninguna), verifique
gue CONDICION DE TERMINO se encuentre sin informacién.

a) Cuando esté escrita una de las opciones entre la 02 y 10, verifique que venga cruzada una opcion en
CONDICION DE TERMINO.

b) Sino hubiera informacién en algin nivel de escolaridad, o bien cuando exista duda respecto a la escolaridad indica-
da, remitase a la ocupacion declarada, criterio valido solo cuando se especifican ocupaciones como: profesionistas,
litigantes, licenciado, etc. lo que le permitird inferir si es necesario cierto nivel académico profesional.

¢) Sino se indica ningln nivel de instruccion revise el apartado de Observaciones para recuperar la informacion. Si
estos recursos se han agotado codifique nueves para No especificado.
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Ocupacion: la informacién estadistica referente a ocupacion en la Estadistica de museos, proporciona datos sobre el conjunto
de funciones, obligaciones y tareas que un individuo desempefia en su empleo, oficio o puesto de trabajo.

Para su correcta critica observe las siguientes instrucciones:

a) Estudie el contenido del SINCO, identifique su estructura, las caracteristicas que fundamenten la clasificacion de
los grupos principales y revise las ocupaciones individuales integradas en cada grupo.

b) Verifique que en la variable OCUPACION, esté anotada una ocupacion y/o su descripcion.

c) Al criticar la informacién no altere la misma, es decir, no borre lo que se informa, no cancele, tampoco haga
anotaciones por aplicar criterios distintos a los establecidos en el presente manual.

d) Ante la omision del dato trate de rescatarlo en el rubro de Observaciones. Si no es posible identificarlo, anote el texto
“No especificado”. Con esto, al realizar la codificacidon automatica el sistema asignara 9999 a dicha descripcion.
Recuerde que el codigo 9999 se utiliza para los casos en que el cuestionario no presenta descripcion alguna de la
ocupacion (ocupacion omitida), y el cadigo 9000 para descripciones de ocupacion que no estan lo suficientemente
especificadas por lo cual no fue posible clasificarlas en alguna de las claves del SINCO al momento de la
codificacion manual.

e) Sivinieran dos o més ocupaciones deje solo la primera y cancele las restantes.

f) Lleve a cabo la captura del texto tal cual esta en el cuestionario.

g) Cuando lleve a cabo la codificacion manual, si se le presenta algin caso de ocupacién insuficientemente
especificada como, por ejemplo: empleado o trabajador, consulte en Observaciones para verificar si es posible
recuperar informacién, en caso de no existir informacién codifique 9000.

Lenguas indigenas e idiomas: verifique que se encuentre registrado maximo tres opciones. Si se encuentra en blanco y
no le fue posible rescatar la informacion, utilice 9 y escriba “No especificado”.

a) Cuando el codigo registrado sea (7 u 8) otro, verifique que venga informacion en Especifique, de lo contrario escriba
“No especificado”.

Estimulo familiar en la infancia: verifigue que venga cruzada sélo una opcién, en caso de venir en blanco remitase a
Observaciones, de no ser posible rescatar la informacion codifique con 9 “No especificado”.

Frecuencia de visita

Primera visita (¢ Es la primera vez que visita este lugar?): verifique que venga cruzada sé6lo una opcién.

a) Silarespuesta fue cddigo (1) Si, corrobore que la informacién continde en la variable 1.14

c) Silarespuesta es cadigo (2) No, verifigue que haya continuado en la variable 1.12

Visitas en el afio (En los Gltimos doce meses, ¢cuantas veces ha visitado este lugar...?): verifique que venga
registrado el nUmero de veces que ha visitado el lugar, asi como el pase a la variable 1.14

a) En caso de ninguna visita, verifique que venga en ceros y que la informacion contintie en la pregunta 1.13.

Afios transcurridos de la Ultima visita (¢, Hace cuantos afios visito este lugar?): verifigue que venga registrado el
namero de afios.

Visita a otros lugares de exhibicion: verifique que venga cruzado solo un cddigo y en caso de respuesta (1) Si, que
venga informacién en Cuéantos lugares.
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a) Sino viniera informacién con cddigo 1 ni 2, verifique en Observaciones y si no es posible rescatar la informacién
codifique 9 “No especificado”.

b) En caso de no venir informacién en nimero de lugares, remitase a Observaciones para rescatar la informacion, si
no es posible recuperarla codifiqgue con 99 (No especificado).

c) Siviniera informacion en nimero de lugares y la respuesta es (2) No, cancele y corrija a (1) Si.

Medio para enterarse del recinto: verifique que venga registrado maximo dos opciones del 01 al 12 y si no hubiera
informacion codifique con 99 (No especificado).

a) En caso de cddigo (12) Otro, corrobore que venga especificado, o remitase a observaciones si no viniera
informacion codifique con 99 (No especificado).

Planeacion de la visita: verifique que venga marcado solo un codigo.

a) En caso de no haber informacién codifique con 9 “No especificado”.

Motivo de la visita: verifique que tenga registrado hasta seis codigos.

a) En caso de no venir informacion, codifique con 99 y escriba “No especificado”.
b) Si el codigo es (10) Otro, corrobore que venga especificado, si no es asi escriba “No especificado”.

¢) Verifique que si el motivo de la visita es codigo (4) Motivos escolares, en la variable ESCOLARIDAD debe venir
cédigode 2 a 9.

d) Revise que cuando el motivo de la visita sea codigo (5) Motivos laborales, en OCUPACION venga informacion de
un empleo.

Medio de transporte utilizado para llegar al recinto: verifigue que venga registrado solo un cédigo del 1 al 7.
a) En caso de no existir informacion codifique con 9 “No especificado”.
b) Si el cédigo es (7) Otro, corrobore que venga especificado, si no es asi escriba “No especificado”.

Tiempo de traslado: verifique que venga registrado un cddigo del 1 al 8.

a) Sino existe informacién codifique con 9 “No especificado”.
Tipo de entrada: verifique que venga marcado solo un cédigo.
a) Sino existe informacién codifique 9 “No especificado”.

Persona que acompafia al visitante: verifigue que venga registrado méaximo 2 codigos del 2 al 8 y en caso de que el
cadigo sea 1 Nadie no venga ningun otro codigo.

a) Sino viene informacion codificar con 9 “No especificado”.
b) Siel codigo es (1) Nadie, verifique que haya realizado el pase a variable 2.9

c) En caso de respuesta (8) Otro, verifiqgue que haya informacion en especifique, en caso de no venir escriba “No
especificado”.

d) Revise que cuando la respuesta sea (1) Nadie, no haya registrado en la variable 2.3 MOTIVO DE LA VISITA, el
cédigo (1) para acompaiiar a alguien.
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e) Sien 2.3 MOTIVO DE LA VISITA se registrd codigo (1) Acompafar a alguien'y en 2.7 PERSONA QUE ACOMPARNA
tiene cdédigo (1) Nadie, cancele en 2.7 el cddigo (1) Nadie y codifique con 9 “No especificado”.

f) Sivariable 2.8 TAMANO DE GRUPO presenta informacion y 2.7 PERSONA QUE ACOMPANA AL VISITANTE no
trae informacion, codifique (8) Otro y en el espacio de Especifique escriba “No especificado”.

Tamarfio de grupo: verifique que venga informacion si en variable 2.7 PERSONA QUE ACOMPANA AL VISITANTE existe
algun cédigo del 2 al 8, de lo contrario deberéa venir en blanco.

En variable MENORES DE 12 ANOS, podra presentar valor igual o menor a lo reportado en TAMANO DE GRUPO.

Servicios utilizados: verifigue que venga informacién en por lo menos uno de los cddigos y los otros espacios
en ceros.

a) Sino presenta informacion, codifique con 99 “No especificado”.

Opinidén sobre las exposiciones: verifiqgue que venga registrado sélo un cédigo del 1 al 6.

a) En caso de codigo (6) No vi las exposiciones, debe venir informacion hasta la variable 2.12 DURACION DE LA
VISITA

b) Si no presenta informacion, codifique con 9 “No especificado”.
Nivel de aprendizaje: verifigue que venga informacion de 00 a 10.

a) Cuando en variable 2.10 OPINION SOBRE LAS EXPOSICIONES presente cédigo diferente de 6, en variable 2.11
NIVEL DE APRENDIZAJE debe venir con informacion, de lo contrario codifique con 99 “No especificado”.

b) Sien 2.10 OPINION SOBRE LAS EXPOSICIONES el codigo es 6 No vi las exposiciones y en NIVEL DE APREN-
DIZAJE existe informacion cancele con dos lineas.

Duracién de la visita: verifique que tenga informacién en horas y minutos y en caso de no completar horas que venga en
ceros.

a) Sino hubiese informacion en horas y minutos codifique con 99 “No especificado”.

Intencion de repetir la visita: verifigue que venga cruzado un sélo cddigo. En caso de no tener informacion codifique con
9 “No especificado”.

Recomienda la visita: verifiqgue que venga registrado un solo cAdigo y si no hubiera informacién codifique con 99 (No
especificado).

a) Sielcodigo es 16 o 27 (Otro), corrobore que venga especificado, si no es asi escriba “No especificado”.

Evaluacion general: verifigue que venga informacion de 00 a 10.

a) Sino presenta informacion, codifique con 99 “No especificado”.

Motivo para no visitar: verifiqgue que venga un maximo de tres cddigos del 01 al 10 y en caso de cédigo (10) Otro, que
tenga informacién en Especifique.

a) En ausencia de datos codifique 99.
30

INEGI. Estadistica de Museos 2023. Manual para la captacion y procesamiento. 2024.



CUESTIONARIO ANUAL
Se verificar los datos del cuestionario con lo indicado en la nota de remisién PEC-6-62.
De igual manera verifique la correspondencia de dicho total con su desagregacion por exposiciones y otros eventos.

Critica y validacion de la infraestructura, las caracteristicas de la institucién y caracteristicas de operacién de la
institucion

Los datos generales de la infraestructura, las caracteristicas de la institucién y de operacién son conocidas a través de las
siguientes variables:

1. Afio de creacion de la institucion

2. Afo de apertura al publico

3.  Superficie del terreno

4.  Superficie total construida

5.  Superficie de exhibicion para exposiciones permanentes
6. Superficie de exhibicién para exposiciones temporales
7. Superficie para servicios y atencion al visitante

8.  Superficie para administracién y operacién de la institucion
9. Caracteristicas del inmueble

10. Sefializacion

11. Accesibilidad

12. Pagina web

13. Capacidad de recepcion y atencién

14. Tipo de establecimiento

15. Instituciéon con fines de lucro

16. Tematica principal

17. Tipo de coleccion permanente

18. Coleccién permanente exhibida durante todo el afio
19. Renovacion de la coleccion permanente

20. Cobertura de la renovacion

21. Origen de la coleccién permanente

22. Representacion de la coleccién permanente

23. Gestion administrativa

24. Titularidad

25. Origen de los recursos financieros para la operacion
26. Grupos de apoyo

27. Entrada

28. Cobro a extranjeros

29. Cuota de ingreso

30. Descuentos/exenciones

31. Servicios disponibles

32. Personal de la institucion

33. Personal de servicios subrogados
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34. Personal de la institucién que atiende de manera directa al visitante

35. Edad del personal de la institucion

36. Personal de la institucién que habla lenguas indigenas e idiomas adicionales al espafiol
37. Condicién de alfabetismo del personal de la institucion

38. Escolaridad del personal de la institucion

39. Voluntariado/servicio social

40. Voluntariado/servicio social atiende de manera directa al visitante

41. Edad del voluntariado/servicio social

42. Voluntariado/servicio social que habla lenguas indigenas e idiomas adicionales al espafiol
43. Condicién de alfabetismo del voluntariado/servicio social

44. Escolaridad del voluntariado/servicio social

45. Dias abiertos al visitante

46. Afluencia de visitantes

47. Numero de exposiciones temporales

48. Numero de actividades

49. Servicio de visita virtual a exposiciones

50. Direccién Web o URL donde se ofrecen visitas virtuales

51. Fecha de inicio de visitas virtuales

52. Numero de visitas virtuales a exposiciones

La critica de estas variables consiste en verifique la informacién anotada en cada recuadro sea congruente.

Considerando que algunas variables del cuestionario es poco probable que cambien de un afio a otro, es necesario que para
la critica codificacidn considere tener a la mano las respuestas a dichas variables del afio estadistico anterior, de tal manera que
le permita verificar el correcto registro de la informacion. Para esto considere las siguientes variables:

* Afio de creacion de la institucion

* Afio de apertura al pablico

»  Superficie del terreno

»  Superficie total construida

» Superficie de exhibicién para exposiciones permanentes
» Superficie de exhibicion para exposiciones temporales

»  Superficie para servicios y atencion al visitante

»  Superficie para administracién y operacion de la institucién
»  Caracteristicas del inmueble

* Accesibilidad

» Capacidad de recepcién y atencion

* Tipo de establecimiento

* Institucion con fines de lucro

*  Temdtica principal

» Tipo de coleccidn permanente

» Origen de la coleccion permanente

* Representacién de la coleccion permanente

* Fecha de inicio de visitas virtuales
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Afio de creacion: verifique que venga el afio de creacion y que éste sea menor o igual al afio de apertura.
Afio de apertura al publico: verifique que venga el afio y que éste sea igual o mayor al afio de creacion.

Superficie del terreno: verifique que venga la informacion.

Superficie total construida: verifiqgue que venga la informacién y que ésta sea igual al resultado de
sumar las variablesl1.5, 1.6, 1.7 y 1.8.

Superficie de exhibicion para exposiciones permanentes: verifique que venga la informacion y que ésta
sea menor o igual a 1.4 SUPERFICIE TOTAL CONSTRUIDA.

Superficie de exhibicion para exposiciones temporales: verifigue que venga la informaciéon y que ésta sea menor o
igual a 1.4 SUPERFICIE TOTAL CONSTRUIDA.

Superficie para servicios y atencién al visitante: verifique que venga la informacién y que ésta sea menor o igual a 1.4
SUPERFICIE TOTAL CONSTRUIDA.

Superficie para administracidon y operaciéon de la institucién: verifique que venga la informacién y que ésta sea menor
oigual a 1.4 SUPERFICIE TOTAL CONSTRUIDA.

Caracteristicas del inmueble: debe venir una sola opcién.

Sefializacién: debe venir una 0 mas opciones.

Accesibilidad: debe venir una 0 mas opciones.

Pagina web: debe venir marcada una opcion y en caso de codigo (1) Si, escriba la pagina.
Capacidad de recepcién y atencién: verificar que venga informacion.

Tipo de establecimiento: verifique que venga una sola opcién, en caso de codigo (8) Otro que venga informacion en
Especifique.

Institucién con fines de lucro: verifique que venga marcada solo una opcién y en caso de respuesta (1) Si, en variable
2.11 TITULARIDAD no tenga informacién en (1) Publico.

Tematica principal: verifique que venga una sola opcién.

Tipo de coleccién permanente: verifique que venga marcada una 0 mas opciones y en caso de cddigo (9) Sin coleccion,
no tengan informacion las variables 2.5, 2.6, 2.7, 2.8 y 2.9, hasta las 2.10 GESTION ADMINISTRATIVA.

Coleccién permanente exhibida durante todo el afio: verifique que venga marcada solo una opcion.

Renovacion de la coleccion permanente: verifique que venga marcada solo una opcion y si es cédigo (1) Si, que venga
especificado el afio de renovacion.

a) Silarespuesta es cédigo (2) No, que no tenga informacion la variable 2.7.

b) Verifique que el afio de renovacién no sea mayor al afio estadistico, ni menor al afio de creacién de la institucion.
Cobertura de larenovacion: debe tener solo una opcion.
Origen de la coleccion permanente: verifique que venga marcada 1 o mas opciones.
Representacion de la coleccién permanente: verifique que venga marcada 1 0 mas opciones.

Gestién administrativa: verifique que venga marcada por lo menos una opcion.
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a) Sila opcion marcada es (1) Publico debera venir marcada cuando menos una opcion de este sector.

b) Sila opcion marcada es 7 (Otro), verifique la informacién en Especifique.
Titularidad: verifique que venga marcada por lo menos una opcion.

a) Sila opcion marcada es (1) Publico debera venir marcada cuando menos una opcién.

b) Sila opcién marcada es (2) Privado, verifique que cuando menos esté marcada una opcion y si el cédigo es (8)
Otro, debe venir informacion en Especifique.

c) De igual modo para el codigo (5) Otra.
Origen de los recursos financieros para la operacion: debe venir informacién por lo menos en una de sus opciones.
a) Cuando sea (1) Recurso publico, debera venir informacion en al menos una de sus clases.

Grupos de apoyo: verifiqgue que venga una o mas opciones y si la opciéon es (5) Otro que venga especificado.

Entrada: corrobore que venga una sola opcion y en opcion (2) Solo algunos dias es gratis, deben venir especificado los
dias.

a) Silarespuesta es (1) Siempre es gratis, verifique que no tengan informacién las variables 3.4, 3.5y 3.6
Cobro a extranjeros: corrobore que venga marcada una sola opcién.
Cuota de ingreso: verifique que venga la informacion en pesos y donde no exista informacion que tenga ceros.
Descuentos/exenciones: la informacién debe venir en pesos y en caso de (8) Otro, debe venir especificado.

Servicios disponibles: verifigue que venga marcada cuando menos una opcién y en caso de (25) Otro, debe venir
especificado

a) Siunade las opciones marcadas es (19) Visita guiada, debera contar con informacién en al menos una de sus dos
desagregaciones.

b) Siuna de las opciones marcadas es (21) Equipo para personas con discapacidad, debera contar con informacion
en al menos una de sus cuatro desagregaciones.

Si una de las opciones marcadas es (21) Equipo para personas con discapacidad, debera verificar si en 1.11 Accesibilidad
estid marcada alguna opcion.

Personal de la institucidn: verifigue que venga informacién en los siguientes apartados o llenos en ceros cuando alguno
de estos carezcan de informacion.

a) Verifigue que la cifra registrada en opcién (1) Total hombres y mujeres, sea igual al resultado de la suma de las
opciones 2 a 9 y en caso de opcion (9) Otro, que contenga informacion.

Personal de servicios subrogados: verifique que venga informacién en los siguientes apartados o llenos en ceros cuan-
do alguno de estos carezcan de informacion.

a) En caso de la opcién (6) Otro, corrobore que tenga informacion en especifique.

Personal de la institucion que atiende de manera directa al visitante: verifique que venga la informacién por sexo y si
no existe dato que venga en ceros.

a) Revise que la suma de las cifras registradas en 3.10 sea menor o igual al total de la variable 3.8 PERSONAL DE
LAINSTITUCION.

Edad del personal de la institucion: verifique que venga informacién por sexo o bien, que tenga ceros en los espacios
vacios.
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a) Revise que la suma de cifras registradas en variable 3.11 sea igual al total de la variable 3.8 PERSONAL DE LA
INSTITUCION.

Personal de la institucion que habla lenguas indigenas e idiomas adicionales al espafiol: verifique que venga
informacion por sexo y si no hay dato que tenga ceros y en caso de la clase (7) Otro que venga especificado el dato.

La informacién de esta variable no tiene por qué ser igual al total de la variable 3.8 PERSONAL DE LA INSTITUCION, ya
gue puede existir personal que domine mas de una lengua e idioma.

Condicion de alfabetismo del personal de la institucidn: considere para esta variable que venga informacion por sexo.

a) Verifique que la suma de la informacion sea igual al total de la variable 3.8 PERSONAL DE LA INSTITUCION.

Escolaridad del personal de lainstitucién: verifique que venga informacion por sexo en los diferentes rubros.

a) Revise que la suma de todos sea igual al total de la variable 3.8 PERSONAL DE LA INSTITUCION.

Voluntariado/servicio social: verifique que venga informacién en los diferentes apartados o llenos en ceros cuando
alguno de estos carezca de informacion.

a) Verifique que la cifra registrada en opcidon (1) Total hombres y mujeres sea igual al resultado de la suma de las
opciones 2 a 6.

b) Y en caso de opcién (6) Otro que contenga informacion en especifique.

Voluntariado/servicio social atiende de manera directa al visitante: verifique que venga la informacion por sexo y si
no existe dato que venga en ceros.

a) Revise que la suma de las cifras registradas sea menor o igual al total de la variable 3.15 VOLUNTARIADO/
SERVICIO SOCIAL.

Edad del voluntariado/servicio social: verifigue que venga informacién por sexo y sino, que contenga ceros en los
espacios vacios.

a) Revise que la suma de las cifras registradas sea igual al total de la variable 3.15 VOLUNTARIADO/SERVICIO
SOCIAL.

Voluntariado/servicio social que habla lenguas indigenas e idiomas adicionales al espafiol: verifiqgue que venga
informacion por sexo y si no hay dato que tenga ceros y en el caso de (7) Otro que venga especificado el dato.

La informacién de esta variable no tiene por qué ser igual al total de la variable 3.15 VOLUNTARIADO/SERVICIO
SOCIAL, ya que puede existir personal que domina mas de una lengua e idioma.

Condicion de alfabetismo del voluntariado/servicio social: considere para esta variable que venga informacién por
sexo.

a) Verifique que la suma de la informacion sea igual al total de la variable 3.15 VOLUNTARIADO/SERVICIO SOCIAL.
Escolaridad del voluntariado/servicio social: verifique que venga informacién por sexo en los diferentes rubros.

a) Revise que la sumatoria de todos sea igual al total de la variable 3.15 VOLUNTARIADO/SERVICIO SOCIAL.
Dias abiertos al visitante: considere para esta variable que venga informacién por mes.

Afluencia de visitantes: para la verificacion de la informacién de estas variables, considere el Procedimiento para la
verificacion de la afluencia anual de visitantes reportada por los museos, que se encuentra en el anexo C de este manual.

Numero de exposiciones temporales: verifique que venga informacién y que la suma de Dentro del recinto y Fuera de
recinto sea igual al Total

a) Verifique la suma de: En el territorio nacional y En el extranjero den el total Fuera de recinto.

35

INEGI. Estadistica de Museos 2023. Manual para la captacion y procesamiento. 2024.



Numero de actividades: verifique que venga informacion por lo menos en una de las dos opciones, total organizada por
la institucion o total organizada por terceros en el recinto y donde no exista informacién con ceros.

Observaciones: para cualquier duda o aclaracién de la informacion, recuerde remitirse a este espacio.
Servicio de visita virtual a exposiciones: verifigue que venga marcada una de las dos opciones.

a) Siunade las opciones marcadas es (2) No, no debera contar con informacién las preguntas siguientes.
Direccién Web o URL donde se ofrecen visitas virtuales: verifique que venga registrada informacion.

Fecha de inicio de visitas virtuales: verifique que venga la fecha de inicio de visitas virtuales y que ésta sea posterior 0
igual al afio de apertura.

Numero de visitas virtuales a exposiciones: verifique que la informacién venga por mes.

3.6 Integracion y reportes de avance

Una vez concluida la captura de informacién, sera necesario integrar dicha captura con lo cual el sistema pueda ver
reflejado dichos avances en los diferentes reportes que emite el sistema y que son generados por el personal participante
de los tres &mbitos del INEGI.

Asimismo, la integracién permitira que todos los registros que se tienen capturados hasta ese momento sean
considerados en el procedo de validacion de la informacién, asi como en el proceso de codificacién de la ocupacion.
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4. Control y seguimiento a la
captacion y procesamiento de
la informacion
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4. Control y seguimiento a la captacién y procesamiento de lainformacién

El personal participante adscrito a la Coordinacion estatal y a la Direccion regional llevara a cabo actividades tendientes
a la ejecucion de controles y seguimiento en las etapas de captacion y procesamiento, durante el desarrollo del proyecto,
conforme a lo que a continuacién se describe.

4.1 En la etapa de captacion
¢ Distribucion de materiales

Coordinacion estatal llevard a cabo el control de materiales recibidos por parte de Oficina central, a través del
registro de larecepcion y la distribucion de materiales, conforme lo descrito en el punto 3.2 (integracion del directorio,
capacitacién y distribucion de materiales a fuentes informantes).

Dicho control y seguimiento le permitira reportar con la oportunidad y con las caracteristicas requeridas a
Oficina central.

e Capacitacién

El seguimiento a esta actividad consiste en verificar el cumplimiento oportuno y completo de la misma, con lo cual
podré dar respuesta a los reportes que solicite Oficina central. Para dicho seguimiento debe considerar lo descrito
en el punto 3.2 (integracion del directorio, capacitacion y distribucién de materiales a fuentes informantes) respecto
de la elaboracién del programa de capacitacion, oficios de colaboracién e invitacion a la capacitacion, asi como los
materiales necesarios para llevarla a cabo.

e Actualizacion del directorio de fuentes informantes
Para estas actividades, se debe verificar el cumplimiento en los tiempos programados y en apego al procedimiento
establecido, descritos en el punto 3.2 (integracion del directorio, capacitacion y distribucién de materiales a fuentes
informantes), de tal manera que se eviten contratiempos en la generacién y liberacion del directorio para la ejecucion
del proyecto, asi como para dar respuesta a los requerimientos de Oficina central.

e Recoleccion
La actividad de recoleccidn permite monitorear con oportunidad los desvios al cumplimiento de los objetivos. Para
ello, es necesario considerar la cifra establecida de entrevistas para cada fuente informante, periodos de
levantamiento y de recoleccion.

El recolector de INEGI debe revisar la informacion antes de salir de la institucion museistica a fin de rectificar,

completar o0 ajustar datos en los instrumentos de captaciéon. Asimismo, cuando se tenga informacion faltante que
sea posible recuperar, establecera acuerdos con la fuente informante con el fin de obtener en tiempo y forma la

informacion.

Respecto de esta actividad, Coordinacion estatal debera recabar informacién que permita generar el reporte de
recoleccion segun lo indique Oficina central, para lo cual debe considerar los siguientes puntos:

Clave y nombre de la fuente informante.

0
¢ Cantidad de cuestionarios de entrevistas a visitantes (cuestionarios utilizados).
¢ Cantidad de entrevistas aplicadas a visitantes.

0

Cifra de la cuota de entrevistas.
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Porcentaje de cumplimiento de la cuota de entrevistas establecida.
Cantidad de cuestionarios anuales.

Cddigo de resultado de levantamiento por fuente informante a integrar en el sistema de captura,
conforme a lo siguiente:

Completo. Cuestionario anual se considera cuando cuenta con toda la informacion requerida.
Cuestiona- rio de visitantes se considera cuando las entrevistas realizadas son igual o mayor a
la cuota establecida.

Inferior a lo proyectado. Se asigna cuando se tiene una recoleccion de entrevistas inferior
a la cuota establecida.

Sin respuesta. Para ambos cuestionarios, este resultado sera para los casos en los cuales se
tenga una negativa por parte de la fuente informante o presente situaciones por lo cual no fue
posible la entrega de informacion. Para este resultado de levantamiento sera necesario contar
con el formato de Certificado Cero o en su caso oficio por parte de la fuente informante en el
cual se indique la causa de la No respuesta.

Causa para resultados de levantamiento Inferior a lo proyectado y Sin respuesta. Durante
la recoleccion se debe prever que para estos dos resultados se requerira en el sistema de captura
la causa de dicha situacién.

4.2 En la etapa de procesamiento

e Critica, validacion, capturay generacion de archivos

Estas actividades son un importante filtro que permite valorar la situacién en que se encuentra la
informacion, de- finir alternativas de ajuste conforme a lineamientos y establecer el nivel de calidad de
los datos captados para su captura.

En la etapa de Critica, es importante llevar un registro de las inconsistencias que presente la
informacién, lo cual permitir4 obtener indicadores que, en complemento con otros datos, orienten sobre
la necesidad de ajustes en los cuestionarios, instrucciones, criterios y documentos metodolégicos y
conceptuales. Asi mismo, proporciona elementos para re instruir a las fuentes informantes o establecer
requerimientos de supervision.

En ese sentido, de ser necesario, Oficina Central solicitard a la Coordinacién estatal un reporte con la
siguiente informacion:

e Etapadecriticay validacion

S OO

Clave y nombre de la fuente informante.
Descripcion de la omision o la incongruencia.
El seguimiento y solucién que se le dio.
Instrumento de captacion (anual o de visitante).

En el caso de cuestionario para visitantes, ademas se indicara: Folio del cuestionario y
Consecutivo de entrevista.
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e FEtapade capturay generacion de archivos

El seguimiento en la etapa de captura y generacion de archivos, se basa en los reportes generados
por el sis- tema, los cuales se analizan y complementan con los reportes de critica.

A continuacién, la informacién que presentan los reportes del sistema:

Entrevistas realizadas por fuente informantes

Entrevistas registradas en portada del cuestionario

Avance de captura de cuestionarios de entrevistas a visitantes

Fuentes informantes segun resultado de levantamiento del cuestionario de visitantes
Total de entrevistas integradas con desglose por dia de entrevista

Archivos integrados

Informacién integrada a nivel nacional

Folios de cuestionarios eliminados

Registro de ocupacion codificada

Registro de ocupacion sin codificar

Avance del levantamiento de informacién anual de museos por fuente segun resultado
Avance del levantamiento de informacién anual de museos por entidad segun resultado
Fuentes informantes con captura del cuestionario de informacién anual

Afluencia de visitantes por fuente informante reportada en cuestionario anual

Directorio de fuentes informantes

(e VR > AR AR I e R AR e B c I C R R RS RS R

Informacién sobre museos con servicio de visitas virtuales anual

4.3 Supervision, asesoriay apoyo regional

El principal objetivo de la supervisién es constatar que las etapas de captacién y procesamiento se efectien
por parte de la Coordinacion Estatal conforme a procedimiento y programa establecidos.

Para llevar a cabo estas actividades es necesario conocer los materiales conceptuales y metodoldgicos que
emplea el proyecto: Instrumentos de captacion, manuales, catalogos, sistemas de captura y sistemas auxiliares
en la codificacion y el seguimiento. Esta actividad se debera realizar conforme a lo indicado en la Guia para el
seguimiento regional lo cual incluye, ademas, la generacion de indicadore de gestion del proceso.

El supervisor regional enviara a Oficina Central los reportes segun se establezca en programa, sobre

directorio de fuentes informantes, capacitacion a fuentes informantes, recoleccion de cuestionarios y el
tratamiento manual y electrénico a la informacion.
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Glosario

A

Accesibilidad. Grado en el que todas las personas pueden utilizar un objeto, visitar un lugar o acceder a un
servicio, independientemente de sus capacidades técnicas, cognitivas o fisicas. Es indispensable e
imprescindible, ya que se trata de una condicidon necesaria para la participacion de todas las personas
independientemente de las posibles limitaciones funcionales que puedan tener?.

e Auditiva. Bucle de induccién magnética que las personas con discapacidad auditiva pueden utilizar para
realizar la visita al museo. Ademads, algunos museos disponen de bucle fijo en taquilla y tienda/libreria,
radioguias con conexidon a lazos personales de induccion magnética y equipos portatiles de auto
amplificacion.

e Cognitiva. Cualidad de los sitios y entornos si son comprensibles para las personas con capacidad intelectual
diferente. Por ejemplo, si los espacios estan bien senalizados.

e Motriz. Serie de aspectos fisicos que se deben tener en cuenta, al dar un servicio al publico en general,
pensando en la gente con deficiencias, motrices como son accesos a la entrada con rampas y barandillas,
puertas anchas, escaleras con pasamanos, bafio ancho y amplio para silla de ruedas, cabinas telefénicas a
las que se pueda acceder desde una silla de ruedas, entre otras cosas.

e Ninguna. Sin medios o accesorios que faciliten al visitante con alguna limitacién a utilizar un objeto, visitar
un lugar o acceder a un servicio, independientemente de sus capacidades técnicas, cognitivas o fisicas.

e Otra. Serie de aspectos fisicos diferentes a los antes mencionados.

e Visual. Serie de aspectos fisicos tacto-visuales que ayudan a las personas con problemas de ceguera o
débiles visuales.

Afluencia de visitantes. Cantidad de personas que acudieron a la institucién museistica e hicieron uso de las
instalaciones o servicios que ofrece la institucidn.

e En exposiciones. Persona que estuvo en el establecimiento para ver algun tipo de exposicion.
e Otros eventos. Persona que estuvo en el establecimiento por cualquier otro motivo.

Ao de apertura al publico. Fecha en que da comienzo o abre sus puertas al publico el museo.
Ao de creacidn de la institucidn. Fecha en que tuvo origen la institucién museistica.
Ao estadistico. Periodo en cual sucede el hecho a registrar.

Autorizacion del informante. Hace referencia al nombre de la persona autorizada para suministrar los datos,
firmay cargo.

C

Capacidad de recepcion y atenciéon. Nimero maximo de visitantes que la institucion museistica puede recibir y
atender en un periodo determinado.

e Enun dia. Numero de visitantes que la institucién museistica puede atender durante un dia.
e Simultanea. Numero de visitantes que pueden estar dentro de las instalaciones de la institucidn museistica
en un mismo momento.

Caracteristicas de la institucidon. Elementos propios de la institucion que permiten tipificarla conforme a
determinados criterios y sus particularidades.

Caracteristicas de la visita. Rasgo o cualidad que identifica a los visitantes, segln su forma de asistir al museo.

Caracteristicas de operacion de la institucion. Conjunto de elementos que integran el funcionamiento del
museo: servicios, actividades, instalaciones, gestion.

L http://es.wikipedia.org/wiki/Accesibilidad. Consultado el 07 de febrero 2019.
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Caracteristicas del inmueble. Rasgos o cualidades de la infraestructura fisica o la edificacion utilizada para llevar
a cabo las funciones museoldgicas.

e Dentro de otro espacio cultural. Museo ubicado dentro de un inmueble destinado para otro espacio
cultural distinto. Estos espacios pueden ser bibliotecas que cuentan con un area de museo.

e Edificacion adaptada. Inmuebles no construidos para tal fin, en los cuales se realizaron ajustes a su
infraestructura fisica en acomodo a los requerimientos de la institucién museistica.

e Edificacion construida exprofeso. Construccion disefiada especificamente para la institucion museistica.

Caracteristicas sociodemograficas y culturales de los visitantes. Rasgos o cualidades bioldgicas, sociales,
econdmicas y culturales de los visitantes.

Clave de la institucidon. Llave Unica integrada por once caracteres numéricos, para la identificacién de la fuente
informante.

Cobertura de la renovacion. Elegir el alcance de la renovacién museografica entre total y parcial.

e Parcial. Se hicieron cambios a secciones especificas o a elementos parciales del montaje museografico
permanente.
e Total. Se cambid por completo el montaje museografico permanente.

Cobro a extranjeros. Es la cuota de ingreso establecida para personas de otros paises.

Coleccion permanente exhibida durante todo el afio. Instalacion museografica abierta al publico por tiempo
indefinido.

Condicién de alfabetismo del personal de la Institucién y Voluntariado/Servicio social. Situacion que distingue
a las personas en alfabetas o analfabetas.

No sabe leer y escribir. Persona que no sabe leer y escribir un recado.
Sabe leer y escribir. Persona que sabe leer y escribir un recado.

Condicién de término de nivel de escolaridad del personal de la institucion y Voluntariado/Servicio social.
Situacion de haber concluido el dltimo nivel de estudios cursado.

Condicidon de término de nivel de escolaridad. Situacion de haber concluido el tltimo nivel de estudios cursado.

Consecutivo. NUmero preasignado Unicamente para la identificacidn del visitante entrevistado, correspondiente
a un consecutivo para cada cuestionario.

Cuota de ingreso. Monto econdmico que se solicita a los visitantes para acceder al museo.

e Precio de entrada para un adulto. Monto econdmico que se solicita a los visitantes adultos para acceder al
museo.

e Precio de entrada para un extranjero. Monto econdmico que se solicita a los visitantes extranjeros para
acceder al museo.

e Visita con servicios integrados. Monto econdmico que se solicita a los visitantes para acceder al museo en
visitas o recorridos especiales en los que se proveen servicios adicionales.

e Visita nocturna. Monto econdmico que se solicita a los visitantes para acceder al museo en horario
nocturno.

D

e Datos de la institucidn. Serie de elementos de un directorio que permiten identificar la fuente informante
de la estadistica.
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e Dependencia o institucion de adscripcidon. Organismo que concentra los establecimientos museales
inscritos o afiliados a este, para su resguardo y administracién.

e Descuentos/exenciones. Rebaja o reduccién en el costo de entrada a la institucion o bien el hecho de eximir
a alguien de la obligacién del pago de entrada.

e Estudiantes. Rebaja o reduccidn en el costo de entrada a la institucién o bien el hecho de eximir de la
obligacion del pago de entrada a los estudiantes.

e Grupos escolares. Rebaja o reduccidn en el costo de entrada a la institucidn o bien el hecho de eximir de la
obligacion del pago de entrada a los grupos escolares.

e Maestros/docentes. Rebaja o reduccion en el costo de entrada a la institucidn o bien el hecho de eximir de
la obligacién del pago de entrada a los maestros o personal docente.

e Nifios de 0 a 12 afios. Rebaja o reduccién en el costo de entrada a la institucién o bien el hecho de eximir
de la obligacién del pago de entrada a nifios en edades de cero a 12 anos.

e Otro. Rebaja o reduccién en el costo de entrada a la institucién o bien el hecho de eximir de la obligacién
del pago de entrada a cualquier otra persona no mencionada en las demas opciones.

e Paquetes familiares. Rebaja o reduccién en el costo de entrada a la institucidn o bien el hecho de eximir de
la obligacién del pago de entrada en paquetes familiares.

e Personas con discapacidad. Rebaja o reduccién en el costo de entrada a la institucion o bien el hecho de
eximir de la obligacién del pago de entrada a alguien con discapacidad.

e Tercera edad. Rebaja o reduccidon en el costo de entrada a la institucidn o bien el hecho de eximir de la
obligacion del pago de entrada a personas de la tercera edad.

Dia de entrevista. Determina el periodo de la semana en el cual asiste el visitante al museo. Esta se clasifica en
dos periodos, entre semana que comprende de lunes a viernes, y fin de semana que considera sabado vy
domingo.

Dias abiertos al visitante. NUmero de dias en un afio que el establecimiento estuvo abierto al publico.

Duracidn de la visita. Tiempo trascurrido desde el momento que el visitante ingresa a la instituciéon hasta el
momento en que sale de ella, medido en horas y minutos.

E

Edad. Aios transcurridos entre la fecha de nacimiento de la persona y la fecha en la que se registra la
informacién.

Edad del personal de la institucién y Voluntariado/Servicio social. Afios transcurridos entre la fecha de
nacimiento de la persona y la fecha en la que se registra la informacidn.

Entidad federativa de registro. Unidad geografica mayor de la division politico-administrativa del pais. El
territorio nacional se divide en 32 entidades.

Entrada. Acceso que otorga el museo al visitante para que pueda gozar de las diferentes actividades o
amenidades con las que cuenta.

e Siempre es gratis. Cuando la institucion absorbe el gasto por el ingreso al museo.

e Siempre tiene costo. Acceso a la institucidon siempre con un precio determinado o costo.

e Solo algunos dias es gratis. Cuando la institucidon absorbe el gasto por el ingreso al museo en determinados
dias.

Entre vialidades. Hace referencia al tipo y nombre de las vialidades entre las cuales se ubica un domicilio
geografico, que corresponden a aquellas vialidades que generalmente son perpendiculares a la vialidad en
donde esta establecido el domicilio geografico de interés.
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Escolaridad. Ultimo grado aprobado en el ciclo de instruccién que declare haber cursado la persona en el
Sistema Educativo Nacional o su equivalente, en el caso de estudios en el extranjero; al momento de levantar la
informacién.

Escolaridad del personal de la institucién y Voluntariado/Servicio social. Ultimo grado aprobado en el ciclo de
instruccién avanzado que declare haber cursado la persona en el Sistema Educativo Nacional o su equivalente,
en el caso de estudios en el extranjero.

e Estudios técnicos con preparatoria terminada. Conjunto de estudios de caracter terminal, esto es, que no
constituyen un requisito escolar para continuar estudiando en un nivel mas alto, como la licenciatura o
profesional. Estas pueden ser con primaria terminada, secundaria terminada y preparatoria terminada.

e Estudios técnicos con secundaria terminada. Comprende los estudios técnicos y comerciales con
antecedente de secundaria. Incluyen los estudios realizados en el Sistema de Educacién Abierta, en el
Sistema de Educacién para Adultos y en Telesecundaria, con equivalencia a la educacién secundaria.
También se consideran los estudios realizados en otros paises equivalentes a este nivel.

e Licenciatura. Comprende los estudios (con antecedente de preparatoria o equivalente) de nivel profesional.
Se consideran en este concepto los estudios que fueron realizados en universidades, politécnicos, colegios
o normal superior, independientemente de que se haya o no obtenido el titulo profesional. También se
incluyen los estudios realizados en otros paises con reconocimiento en el Sistema Educativo Nacional.

e Maestria o Doctorado. Nivel educativo que requiere para su ingreso haber concluido los estudios
profesionales.

e Ninguna. Cuando la persona no reporta algun nivel escolar.

e Normal basica. Nivel de escolaridad que requiere para su ingreso haber concluido los estudios de
secundaria, y cuyo perfil de egreso estd encaminado a la docencia en educacion basica.

e Preescolar. ciclo educativo que se imparte a los nifios menores de 5 afios, que precede a la educacidn
primaria obligatoria. En algunos paises, forma parte del sistema formal de educacién, mientras que en otros
es tomado como “jardin de nifos”, en donde simplemente se les dan las herramientas basicas para afrontar
con mas facilidad la escuela.

e Preparatoria o bachillerato. Refiere a los estudios concluidos en este nivel. Incluye los efectuados en el
Sistema de Educacion Abierta, asi como los equivalentes al primero o segundo grado de preparatoria
realizados en el Sistema Educativo Nacional y fuera del pais.

e Primaria. Comprende los seis afios que conforma este nivel. Incluye los estudios efectuados a través del
Sistema de Educacion Abierta y del Sistema de Educacion para Adultos, asi como los realizados en otros
paises equivalentes a los seis grados de educacion primaria del Sistema Educativo Nacional.

e Secundaria. Comprende los tres afios que conforman este nivel. Los estudios técnicos y comerciales con
antecedente de primaria. Incluyen los estudios realizados en el Sistema de Educacidn Abierta, en el Sistema
de Educacion para Adultos y en Telesecundaria, con equivalencia a la educacién secundaria. También se
consideran los estudios realizados en otros paises equivalentes a este nivel.

Estadistica de museos. Investigacidon que ofrece al ciudadano datos basicos sobre estas instituciones culturales;
pone a disposicion de las administraciones culturales la informacién necesaria para la toma de decisiones en
relacidon con el patrimonio museografico y atender las demandas de informacién estadistica en los ambitos
autondmico, nacional y de las organizaciones internacionales.

Estadisticas culturales. Se considera el conjunto de los rasgos distintivos espirituales y materiales, intelectuales
y afectivos que caracterizan a una sociedad o a un grupo social y que abarca, ademas de las artes y las letras, los
modos de vida, las maneras de vivir juntos, los sistemas de valores, las tradiciones y las creencias?.

2 http://unesdoc.unesco.org/images/0019/001910/191063s.pdf. Pagina 18. Consultado 11/02/2019.
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Estimulo familiar en la infancia. Impulso familiar que se obtuvo durante la infancia, para lograr el gusto sobre
el conocimiento cultural.

Evaluacion general. La accion de estimar, calcular o sefialar el valor que el visitante le asigna a la institucion.

F

Fecha de entrega a INEGI. Corresponde al dia, mes y afio en el que el museo realizé la entrega del instrumento
de captacién al INEGI.

Frecuencia de visita. Periodicidad de las personas para acudir a exposiciones o eventos culturales en
instituciones museisticas.

Aiios trascurridos de la tltima visita. NUmero de afios trascurridos en que una persona acudié a un museo.
Primera visita. Persona que por primera vez asiste a un museo.

Visitas en el afio. NUmero de veces que la persona declara haber asistido al museo en el transcurso de 12
meses.

G

Gestion administrativa. Clasificacion con base en la instancia que lleva a cabo la administracion de la institucion,
con el fin de adquirir, conservar, estudiar, exponer y difundir el patrimonio material.

Asociacion y sociedad civil. Es un convenio celebrado entre dos o mas personas, mediante el cual aportan
algo en comun, generalmente recursos, conocimientos, esfuerzo o trabajo, para obtener un fin econédmico
0 no econdmico.

Comunitario. Establecimiento que depende de la gestion administrativa de una comunidad.

Fideicomiso. Cuando el establecimiento es administrado por un tiempo determinado por un tercero®.
Mixto. Cuando participa tanto el sector publico como el privado.

Otro. Instancia diferente a las mencionadas que lleva a cabo la administracidn de la institucion.

Sector privado. Particulares, asociaciones y empresas no gubernamentales encargadas de administrar el
establecimiento.

Sector publico. Organos de la federacién, de los estados y municipios, que llevan a cabo la administracién
del establecimiento.

Estatal. Cuando el establecimiento depende administrativamente del gobierno de un estado*.

Federal. Cuando el establecimiento depende administrativamente del gobierno federal®.

Municipal. Establecimiento que depende administrativamente de una presidencia municipal®.
Universitario. Establecimiento que depende administrativamente de una universidad.

Grupos de apoyo. Conjunto de personas unidas para ayudar de forma social o econdmica a las Instituciones
museisticas.

Fideicomiso. Conjunto de personas que transmite bienes, cantidades de dinero o derechos, presentes o
futuros, de su propiedad a la Institucién para que ésta administre o invierta los bienes en beneficio propio.
Fundacién. Sociedad u organizacién cuyos miembros se dedican a obras sociales, culturales o humanitarias
sin finalidad lucrativa y a favor de la institucién museistica.

Ninguno. Cuando no existe apoyo alguno a la institucion museistica.

Otro. Cualquier otro no mencionado en las demas opciones.

3 INEGI. Sintesis metodolégica Estadisticas de Cultura, pag. 24. Consultado 11/02/2019.
4 1bid.
5 lbid.
6 1bid.
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e Patronato. Consejo formado por varias personas que ejercen funciones rectoras asesoras y de control para
ver que se cumpla debidamente los fines para los que fue creada la institucién.

e Sociedad de amigos. Grupo de personas interesadas en apoyar el funcionamiento del museo y que se
constituyen en un grupo formal con personalidad juridica avalada por la ley de asociaciones civiles.

Infraestructura. Conjunto de edificios y delimitaciones de espacio fisico que se utilizan para la expresién o
exhibicién publica de obras de valor artistico, histdrico, tecnoldgico o cientifico, asi como instalaciones y medios
necesarios para la prestacion de servicios y operacion del establecimiento.

Institucién con fines de lucro. Tiene como uno de sus principales fines generar una determinada ganancia o
utilidad para su(s) propietario(s).

Institucidn sin fines de lucro. Aquella que no genera ganancias monetarias en el ejercicio de sus actividades o
que reinvierte sus ganancias en la propia institucion.

Intencion de repetir la visita. Determinacion o voluntad expresa de acudir o no nuevamente a la institucion en
un periodo determinado.

L

Lenguas indigenas e idiomas. Situacién que distingue a la poblacién segun declare hablar o no alguna lengua
indigena o idioma.

Localidad o colonia de registro. El lugar ocupado con una o mas edificaciones utilizadas como viviendas, las
cuales pueden estar habitadas o no, este lugar es reconocido por un nombre dado por alguna disposicién legal
o la costumbre’.

Lugar de origen (residencia habitual). Entidad federativa, municipio y localidad donde la persona tiene su
domicilio particular, principal o permanente. Asi como el cddigo postal de dicho lugar.

M

Medio de transporte utilizado para llegar al recinto. Es la forma o vehiculo que usé el visitante para llegar al
museo.

e Bicicleta. Es un vehiculo de transporte personal de propulsién humana, es decir por el propio viajero.

e Caminando. Moverse o trasladarse de un lugar a otro dando pasos.

e Otro. Medio que se utilizd para llegar al museo no mencionado en los anteriores.

e Taxi. Vehiculo de alquiler con conductor (taxista) que se utiliza en el servicio de transporte de uno o un
grupo pequefio de pasajeros por contrato; se caracteriza por ser puerta a puerta.

e Transporte publico. Término aplicado al transporte colectivo de pasajeros, donde los viajeros tienen que
adaptarse a los horarios y a las rutas que ofrezca el operador. Usualmente los viajeros comparten el medio
de transporte y esta disponible para el publico en general®.

e Transporte turistico. Es el destinado a trasladar o transportar viajeros de un punto a otro.

e Vehiculo particular. Término que comunmente se utiliza para referirse a los servicios de transporte que no
estan abiertos o disponibles para el publico en general y que no utilizan una ruta especifica, ni horario®.

Medio para enterarse del recinto. Diferentes vias por las que una persona se entera de la existencia de un
museo.

7 https://www.inegi.org.mx/inegi/spc/doc/INTERNET/MANUAL NORMA TECNICA DOMS.pdf. Consultado 11/02/2019.
& http://es.wikipedia.org/wiki/Transporte_p$C3%BAblico. Consultado 12/02/2019.
% http://es.wikipedia.org/wiki/Transporte_privado. Consultado 12/02/2019.
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Amigos o familiares o conocidos. Personas por las cuales el visitante se entera de la existencia de la
institucion museistica.

Conoce desde siempre este lugar. Conocimiento que se tiene sobre la existencia del inmueble.
Folleto/espectacular, anuncio o volante. Texto impreso reducido de hojas o estructura de publicidad
exterior, que sirven como instrumento divulgativo o publicitario.

Internet. Red informdtica de nivel mundial.

Maestro, compaiieros de estudio o libro de texto. Persona que comparte con otra u otras la estancia en
un lugar de estudios o libro que se utiliza como guia de estudio en centros educativos.

Oficina turistica o viaje turistico. Organizacion encargada de proveer informacién a los turistas potenciales
y turistas que visitan un determinado lugar con el fin de facilitar su decisidn de viajar, facilitar su estadia y
disminuir su riesgo de experiencias negativas durante su viaje?°.

Otro. Medio distinto a los mencionados, a través del cual el visitante se entera de la institucion museistica.
Periddico, revista o libro. Medios impresos a través de los cuales se transmiten mensajes publicitarios de
la institucién museistica.

Por casualidad. Cuando de manera imprevista, o por la combinacién de circunstancias se coincide con la
posibilidad de conocer el museo.

Por la radio. Medio de comunicacidn que se basa en el envio de sefiales de audio a través de ondas de radio
y sus principales funciones son las de educar, entretener, informar, orientar y promover.

Por la television. Se refiere a todos los aspectos de transmisién y programacion, que busca entretener e
informar al televidente con una gran diversidad de programas. La television enlaza diversos anuncios que
la poblacién utiliza para mantenerse informado de todo el acontecer. Esta también se utiliza para dar a
conocer algun producto o servicio®®.

Redes sociales. Recurso informatico para interactuar socialmente con otras personas, mediante el cual el
visitante se enterd de la existencia, servicios y acervo de la institucidn museistica.

Mes de entrevista. Aquel en el cual el visitante acudid al establecimiento museografico y fue entrevistado.

Motivo de la visita. Causa o razén por la que una persona asiste a un museo.

Acompanar a alguien (amigos, familiares, etc.). Acudir junto con otra persona al museo para compartir
experiencias y conocimientos.

Aprender. Llegar a saber una cosa por medio del estudio o la practica®2.

Conocer la exposicion. Asistir o visitar la institucion museistica con el objetivo de recorrer la exposicion.
Cultura general. Conocimientos de cualquier tipo que pueda adquirir el visitante.

Entretenimiento o diversion. Conjunto de actividades que permiten a los seres humanos emplear su
tiempo libre de manera planeada para divertirse activamente, evadiendo temporalmente sus ocupaciones.
Escolares. Causa o razén escolar que justifica la asistencia de los visitantes al museo.

Laborales. Visita a la institucion museistica por razones de su empleo o trabajo.

Otro. Considera motivos no incluidos en las clasificaciones anteriores.

Talleres o cursos. Metodologia de trabajo en la que se integran la teoria y la practica, con un enfoque
interdisciplinario.

Ver edificio (o0 zona arqueoldgica). Contemplar el inmueble o el asentamiento arqueoldgico.

Motivo para no visitar. Causa o razén que justifica la no asistencia a un museo, segun la opinion de los visitantes
al mismo.

10 http://es.wikipedia.org/wiki/Oficina_de_turismo. Consultado 11/02/2019.
1 http://es.wikipedia.org/wiki/Medio_de_comunicaci%C3%B3n. Consultado 11/02/2019.
12 http://es.thefreedictionary.com/aprender. Consultado 11/02/2019.
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e Estan muy lejos. Espacio muy extenso entre el lugar de residencia de la persona y la institucién museistica,
razén por la cual no lo visita.

e Falta de cultura/educacién. Falta de conocimiento acerca de una materia o asunto determinado.

e Falta de difusién y publicidad/desconocimiento. Falta de divulgacion y de comunicacién comercial para
promover o incrementar la asistencia al museo a través de los medios de comunicacién y de técnicas de
propaganda.

e No les gusta/es aburrido. Desanimo para asistir al museo.

e No lesinteresa/falta de motivacién/flojera. Ausencia de estimulo para que una persona visite la institucion
museistica.

e No tienen dinero/es costoso. Falta de recurso econémico para poder visitar la institucién museistica.

e No tienen tiempo. Carencia del mismo que impide a las personas asistir a museos.

e Otro. Cualquier otro motivo no incluido en los anteriores.

e Por el trabajo. Exceso de actividades realizadas (fisica o mentales) por las personas, con el objetivo de
alcanzar una meta, lo cual impide que las personas acudan a los museos.

e Prefieren ver television. Eleccion diferente de entretenimiento al gusto por visitar un museo.

Municipio. Unidad politico-administrativa en que se divide cada entidad federativa. Cada municipio posee una
clave compuesta por tres digitos que no se repite dentro de una entidad.

Museo. Es una institucidon publica o privada, permanente, abierta al publico, al servicio de la sociedad y su
desarrollo, que adquiere, conserva, estudia, comunica y expone o exhibe el patrimonio material, con fines de
estudio, educacion y recreacion.

N

Nacionalidad. Condicién legal particular que adquieren las personas por nacimiento o naturalizaciéon en una
nacién determinada, que permite clasificar a los habitantes de un pais, en ciudadanos nacionales o extranjeros.

e Extranjera. Condicidn legal particular que adquieren las personas por nacimiento o naturalizacidn en una
nacion diferente a los Estados Unidos Mexicanos.

e Mexicana. Condicion legal particular que adquieren las personas por nacimiento o naturalizacién en los
Estados Unidos Mexicanos.

Nivel de aprendizaje que ofrece la exposicion. Opinién del valor que asigna el visitante con relacién a la
informacién recibida como nueva.

Nombre de la institucion. Denominacién del establecimiento museal, que identifica a la fuente informante.
Nombre del responsable. Sustantivo de la persona que dirige o administra la institucion museal.
Numero de actividades. Cantidad de eventos que se desarrollan en el recinto de la institucién museistica.

e Organizadas por la Institucion. Cantidad de actividades de diferente indole que son instauradas y
gestionadas por la misma institucién.

e Organizadas por terceros en el recinto. Cantidad de actividades de diferente indole que son gestionadas
por personas ajenas a la institucién.

e Académicas. Cantidad de actividades académicas que ocurren en un periodo determinado.

e Artisticas y Culturales. Cantidad de actividades artisticas y/o culturales que se desarrollaron en la
institucion en un periodo determinado.

e Civicas. Cantidad de actividades civicas que ocurren en un periodo determinado.

e Educativas. Cantidad de actividades educativas que ocurren en un periodo determinado.

e Sociales. Cantidad de actividades sociales que ocurren en un periodo determinado.
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Numero de exposiciones temporales. Cantidad de exposiciones temporales que exhibe la institucion museistica
en un periodo de un ano.

Dentro del recinto. Cantidad de exposiciones temporales que se exhiben dentro del perimetro de Ia
institucion museistica, en un periodo determinado.

Fuera del recinto. Cantidad de exposiciones temporales que la institucion museistica exhibe fuera de su
perimetro, en un periodo determinado.

En el extranjero. Cantidad de exposiciones que la institucion museistica exhibe fuera del pais, en un periodo
determinado.

En el territorio nacional. Cantidad de exposiciones que la institucién museistica exhibe fuera de su
perimetro, dentro del pais, en un periodo determinado.

Total. Sumatoria de exposiciones temporales dentro y fuera del recinto que exhibe la institucion museistica
en un periodo determinado.

(o)

Ocupacion. Tarea o actividad que desempefid la poblacidon ocupada en su trabajo durante la semana de
referencia®®.

Opinidn sobre las exposiciones. Juicio o idea que se forma el visitante con relacion a la exhibicion vista.

Buenas. Adecuada, conveniente.

Malas. Sin calidad.

Muy buenas. Destaca por sus excelentes cualidades.

Muy malas. De muy baja calidad.

No vi las exposiciones. Visitante que no podra dar su opinién.
Regulares. Ni bueno ni malo, de una forma mediana.

Origen de la coleccion permanente. Explica de donde proviene la coleccién permanente del museo.

Adquisicion. Acervo adquirido con el propdsito de ser integrado a la coleccién permanente del museo.
Comodato/Préstamo. Acervo facilitado temporalmente al museo mediante un instrumento legal en el que
se establecen las condiciones de su resguardo, exhibicidn y restitucion.

Decomiso. Acervo recuperado mediante la accidon de la autoridad judicial y que frecuentemente fue
incautada de un tercero.

Donacidn. Acervo dado/entregado por una persona moral o fisica, publica o privada, para ser integrado a
la coleccidn de un museo.

Proteccion por la ley. Acervo que se encuentra protegido por la Ley Federal sobre Monumentos y Zonas
Arqueoldgicos, Artisticos e Histdricos o por alguna otra legislacion federal, estatal o local relativa a los
bienes culturales.

Rescate. Acervo obtenido ante la emergencia de materiales con valor cultural o patrimonial que se
localizaban en terrenos en los que se desarrollaba una construccion o modificacién a la infraestructura
circundante.

Origen de los recursos financieros para la operacidn. Procedencia de los recursos necesarios para la operacion
del establecimiento.

Recursos autogenerados. Los recursos financieros que la propia institucién genera como resultado de la
comercializacién de productos y servicios, asi como los recursos financieros que ingresan por la cuota de
acceso al museo.

13 https://www.inegi.org.mx/app/glosario/default.htm|?p=ENOE15#letraGloO. Consultado 13/02/2019.
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Recursos mixtos. Combinacion de los recursos tanto publicos como privados para la operacion del museo.
Recursos privados. Recursos provenientes de individuos, asociaciones o sociedades privadas, para la
operacion del museo.

Recursos publicos. Recursos provenientes del ejercicio fiscal de las entidades de gobierno en sus tres
niveles, nacional, estatal o municipal, para la operacién del museo.

Estatal. Recursos provenientes del ejercicio fiscal del gobierno estatal para la operacién del museo.
Federal. Recursos provenientes del ejercicio fiscal del gobierno federal para la operacién del museo.
Municipal. Recursos provenientes del ejercicio fiscal del gobierno municipal para la operacién del museo.

P

Pagina web. Pagina electrdnica en la cual se puede encontrar informacidn respecto al establecimiento, en texto,
maédulos multimedia, enlaces o hipervinculos, y que puede ser accedida mediante un navegador.

Persona que acompaiia al visitante. Persona que acude con el visitante al museo.

Amigos y conocidos. Relacidn afectiva entre dos o0 més personas®.

Compaiieros de trabajo. Persona que comparte con otra u otras la estancia en un lugar de trabajo®.
Familia. Vinculo de afinidad y/o consanguineidad de las personas que asisten con el visitante?®.

Grupo escolar. Conjunto de alumnos dirigidos por personal docente que acuden a la institucion museistica
con propdsitos de ensefianza-aprendizaje.

Grupo de esparcimiento (turistico, recreativo, etc.). Personas que comparten diversas actividades para su
distraccion?’.

Nadie. Cuando el visitante acude solo a la institucién museistica

Otro. Persona diferente a las mencionadas en las demas opciones.

Pareja/Novio (a). Personas que mantienen entre si algin tipo de relacion amorosa.

Personal de la institucion que atiende de manera directa al visitante. Nimero de personas remuneradas
encargadas de dar atencidn al visitante de manera personalizada.

Personal de la institucion y Voluntariado/Servicio social que habla lenguas indigenas e idiomas adicionales al
espafiiol. Total de personal que habla alguna lengua adicional al espafiol.

Personal de la institucion. Personal que perciben una remuneracién por sus funciones, por parte de la
institucion.

Direccion/Administracion. Total de personas de la institucion que trabaja en areas directivas u oficinas
administrativas.

Educacién y comunicacion. Total de personas que se encargan de los aspectos pedagdgicos de la visita y
gue fomenten las experiencias significativas para todos los publicos.

Investigaciones y curaduria. Total de personal que realiza investigaciones y guiones de contenidos para las
exposiciones temporales y permanentes del museo.

Mantenimiento y limpieza. Total de personas que trabaja en funciones propias del cuidado del inmueble y
sus instalaciones, asi como de su limpieza sistematica y ordenada.

Museografia y disefio. Total del personal que participa en el disefio y montaje de exposiciones y que
habitualmente realizan tareas de mantenimiento museografico.

Otro. Total de personas que trabaja en aéreas diferentes a las mencionadas.

14 http://es.wikipedia.org/wiki/Amistad. Consultado 11/02/2019.

15 http://es.thefreedictionary.com/compa%C3%B1lero. Consultado 11/02/2019.
16 http://es.wikipedia.org/wiki/Familia. Consultado 11/02/2019.

7 http://es.thefreedictionary.com/compa%C3%B1lero. Consultado 11/02/2019.
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e Resguardo y registro de colecciones. Total de personas encargadas del cuidado, proteccidn, manejo,
identificacion y localizacion del acervo que resguarda el museo.

e Seguridad/personal sala/atencién al publico. Total de personal que trabaja en funciones de proteccién y
vigilancia del inmueble, del acervo y de las personas que visitan o laboran en el museo.

e Total. Cifra total de personas que laboran bajo el esquema de sueldos, salarios y honorarios a cargo de la
institucion museistica.

Personal de servicios subrogados. Personas que laboran en la instituciéon bajo este esquema, y que estan
adscritas o son parte de empresas a las cuales la institucidén museistica solicitd dichos servicios.

e Administrativo. Personas que, bajo este esquema trabaja en dreas o funciones directivas o administrativas.

e Audio y video, redes sociales, sistemas, disefio y fotografia. Personal que, bajo este esquema, realiza
actividades de manejo creativo de los medios de comunicacién basados en las dualidades forma-contenido,
ética-estética; creacion audiovisual.

e Limpieza. Personal que, bajo este esquema, lleva a cabo actividades de aseo en las diferentes areas y
muebles de la institucidn.

e Mantenimiento/jardineria. Personal que, bajo este el esquema, realiza labores de conservacién y
mantenimiento a las instalaciones e infraestructura de la institucion.

e Otro. Personal no incluido en las demas clasificaciones, que laboran en la institucion museistica, bajo este
esquema.

e Vigilancia/custodios/edecanes. Personal que, bajo este esquema, realiza actividades de seguridad vy
guardia en las instalaciones de la institucidn, asi como de dar informacién a visitantes cuando asi se
requiera.

Planeacion de la visita. Toma de decisiones para la visita al museo.

e Espontanea. Visita que se realiza de manera voluntaria, sin estar coaccionado u obligado a ello.
e Planeada. Pensar o preparar la visita al museo para realizarla en el futuro.

R

Recomienda la visita. Consejo que el visitante hace a otra u otras personas respeto a que acuda o no a dicho
museo.

Referencia del registro. Informacion a la cual refiere el dato registrado en el instrumento de captacion
correspondiente.

Referencia del registro anual. Informacién a la cual refiere el dato registrado en el instrumento de captacién
correspondiente.

Renovacidn de la coleccion permanente. Accion mediante la cual se modifica total o parcialmente el montaje
museografico con la exposicidon permanente.

Representacion de la coleccidn permanente. Representatividad geografica de la coleccion del museo.

e Estatal. El acervo del museo representa elementos de una entidad federativa.

Internacional. El acervo se conforma mayoritariamente con materiales provenientes de diversas naciones.

Local. El acervo del museo representa prioritariamente elementos de un lugar especifico.

Nacional. El acervo del museo representa elementos que abarcan a una nacién especifica.

e Regional. El acervo del museo representa elementos de una regidén geografica que abarca mds de una
entidad federativa.
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S

Sefializacion. Es parte de la ciencia de la comunicacidn visual que estudia las relaciones funcionales entre los
signos de orientacion en el espacio y el comportamiento de los individuos. Se aplica al servicio de los individuos,
a su orientacidn en un espacio a un lugar determinado, para la mejor y mas rdpida accesibilidad a los servicios
requeridos y para una mayor seguridad en los desplazamientos y las acciones®.

Identificativas. Instrumentos de designacion que confirman la ubicacion, son espacios abiertos e identifican
al establecimiento o el area donde se encuentra.

Informativas. Estdn en cualquier lugar del entorno y nos informan de los servicios y los horarios, entre
otros.

Ninguna. Ausencia total de cualquier tipo de sefial en el recinto.

Orientadoras. Tienen por objeto situar a los individuos en un entorno y suelen emplearse para ello los
mapas o planos de ubicacion, entre otros.

Reguladoras. Sirven para salvaguardar y proteger a los usuarios contra el peligro. Dentro de esta se
encuentran tres clases: preventivas, restrictivas y prohibitivas.

Servicio de visita virtual a exposiciones. Medio por el cual la institucién museistica da a conocer las colecciones
que alberga, a través de recorridos virtuales, lo cual consiste en la simulacién de un espacio real, compuesta de
dos o varias imagenes dimensionales unidas mediante un software especial, creando una imagen interactiva que
el concurrente puede controlar mediante el ordenador, visualizandolo en 360°, dando un efecto lo mas parecido
a estar realmente en el sitio®°.

e Direccion Web o URL donde se ofrecen visitas virtuales. Ruta de la barra del navegador en la cual se

encuentra ubicado el recurso publicado sobre visitas virtuales y que permite a usuarios explorar de
manera virtual las exposiciones del museo.

e Fecha de inicio de visitas virtuales. Dia, mes y ano en que el museo abre por primera vez sus puertas, a

través de tecnologias de la informacidn para dar a conocer sus exposiciones de manera virtual.

e Numero de visitas virtuales a exposiciones. Cantidad de visitas virtuales que realizan las personas a las

salas de exhibicion para ver algun tipo de exposicidn.

Servicios disponibles. Exposiciones, actividades, instalaciones, equipamientos y servicios que ofrece la
institucion museistica.

Actividades académicas. Eventos publicos que difunden investigaciones cientificas y técnicas,
generalmente relacionadas con las tematicas y vocacion del museo.

Actividades artisticas y culturales. Eventos publicos que ofrecen una diversidad de aproximaciones hacia
las expresiones de la cultura y el arte y que complementan la programacion de actividades del museo.
Archivo historico. Espacio en que se resguarda, conserva, investiga y sistematiza la documentacién,
informacién y objetos relacionados con la historia del museo.

Area de exhibicion audiovisual. Sala o salas que ofrecen contenidos con recursos multimedia.

Auditorio. Edificio destinado a presentar eventos con publico oyente. Normalmente estos lugares son
edificados con una infraestructura acustica e isdptica, asi como con los equipamientos pertinentes al caso.
Baios. Habitacion o edificio pequefio que contiene los servicios sanitarios.

Biblioteca. Recinto o establecimiento que resguarda, investiga y sistematiza colecciones de libros y
publicaciones y que se encuentra abierto al publico para su consulta.

18 https://taller5a.files.wordpress.com/2010/02/senaletica_universidadlondres.pdf
19 https://www.ecured.cu/Visita_virtual#Concepto. 09/06/2021
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Centro de documentacion. Espacio que resguarda documentos, archivos e informacién relativa a un tema
especifico, frecuentemente vinculado con la vocacidn o tematica del museo.

Centro de interpretacion. Equipamiento cultural, cuya funcidn principal es la de dotar de herramientas que
ayuden a los diversos publicos a entender de mejor forma el lugar que visita y poder vincularlo a su vida
cotidiana.

Con guia. Recorrido que se hace por todo el museo o por algunos de sus espacios apoyado por personal
capacitado que brinda informacidn sobre aspectos histdricos, artisticos y arquitecténicos de los diferentes
recintos que integran el conjunto arquitecténico, asi como de las piezas que integran la institucidon
museistica.

Con sistema de audio guia. Recorrido que se hace por todo el museo o por algunos de sus espacios apoyado
por dispositivos disefiados para este fin.

Equipo para personas con discapacidad. Dispositivos, instrumentos y equipos enfocados a garantizar la
accesibilidad y una experiencia plena a personas con discapacidad.

Equipo para personas con discapacidad. Braille. Es un sistema de lectura y escritura tactil pensado para
personas ciegas. Se conoce también como cecografia.

Equipo para personas con discapacidad. Lenguaje de sefias. También conocido como lengua de signos, es
una lengua natural de expresion y configuracion gesto-espacial y percepcion visual (o incluso tactil por
ciertas personas con sordoceguera).

Equipo para personas con discapacidad. Silla de ruedas. Es una ayuda técnica que consiste en una silla
adaptada con al menos tres ruedas, aunque lo normal es que disponga de cuatro. Estas sillas estdn
disefiadas para permitir el desplazamiento de aquellas personas con problemas de locomocién o movilidad
reducida, debido a una lesién o enfermedad fisica (paraplejia, tetraplejia, etcétera).

Equipo para personas con discapacidad. Otro. Cualquier otro tipo no mencionado.

Estacionamiento. Espacio fisico con que puede contar la institucidon donde el visitante deja el vehiculo por
un tiempo indeterminado y que puede ser gratuito o de paga.

Foro para eventos. Recinto destinado para actividades escénicas, educativas, académicas, sociales o civiles.
Guardarropa/consigna. Servicio de resguardo temporal para pertenencias que los visitantes no pueden
ingresar al museo.

Herramientas digitales (APPS, cddigo QR). Son softwares intangibles que se encuentran en las
computadoras, o en dispositivos electrénicos como celulares, tablet, etc. Estas tienen el fin de facilitar las
tareas para las cuales estan disefiadas.

Infraestructura para personas con discapacidad. Serie de adecuaciones en infraestructura, servicios y
recursos museograficos que permiten otorgar la accesibilidad total y una experiencia plena a todos los
visitantes. Con especial cuidado para aquellos que poseen algun tipo de discapacidad motriz, cognitiva,
perceptiva o sensorial.

Otro. Cualquier otro tipo de servicio no mencionado.

Renta de espacios. Espacios en los que un tercero puede realizar eventos académicos, culturales, sociales
y civicos mediante la figura del arrendamiento temporal.

Restaurante/cafeteria. Area en la instituciéon museistica, donde se provee a los visitantes o clientes de un
servicio alimenticio.

Salas de exhibicidn. Espacios destinados a la exposicion publica de bienes culturales.

Salas interactivas y pantallas. Espacios de multimedia, que estimulan el aprendizaje de forma interactiva
sobre temas relacionados como la ciencia, la tecnologia, el arte, la naturaleza y el cuidado del medio
ambiente, entre otros.

Sala de usos multiples. Espacio disponible para la realizacién de actividades diversas. Cuenta con la
capacidad de poder adaptarse a multiples necesidades y con flexibilidad en equipamiento y mobiliarios.
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Servicio médico. Gabinete o drea médica para dar atencién médica inmediata a los visitantes en caso de
incidencias o accidentes ocurridos durante la visita.

Tienda. Espacio para la adquisiciéon de productos recreativos, didacticos, utilitarios e impresos de diversa
indole generalmente relacionados con las tematicas y vocacién del museo.

Visita guiada. Recorrido que se hace por todo el museo o por algunos de sus espacios apoyado por personal
o por dispositivos especializados. Puede ser facilitado por personal del museo o por algun tercero.

Wi-fi. Mecanismo de conexién de dispositivos electrénicos de forma inaldmbrica que pueden conectarse a
internet a través de un punto de acceso de red inalambrica. Dicho punto de acceso tiene un alcance de
unos 20 metros en interiores, una distancia que es mayor al aire libre?°,

Servicios utilizados. Conjunto de actividades con las que busca responder la institucion museistica a las
necesidades del visitante.

Actividades académicas. Eventos publicos que difunden investigaciones cientificas y técnicas,
generalmente relacionadas con las tematicas y vocacidn del museo.

Actividades culturales. Eventos publicos que ofrecen una diversidad de aproximaciones hacia las
expresiones de la cultura y el arte y que complementan la programacion de actividades del museo.
Archivo histdrico. Espacio en que se resguarda, conserva, investiga y sistematiza la documentacion,
informacién y objetos relacionados con la historia del museo.

Audioguia. Recorrido que se hace por todo el museo o por algunos de sus espacios apoyado por dispositivos
disefiados para este fin.

Biblioteca/centro de documentacién. Recinto o establecimiento que resguarda, investiga y sistematiza
colecciones de libros y publicaciones y que se encuentra abierto al publico para su consulta, asi como
espacio que resguarda documentos, archivos e informacion relativa a un tema especifico, frecuentemente
vinculado con la vocacidn o tematica del museo.

Otro. Cualquier otro tipo de servicio no mencionado.

Salas de exhibicién. Espacios destinados a la exposicién publica de bienes culturales.

Sillas de ruedas. Servicio de préstamo de sillas de ruedas y bastones.

Talleres educativos. Metodologia que le permite a los estudiantes desarrollar sus capacidades y habilidades
linguisticas, sus destrezas cognoscitivas, la competencia verbal practicar los valores humanos, eliminar, las
tareas sin sentido y aprender haciendo a través de roles académicos elevando la autoestima.

Tienda. Espacio para la adquisicién de productos recreativos, didacticos, utilitarios e impresos de diversa
indole generalmente relacionados con las tematicas y vocacidn del museo.

Visita guiada. Recorrido que se hace por todo el museo o por algunos de sus espacios apoyado por personal
o por dispositivos especializados. Puede ser facilitado por personal del museo o por algun tercero.

Sexo. Condicidn bioldgica que distingue a las personas en mujeres y hombres.

Superficie de exhibicion para exposiciones permanentes. Espacio destinado y que ha sido disefiado con este

fin.

e oz

Superficie de exhibicién para exposiciones temporales. Espacio destinado y que ha sido disefiado con este fin%.,

Superficie del terreno. Extensidn de terreno destinado para la infraestructura de la institucion museistica.

Superficie para administracion y operacidon de la institucion. Espacio destinado a las areas donde desarrolla sus
actividades gerenciales y logisticas el personal la institucién museistica.

20 http://es.wikipedia.org/wiki/Wi-Fi. Consultado 11/02/2019.
21 http://comunidadhorizontal.com/vivienda-y-edificacion/guias/diferencia-entre-superficie-util-y-
superficie-construida.php. Consultado 11/02/2019.
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Superficie para servicios y atencidn al visitante. Espacio destinado para que el visitante encuentre todo lo que
necesita, como dareas de informacidén, adquisicion de productos y servicios, entre otros.

Superficie total construida. Area del poligono exterior que delimita el espacio cubierto.

T

Tamaio de grupo. Numero de individuos que se han reunido con el propésito de visitar la institucién museistica.

Teléfono. Secuencia de digitos que permite la comunicacién dentro de una red telefénica conmutada a través
de una linea principal, que identifica el nimero principal y la clave lada o de regién.

Tematica principal. Clasificacién de la institucion museistica de acuerdo con la vocacidn discursiva o tematica
en la que se especializa.

Ambiental/Ecologia. Promueve una educacién en valores en torno al conocimiento y respeto del medio
ambiente.

Arqueologia. Ciencia que estudia a los grupos humanos del pasado a través de los restos de su produccién
material.

Arte. Exhibe y promociona el arte, especialmente del arte visual, y principalmente pintura y escultura. El
concepto también es usado para designar el establecimiento considerado galeria, que ademas de exhibir y
promocionar obras de arte, se dedica a su venta.

Ciencia. Metodologia cientifica, heuristica o practicas de las ciencias experimentales (biologia, fisica,
matematicas, etc.), y que gira en torno a los logros cientificos, técnicos y su historia.

Historia. Ciencia que estudia y narra los acontecimientos en el tiempo, el devenir de las cosas y propone
modelos de causalidad.

Industria. No solo posibilita la conservacidon de bienes y preserva la memoria histdrica, sino que ha
resultado ser un excelente medio de divulgacion y concienciacion del valor y significacion del patrimonio
de la industrializacidn con un gran potencial didactico.

Paleontologia. Ciencia que estudia la diversidad de los seres que han existido desde el inicio de la vida en
la Tierra; da a conocer la importancia de los fdsiles, huellas y restos materiales como vestigios de la vida
prehistorica.

Tecnologia. Conserva los arquetipos, mecanismos, ensayos y materiales que ponen al alumnado y al publico
en general en contacto con los logros de la ciencia y de la técnica, siendo su objetivo principal el de exponer
maquetas y modelos que sirvan de apoyo a la ensefianza.

Tiempo de traslado. Transcurso de tiempo que se emplea para desplazarse desde el lugar de residencia habitual
u hospedaje hasta la institucion museistica.

Tipo de asentamiento humano. Clasificacién que se da al asentamiento humano?2.

Tipo de coleccidn permanente. Clasificacion de la institucion museistica de acuerdo con las caracteristicas de la
coleccién permanente que resguarda.

Arqueologia. Conjunto sistematizado de patrimonio arqueoldgico, entendido como aquellos vestigios
producto de la actividad humana, de la cultura y civilizaciones antiguas, asi como los restos organicos e
inorganicos que, mediante los métodos y técnicas propios de la arqueologia y otras ciencias afines,
permiten investigar los origenes y las trayectorias socioculturales pasadas y garantizan su conservacion.
Arte. Coleccion de bellas artes en sus formas artisticas de pintura, escultura y arquitectura recopiladas por
una persona o una institucion.

22 INEGI. Norma Técnica sobre Domicilios Geograficos. Consultado 11/02/2019.
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Ciencia y tecnologia. Se dedican a una o varias ciencias exactas: astronomia, matematicas, fisica, quimica,
ciencias médicas. Asi como la aplicacién de tecnologias en la industria de la construccién y manufactura.
Etnografica/Antropoldgica. Conjunto sistematizado de manifestaciones culturales, documentos, registros
y representaciones que testimonian la existencia de sociedades pasadas y presentes.

Historia. Conjunto sistematizado de materiales y documentos concebido y articulado desde una
perspectiva histdrica.

Historia natural. Conjunto sistematizado de especimenes naturales, asi como recursos museograficos,
cognitivos e interpretativos que describen modelos para entender el funcionamiento, devenir y procesos
de transformacidn del mundo natural.

Industrial. Conjunto sistematizado de objetos vinculados con la produccién industrializada o maquinarias,
procesos y sistemas de produccién relacionados con la ldgica productiva de las industrias.

Paleontologia. Conjunto sistematizado de fdsiles, huellas, restos materiales y su informacién. Con ello,
protegen el conocimiento cientifico sobre los organismos vivos que existieron en el planeta antes de la
existencia de los humanos.

Sin coleccion. Lugar donde se montan solo exposiciones temporales provenientes de otros museos o
colecciones.

Tipo de entrada. Formato y tarifa de entrada del visitante.

Con pago. Medio econédmico mediante el cual se ingresa al museo.
Gratuita. Exencion de pago de entrada al museo.

Tipo de establecimiento. Clasificacidon de la institucion museistica de acuerdo con sus acervos y vocacioén.

Acuario. Lugar destinado a la exhibicion de plantas y animales acudticos vivos.

Galeria de arte. Lugar donde se exhiben colecciones referentes a las artes plésticas y visuales?.

Jardin botdnico. Lugar destinado a la exhibicién de plantas y flores expuestas para fines de estudio,
educacién y recreacién.

Jardin zooldgico. Lugar destinado a la exhibiciéon de animales vivos, provisto de caracteristicas semejantes
a las de su habitat natural para su conservacion.

Museo. Lugar en que se expone, conserva, estudia y comunica el patrimonio material con fines de estudio,
educacion y recreacion.

Otro tipo. Exposicion diferente a cualquiera de las demas opciones.

Planetario. Exposicion de los fendmenos estudiados por la astronomia, a partir de réplicas modelos,
interfaces y recursos multimedia®*.

Museo en zona arqueoldgica. Lugar en el cual se ha preservado evidencia de actividades que han sucedido
en el pasado (ya sean prehistdricas, histdricas o casi contemporaneas), y que hayan sido investigadas
utilizando la disciplina de la arqueologia lo que significa que el sitio representa parte del registro
arqueoldgico®.

Titularidad. Persona fisica o moral que figura como titular patrimonial de la institucién museistica.

Fideicomiso. Persona moral con la figura de fiduciaria que funge legalmente como titular del museo,
mediante un contrato con el duefio legitimo del mismo.

Mixto. Establecimientos cuya titularidad es compartida por los sectores publico y privado.

Otra. Cualquier otro tipo de esta clase de titularidad.

B INEGI. Sintesis metodoldgica de las Estadisticas de Cultura 2004, pag. 20. Consultado 11/02/2019.
24 INEGI. Sintesis metodoldgica de las Estadisticas de Cultura 2004, pag. 20. Consultado 11/02/2019.
2 http://www.sectur.gob.mx/hashtag/2015/05/21/zonasarqueologicas/ Consultado 12/02/20109.
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Privado. Establecimientos que pertenecen a particulares o personas fisicas y organismos privados
(sociedades, fundaciones, asociaciones, instituciones educativas), instituciones religiosas, cooperativas o
comunitarios.

Asociacidn y sociedad civil. Entidades sin dnimo de lucro que ejercen la titularidad de un museo.
Comunitaria. Grupo o conjunto de personas que comparten la titularidad de la institucidon y tienen la misma
ubicacién geografica.

Eclesidstica. Establecimiento perteneciente a un grupo o asociacion religioso debidamente instituido.
Empresarial. Museo cuya titularidad pertenece a una empresa encargada de su operacion.

Fundacidn. Establecimientos con personalidad juridica sin animos de lucro que cuentan con patrimonio
propio otorgado por sus fundadores y que ejerce la titularidad de un museo.

Otra. Cualquier otro tipo de esta clase de titularidad.

Unipersonal. Persona natural o juridica que ejerce la titularidad de un museo.

Varias. Grupo de entidades privadas que se unen como un ente, para ejercer la titularidad de un museo.
Titularidad. Publico. Museos en los cuales figuran como propietarias del bien inmueble, las instancias del
ambito federal, estatal o municipal.

Estatal. Propiedad que el gobierno estatal ejerce en forma directa e inmediata sobre el establecimiento
para su aprovechamiento.

Federal. Propiedad que el gobierno federal ejerce en forma directa e inmediata sobre el establecimiento
para su aprovechamiento.

Municipal. Propiedad que el gobierno municipal ejerce en forma directa e inmediata sobre el
establecimiento para su aprovechamiento.

Universitario. Propiedad que una institucién de educacidn superior ejerce en forma directa e inmediata
sobre el establecimiento para su aprovechamiento.

Varias. Grupo de entidades publicas que ejercen de forma conjunta la titularidad de un museo.

Total visitantes. NUmero de personas que visitaron las exposiciones o asistieron a otro evento en la institucion
museistica durante el afio estadistico de referencia.

En exposiciones. NUmero de personas que visitaron las exposiciones permanentes o temporales durante
el afio estadistico de referencia.

En otros eventos. NUmero de personas que asistieron a otros eventos, culturales, artisticos, conferencias,
entre otros, durante el afio estadistico de referencia.

Vv

Visitante. Persona que estuvo en el establecimiento para observar algun tipo de exposicidn o coleccién o para
participar en alguna actividad.

Visitantes entrevistados en este cuestionario. Cantidad total de visitantes entrevistados y registrados en el
cuestionario, con desglose total en hombres y mujeres.

o oz

Visitas a otros lugares de exhibicidn. Persona que antes de acudir al museo en referencia, ha visitado otros
museos.

Voluntariado/Servicio social. Personas que no perciben un sueldo y que pueden o no percibir una gratificacion
o ayuda por sus servicios, debido a que los prestan en términos de servicio social, practicas profesionales,
becarios, voluntariado, entre otros.

Becarios. Personas que, a través de un convenio establecido entre el centro de estudios y la empresa,
trabajan con un plan formativo donde tienen nombrado a un tutor para que dirija su formacion.
Otro. Cualquier otro tipo no incluido en las demas opciones.
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e Practicas profesionales. Estudiante que dentro de un organismo publico o privado puede realizar practicas
en empresas ya sea con retribuciéon econdmica o sin ella, y con el objetivo de ir adentrandose en el mundo
laboral o prestando el conocimiento adquirido en sus estudios para desarrollo.

e Que atiende de manera directa al visitante. NUmero de personas no remuneradas encargadas de dar
atencion al visitante de manera personalizada.

e Servicio social. Son las actividades que ofrece el estudiante, colaborando en trabajos de interés social
durante un periodo determinado.

e Total. Total de personas que prestan sus servicios a la institucidn en calidad de voluntariado, servicio social,
becarios y practicas profesionales.

e Voluntariado. Conjunto de personas que se unen libre y desinteresadamente a un grupo para trabajar con
fines benéficos o altruistas.

Nota: las definiciones que aparecen sin llamada fueron elaboradas
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A. Criterios de captura

CUESTIONARIO REGISTRO DE VISITANTES

1 Clave de la institucion

Catélogo de fuentes
informantes

SELECCION. Se
elige la fuente in-
formante del lista-
do que muestra el
sistema al momen-
to de entrar (indi-
cado en el punto
3).

Este catélogo se
obtiene del SI-
SEDES para su
incorporacion al
sistema.

Se integra por 11
ndmeros conforme
a lo siguiente:

09. Estadisticas cul-
turales

XX. Entidad federa-
tiva de registro, para
valores de 01 a 32
XXX. Municipio de
registro, para valo-
res conforme a la
Clasificacion de En-
tidades y Municipios
del INEGI.

XXXX. Consecutivo
de la fuente infor-
mante, para digitos
segun la asignacién
del SIRESO.

Solo se podra capturar informacion del
catélogo disponible en el sistema.

La clave de la institucion debe aplicarse
a la llave del visitante.

2 Entidad federativa

Clasificacion de En-
tidades y Municipios
del INEGI.

El sistema de for-
ma automatica
proporciona los
datos hasta locali-
dad, conforme a la
clave de la fuente
informante.

Acepta valores a
dos posiciones.

La clave de la entidad debe ser igual al
tercer y cuarto nimero de izquierda a
derecha de la clave de la fuente infor-
mante (en ese mismo orden).

3 Municipio o Delegacién

Clasificacion de En-
tidades y Municipios
del INEGI.

Acepta valores a
tres posiciones.

La clave del municipio debe ser igual a
los nimeros cuarto, quinto y sexto, de
izquierda a derecha de la clave de la

fuente informante (en ese mismo orden).

4 Localidad

Clasificacion de En-
tidades y Municipios
del INEGI.

Acepta valores a
cuatro posiciones.

El sistema muestra las localidades ex-
clusivamente del municipio indicado,
para seleccién del usuario.

5 Afio estadistico

Afios disponibles en
el sistema

SELECCION. El
sistema despliega
lista para que el
usuario elija afio
antes de entrar a
la plataforma

Acepta afio a cuatro
posiciones.

El sistema muestra lista para seleccio-
nar afio. Cuando el afio no corresponda
al del cuestionario, el usuario antes de
ingresar a la plataforma podra hacer el
cambio

El afio seleccionado debe ser igual o
menor al afio del equipo de computo.

6 Mes de entrevista

Mes calendario

CAPTURA. El
usuario ingresa
los dos digitos del
mes.

Acepta mes a dos
posiciones.

El mes de entrevista debe ser menor o
igual al mes de captura.

Siempre debe venir informacién en la
variable.

7 Visitantes entrevistados
en este cuestionario
Total
Entre semana
Fin de semana

Abierta de 1 a 10. Se
registra la cifra en
cada variable.

CAPTURA. Se
capturan

nimeros a2
posiciones.

Acepta cifra de 01
alo

La suma de “Entre semana” y “Fin de
semana” debe ser igual a la cifra de
“Total”.

Cuando solo alguna de las dos “Entre
semana” o “Fin de semana” presente
cifra mayor a cero, debe ser igual que
“Total”, de lo contrario deben de presen-
tar cifra menor.

Siempre debe venir informacién en la
variable.
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tema lo asigna de
manera automati-
ca a 2 posiciones.

alo

8 Folio del cuestionario De 0001 a 9999 CAPTURA. Se | El personal de e  El consecutivo sera por fuente informan-
capturan nimeros | INEGI asigna folio te para todo el afio estadistico. No pue-
a 4 posiciones. en cada cuestiona- den existir dos 0 mas folios iguales para

rio. una misma fuente informante.

(Se asigna un nua- e Lacantidad de folios debe ser menor o
mero para cuestio- igual a la cantidad de entrevistas cap-
nario y se emplea turadas.
un consecutivo e Cada folio debe tener cuando menos un
para todo el afio registro de entrevista. Cuando se cance-
estadistico en le la totalidad de las entrevistas de algin
cada fuente infor- folio en automaético se cancelaré el folio
mante) y éste podra volverse a utilizar.

9 Fecha de entrega a | Dia/Mes/Afio, con- | CAPTURA. Se | Acepta valores se- | e La fecha de entrega a INEGI debe ser

INEGI forme a calendario realiza la captura | gun calendario, a menor a la fecha de captura.
de nimeros a dos | dos posiciones para | ¢  El afio de registro debe ser igual o ma-
posiciones para dia, dos para mes y yor al afio estadistico, pero no mayor al
dia, dos para mes | cuatro para afio, en afio de captura.
y cuatro para afio, | ese orden. . El mes de registro debe ser igual o ma-
en este mismo or- yor al mes de entrevista.
den. e  Siempre debe venir informacion en la
variable.
10 | Consecutivo Abierta de 01 a 10 CAPTURA. El sis- | Acepta cifra de 01 | ¢  No puede haber dos o mas consecutivos

iguales para un mismo folio de cuestio-
nario.

e  Soélo se generara una llave del visitante
por cada entrevista capturada, por lo
gue no podra haber mas de una llave
con el mismo nimero.

e  El dltimo nimero consecutivo no podra
ser mayor a 10.

e  Siempre debe venir informacion en
la variable conforme a valores acep-
tables.

A partir del ingreso del “Consecutivo”, el sistema crea

Folio de cuestionario y Consecutivo de la entrevista.

la LLAVE DEL VISITANTE, la cual estara conformada por la Clave de la fuente informante,

Se registra la edad
del entrevistado

capturan numeros
a 2 posiciones.

12 a 98 y 99 para
No especificado

11 | Llave del registro Segun datos de la | El sistema asigna | El sistema asigna . No puede haber dos 0 mas llaves igua-
nomenclatura llave conforme alo | clave a 17 posicio- les
siguiente: nes. e Elsistema integra la llave en orden de
Clave de la fuente clave de la fuente informante, folio del
informante (11) cuestionario y consecutivo del visitante.
Folio del cuestio-
nario (4)
Consecutivo del vi-
sitante (2)
12 | Dia de entrevista 1.Entre semana CAPTURA. Se in- | Acepta valores 1y 2 Solo acepta un nimero de entre 1 a 2.
gresa codigo a una Siempre debe venir informacién en la
2. Fin de semana posicion. variable.
Entre semana incluye los dias de Lunes a
viernes, y Fin de semana considera sabado y
domingo
13 | Sexo 1. Hombre CAPTURA. Se in- | Aceptavalores1y 2 | e  Solo acepta un nimero de entre 1 a 2.
. gresa el codigo a Siempre debe venir informacion en la
2. Mujer una posicién. variable.
14 | Edad Abierta de 12 a 99. | CAPTURA. Se | Acepta valores de | e  No puede haber valores menores a 12y

mayores a 99.
e  Siempre debe venir informacion en la
variable.
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15 | Residencia habitual (lu- | Clasificacién de En- | SELECCION DE | Acepta valores a Solo acepta valores 01 a 32 0 99 (No
gar de origen) tidades y Municipios | UNA OPCION. El | dos posiciones para especificado) para entidades federativas
1 Entidad del INEGI. usuario selecciona | entidad federativa y de México, de lo contrario se codifica

En caso de Residen- | la entidad fede- con clave 33y elige la clave del pais del
cia en el extranjero | rativa del listado catélogo de paises.
la respuesta es clave | que proporcione el Si Entidad federativa es 99, el sistema
33. sistema o ingresa asigna en automatico nueves a Munici-
la clave de la en- pio y Localidad y codigo postal.
tidad. Debe haber informacién en descripcion
del pais solamente que entidad federa-
En caso de re- tiva sea 33.
sidencia en otro Siempre debe venir informacion en
pais, captura 33 la variable conforme a valores acep-
y selecciona el tables.
pais del catalogo.
Residencia habitual (lu- | Clasificacion de En- | SELECCION DE | Acepta valores a Solo acepta valores conforme a cata-
gar de origen) tidades y Municipios | UNA OPCION. El | tres posiciones. logo.
2 Municipio o del INEGI. usuario selecciona Si valor diferente de 01 a 32 0 99 en
alcaldia el municipio del “Entidad”, no debe presentar informacién
listado que pro- en “Municipio”, por lo cual el sistema
porcione el siste- asigna en automatico ceros.
ma respecto de la Si Entidad federativa es 99, asigna en
entidad, o ingresa automatico 999 (No especificado) en
la clave del muni- Municipio.
cipio. Siempre debe venir informacion en
la variable conforme a valores acep-
tables.
Residencia habitual (lu- | Clasificacion de En- | SELECCION DE | Acepta valores a Solo acepta valores conforme a cata-
gar de origen) tidades y Municipios | UNA OPCION. El | cuatro posiciones. logo.
3Localidad del INEGI. usuario seleccio- Si valor diferente de 01 a 32 0 99 en
na la localidad del “Entidad”, no debe contener informacién
listado que propor- en “Localidad”, por lo cual el sistema
cione el sistema asigna en automatico ceros.
conforme al muni- Si Entidad federativa es 99, asigna en
cipio, o ingresa la automatico 9999 (No especificado) en
clave de la locali- Localidad.
dad. Siempre debe venir informacién en
la variable conforme a valores acep-
tables.
Residencia habitual (lu- | Abierta de 00000 a | CAPTURA. Se | Acepta valore de Si valor diferente de 01 a 32 0 99 en
gar de origen) 99999. Se captura el | capturan nimeros | 00000 a 99999 “Entidad”, en “Cddigo postal” el sistema
4 Codigo postal cédigo postal. a 5 posiciones. asigna en automatico ceros.
99999 se utiliza cuando entidad es 01 a
32 0 99; y 00000 cuando entidad dife-
rente de 01 a 32 0 99.
Siempre debe venir informacién en
la variable conforme a valores acep-
tables
16 | Nacionalidad 1. Mexicana CAPTURA. Se in- | Acepta valores 1, 2 Solo acepta un nimero de entre 1a 2,y
. gresa el cédigo a |y 9 9 (No especificada)
2. Extranjera - . -
Especifique una posicion. S_llrespuesta es 2, debe venir |nfo_rma—
cion en especifique, de lo contrario este
9.No especificada campo debe estar sin informacion.
La informacion de especifique debe
Para Nacionalidad indicar el pais para que el usuario elija la
extranjera, se codifica clave del pais conforme a catélogo.
con el Catalogo de Siempre debe venir informacién en la
paises. variable.
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1

2. Inglés
3. Francés
4. Nahuat!
5. Maya
6. Mixteco

7. Otra lengua
extranjera
(especifique)
8. Otra lengua

indigena (especifique)

cédigos a una po-
sicion.

17 | Escolaridad 01 Ninguno CAPTURA. Se | Acepta valores 1 a Solo acepta un nimero de entre 1a 10y
02 Preescolar captura nimero a | 10y 99 99 (No especificada)
dos posiciones. Siempre debe venir informacion en la
03 Primaria variable.
04 Secundaria
05 Estudios técnicos
con secundaria
terminada
06 Normal basica
07 Preparatoria o
bachillerato
08 Estudios técnicos
con preparatoria
09 Licenciatura
10 Maestria o
doctorado
99 No especificado
18 | Condicién de términode [1. Si CAPTURA. Se in- | Acepta valores 1 , Solo acepta un nimero de entre 1a 2, y
nivel de escolaridad gresa el codigo a |2y9 9 (No especificada)
2. No L R o -
9. No especificada una posicion. ?I en .E.s’colarld'ad .co?tlen_e valor 1, en
Condicion de término” el sistema asigna
en automatico cero.
Siempre debe venir informacién en la
variable.
19 | Ocupacion Conforme al catélo- | CAPTURA DE LA | Acepta valores con- Acepta captura de la descripcion de la
go SINCO DESCRIPCION, | forme al catalogo ocupacion a 50 caracteres.
CLAVIFICACION | del SINCO. Acepta valores del catdlogo SINCO a
AUTOMATICA cuatro posiciones, considerando los
POR SISTEMA Y cédigos especiales, no especificado u
CLAVIFICACION omision.
MANUAL. Siempre debe venir informacién en la
variable.
a) Ingresa la
descripcion
de ocupacion
descrita en el
cuestionario.
b) Realiza clavifi-
cacién automa-
tica.
c) Realiza clavifi-
caciéon manual
para los casos
restantes.
20 | Lenguas indigenas e |1. Espafiol CAPTURA. Se | Acepta valores de 1 Acepta hasta tres nimeros de entre 1
idiomas captura el o los as. as8.

No acepta dos o0 mas veces el mismo
ndmero.

Sirespuesta es 7 u 8, debe venir infor-
macién en especifique, de lo contrario
este campo debe estar sin informacién.
Para estandarizar, el sistema en auto-
matico registra en mayusculas el texto
que se ingrese en “Especifique”.
Siempre debe venir informacién en la
variable.
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21 | Estimulo familiar en la [1. Si CAPTURA. Se in- | Acepta valores 1, 2 Solo acepta un nUmero de entre La 2y
infancia > No gresa el codigo a |y 9 9 (No especificado)
9. No especificado una posicion. Sle_mpre debe venir informacién en la
variable.
22 |Frecuencia de visita 1.Si CAPTURA. Se | Acepta valores 1, 2 Solo acepta un nimerode entre 1, 2y 9
1 Primera visita 2. No capturan numeros |y 9 Si respuesta 1, el sistema asigna ceros
9. No especificado a una posicion. a Visitas en el afio y Afios transcurridos.
Siempre debe venir informacién en la
variable.
Frecuencia de visita Abierta de 00 a 99. | CAPTURA. Se | Acepta cifra de 00 Si respuesta 1 en “Primera visita”, en
2 Visitas en el afio Para No especifica- | capturan numeros | a 99 “Visitas en el afio” debe tener ceros.
do sera 99. a 2 posiciones. Si respuesta diferente de ceros en Visi-
tas en el afio, el sistema debe asignar
ceros a Afios trascurridos de la dltima
visita, de lo contrario en Afios trascurri-
dos debe haber informacion diferente
de cero.
Siempre debe venir informacién en
la variable conforme a valores acep-
tables.
Frecuencia de visita Abierta de 00 a 99. | CAPTURA. Se | Acepta cifra de 00 Si respuesta 1 en “Primera visita” y
3 Afios trascurridos | Para No especifica- | capturan nimeros | a 99 ceros en “Visitas en el afo”, debe haber
de la Gltima visita do sera 99. a 2 posiciones. informacion diferente de ceros en “Afios
transcurridos de la Ultima visita”.
Sirespuesta 1 en “Primera visita”, en
“Afos transcurridos de la Gltima visita”
debe tener ceros.
Siempre debe venir informacién en
la variable conforme a valores acep-
tables.
23 | Visita a otros lugares |[1. Si CAPTURA. Se | Acepta valores 1, 2 Solo acepta un numero de entre 1a 2,y
de exhibicion 1.1 Cuéntos lu- capturan nimeros |y 9 9 (No especificado)
gares. a una posicion. Si respuesta es 1 Si en “Visita a otros
2. No lugares de exhibicion”, debe tener valor
9. No especificado CAPTURA, para En la opcién “Cuan- mayor a ceros en “Cuantos”.
“Cuantos”. Se cap- | tos”: Acepta valores Si respuesta 2 en “Visita a otros lugares
turan ndmeros a 2 | 01 a 99. Para No es- de exhibicion”, la opcion “Cuéantos” no
posiciones. pecificado sera 99. contiene informacion, por lo cual el siste-
ma asigna en automatico ceros.
Siempre debe venir informacién en la
variable.
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24 | Medio para enterarse | 01. Maestro, compa- | CAPTURA. Se in- | Acepta valores de 1 Acepta méaximo dos nimeros de entre 1
del recinto fieros de estudio o gresa los codigos | a 12,y 99. a 12, y 99 (No especificado)
libros de texto a dos posiciones. Si respuesta es 12, debe venir informa-
02. Conoce desde cion en especifique, de lo contrario este
siempre el museo campo debe estar sin informacion.
. - Siempre debe venir informacion en la
03. Amigos, familiares .
: variable.
o conocidos
04. Por la television
05. Folleto,
lespectacular, anuncio
0 volante
06. Internet
07. Oficina turistica o
\viaje turistico
08. Por la radio
09. Periddico, revista o
libro
10. Redes sociales
11. Por casualidad
12. Otro (especifique)
99. No especificado
25 | Planeacion de la visita (1. Planeada CAPTURA. Se in- | Acepta valores 1, 2 Solo acepta un nimero de entre 1a 2, y
) gresa el codigo a |y 9 9 (No especificado)
2. Espontanea L . - L.
una posicion. Siempre debe venir informacion en la
9. No especificado variable.
26 | Motivo de la visita 1 Acompafar a CAPTURA. Se | Acepta valores de 1 Acepta hasta seis nimeros de entre 1
alguien (amigos, captura uno o has- | a 10. a 10.
familiares, etc.) ta seis nimeros a No acepta dos 0 mas veces el mismo
2 Cultura general una posicion. ndmero.
5 A d Si respuesta es 10, debe venir informa-
prenaer cién en especifique, de lo contrario este
4 Motivos escolares campo debe estar sin informacion.
= Motivos laborales Siempre debe venir informacién en la
variable.
6 Conocer la
exposicion
7 Entretenimiento y
diversion
8 Ver el edificio (o
zona arqueoldgica)
9 Talleres o cursos
10 Otro (especifique)
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27 | Medio de transporte 1. Vehiculo particular | CAPTURA. Se in- | Acepta valores de 1 Solo acepta un numerode entre 1a 7,y
utilizado para llegar al 2, Transporte publico | gresa el cddigo a | a7,y 9 9 (No especificado)
recinto L una posicion. Siempre debe venir informacion en la
3. Transporte turistico variable.
4. Taxi
5. Bicicleta
6. Caminando
7. Otro
9. No especificado
28 | Tiempo de traslado 1. De 1 a 30 min CAPTURA. Sein- | Acepta valores de Solo acepta un nimero de entre 1a 8, y
2. De 31 mina 1h gresaelcédigoa |1 a 9. 9 (No especificado)
3. De 1.01a1.30h una posicion. Siempre debe venir informacién en la
variable.
4.Del.3laz2h
5.De201a3h
6. De3.01a4h
7.De4.01a5h
8. De 5.01 y més
29 | Tipo de entrada 1. Con pago CAPTURA. Se | Acepta valores 1, 2 Solo acepta un nimero de entre 1a 2,y
2. Gratuito captura un ndmero |y 9. 9 (No especificado)
9. No especificado a una posicion. Siempre debe venir informacién en la
variable.
30 | Persona que acompafa (1. Nadie CAPTURA. Se | Acepta valores de 1 Acepta hasta dos nimeros de entre 1
al visitante 2. Eamilia captura uno o has- | a 8 y 9 (no especifi- a9.
) ) ta dos cédigos a cado) No acepta dos 0 mas veces el mismo
3. Pareja/novio(a) una posicién ndmero.
4. Amigos/Conocidos Si respuesta es 8, debe venir informa-
E N d cién en especifique, de lo contrario este
A ) bo_mpaneros € campo debe estar sin informacion.
rabajo Siempre debe venir informacién en la
6. Grupo escolar variable.
7. Grupo de
lesparcimiento
(turistico, recreativo,
etc.)
8. Otro (Especifique)
9. No especificado
31 | Tamaiio del grupo Abierta de 001 a CAPTURA. Se | Acepta cifra de 001 Si respuesta 1 (Nadie) en “Persona que
999. Para No especi- | capturan ndmeros | a 999. acompafia al visitante”, en variable “Ta-
ficado sera 999. a 3 posiciones. mafio de Grupo” no debe contener infor-
macion, por lo cual el sistema asigna en
automatico ceros.
Si respuesta 3 en Persona que acompa-
fia y solo tiene este cédigo, Tamafio de
grupo debe ser 1.
Si respuesta en Persona que acompafia
es solo un cédigo y este es 2 o0 alguno
de 4 a 8, en Tamafio del grupo debe
haber valores de 001 a 999.
Si respuesta en Persona que acompafia
tiene dos codigos de respuesta de 2 a 8,
en Tamafio del grupo debe haber valor
de 002 a 999.
32 | Menores de 12 afios Abierta de 001 a CAPTURA. Se | Acepta cifra de 001 En Menores de doce afios, no debe
999. Para No especi- | capturan nimeros | & 999. haber valor mayor a Tamafio del grupo.
ficado sera 999. a3 posiciones_
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33

Servicios utilizados

01. Salas de exhibi-
cién

02. Tienda (compra de
productos)

03. Visita guiada

04. Servicio de
audioguia

05. Talleres
educativos

06. Actividades
académicas

07. Actividades
culturales

08. Biblioteca/centro
de documentacion

09. Archivo histérico
10. Silla de ruedas
11. Otro

99. No especificado

CAPTURA. Se
captura una o has-
ta once opciones a

dos posiciones

Acepta valores de
01 a 11,y 99 a dos
posiciones.

Acepta hasta 11 nimeros de entre 01 a
11y 99 (No especificado).

No acepta dos 0 mas veces el mismo
ndmero.

Sirespuesta es 11, es probable que en
el espacio de observaciones se haya
especificado dicho servicio..

Cuando es cadigo 99, no debe haber
ningun otro y el sistema asigna ceros a
las 20 casillas restantes.

Siempre debe venir informacién en la
variable.

34

Opinién sobre las expo-
siciones

. Muy buenas
. Buenas
. Malas

1
2
3
4. Muy malas
5. Regulares
6

.Novilaolas
exposiciones

9. No especificado

CAPTURA. Se

in-

gresa el cédigo a

una posicion.

Acepta valores de 1
a6,yo.

Solo acepta un nUmerode entre La 6y
9 (No especificado).

Siempre debe venir informacién en la
variable.

35

Nivel de aprendizaje

Abierta de 00 a 10, y
99. Para No especifi-
cado sera 99.

CAPTURA.

Se

capturan numeros

a 2 posiciones.

Acepta cifra de 00 a
10, y 99.

Solo acepta valores de 00 a 10, y 99 (No
especificado).

Si respuesta es 6 (No vi las exposicio-
nes) en “Opinién sobre las exposicio-
nes”, en variable “Nivel de aprendizaje”
no debe contener informacién, por lo
cual el sistema DEBE DEJAR EN BLAN-
CoO.

Siempre debe venir informacion en la
variable.

36

Duracién de la visita

Abierta de 00 a 99
para horas y 00 a 59
y 99 para minutos.

Para No especifica-

CAPTURA. Se
capturan nume-
ros a 2 posiciones

para horas y a 2

Acepta valores de

00 a 99 en los dos
primeros de izquier-
da a derecha, y 00 a

Acepta 99 en horas y minutos para No
especificado

Siempre debe venir informacién en la
variable.

9. No especificado

a una posicion.

do sera 99. posiciones para 59 y 99, en los dos
minutos. Los dos | Ultimos de izquierda
primeros campos | a derecha.
de izquierda a de-
recha son para
horas y los dos
restantes para mi-
nutos.

37 | Intencién de repetir la |1. Si CAPTURA. Se | Acepta valores 1, 2 Solo acepta un nimero de entre 1a 2,y
visita b No captura un nimero |y 9 9 (No especificado)

Siempre debe venir informacién en la
variable.
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38

Recomienda la visita

Cadigos para res-
puesta Si

11Es bonito (hermo-
so, bello, lindo, agra-
dable)

12 Es interesante

13 Por su historia, va-
lor cultural

14 Para aprender, co-
nocer

15 Por sus exposicio-
nes

16 Otro (especifique)

Cddigos para
respuesta NO

21 No esde su
agrado, aburrido, poco
interesante

22 Esta muy lejos, no
hay transporte

23 Costoso, caro

24 Mala infraestructura
25 Exposiciones poco
0 nada interesantes
26 Falta de personal
27 Otro (especifique

99. No especificado

CAPTURA. Se in-
gresa el cédigo a
dos posiciones.

CAPTURA, Espe-
cifique. Se captura
texto para ambos
cadigos de res-
puesta Otro (espe-
cifique).

Acepta valores 11-
16, 21-27 y 99.

Solo acepta un nimero de entre 11 a 16,
21 a 27y 99 (No especificado)
Debe venir informacién de texto en Es-

pecifique para codigos 16 y 27.

Siempre debe venir informacién en la
variable.

39

Evaluacion general

Abierta de 00 a 10, y
99. Para No especifi-
cado sera 99.

CAPTURA. Se
capturan ndmeros
a 2 posiciones.

Acepta cifra de 00 a
10y 99.

Acepta valores de 00 a 10 y 99 (No
especificado.

Siempre debe venir informacién en la
variable.

40

Motivos para no visitar

01. No tienen tiempo

02. Por el trabajo
03. Estan muy lejos
04. No tienen dinero/
Es costoso

05. No les gusta/ Es
aburrido

06. Prefieren ver la
television

07. No les interesa/
Falta de motivacion/
Flojera

08. Falta de cultura/
Educacién

09. Falta de difusion y
publicidad/
Desconocimiento

10. Otro (Especifique)

99. No especificado

CAPTURA. Se
captura un maxi-
mo de tres cédigos
a dos posiciones.

Acepta valores de 1
al2,y99.

Solo acepta un nimero de entre 1a 12y
99 (No especificado)

Si respuesta es 12, debe venir informa-
cién en especifique, de lo contrario este
campo debe estar sin informacion.
Siempre debe venir informacién en la
variable.
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41

Observaciones (cues-
tionario de visitantes)

1. Si
0. No

CAPTURA. Cap-
tura o ingresa el
cadigo.

CAPTURA PARA
OBSERVACIO-
NES. Se captura el
texto de observa-
ciones del cuestio-
nario de visitantes.

Acepta valores 1y 0

Texto para la des-
cripcion de observa-
ciones.

El sistema confi-
gurara para que
el texto capturado
esté en mayuscu-
las.

Solo acepta un nimero de entre 1y 0.
Si la respuesta en “Observaciones” es 1,
debe venir texto en el campo correspon-
diente sobre las observaciones. En caso
de no venir observaciones en el cuestio-
nario se captura cero y el espacio para
el texto debe estar sin informacion.
Puede o no venir informacion en di-
chavariable.
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CUESTIONARIO INFORMACION ANUAL

1 Clave de la institucion

Catélogo de fuentes
informantes

SELECCION.
Se elige la fuente
informante
del listado
que muestra
el sistema al

momento de
entrar al sistema.
Este catédlogo se
obtiene del SI-
SEDES para su
incorporacion  al
sistema.

Se integra por 11 nu-
meros conforme a lo
siguiente:

09. Estadisticas cul-
turales

XX. Entidad federa-
tiva de registro, para
valores de 01 a 32
XXX. Municipio de
registro, para valo-
res conforme a la
Clasificacion de En-
tidades y Municipios
del INEGI.

XXXX. Consecutivo
de la fuente infor-
mante, para digitos
segun la asignacion

Solo se podra capturar informacion del
catalogo disponible en el sistema.

No puede haber mas de un registro
de informacién anual en dos claves de
fuentes informantes, en un mismo afio
estadistico.

default, a menos
que se desee
cambiar de afio.
El afio que mos-
trara sera el dulti-
mo en el cual se
esté  trabajando
siempre que no
esté cerrado.

del SIRESO.
2 Afio estadistico Afios disponibles en | SELECCION. El | Acepta afio a cuatro El sistema muestra el Ultimo afio que
el sistema sistema lo da por | posiciones. esté disponible para realizar captura

de informacion anual.

Considerando que la captura de la
informacion anual seré al término del
afio estadistico, éste debe ser menor
al afio calendario que indique el equi-
po de computo.

No podra realizar captura de dos afios
estadisticos a la vez, antes debe
cerrar el afio estadistico mas antiguo.
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Entidad federativa

Clasificacion de En-
tidades y Municipios
del INEGI.

Municipio o Alcaldia

Clasificacién de En-
tidades y Municipios
del INEGL.

Localidad

Clasificacion de En-
tidades y Municipios
del INEGI.

El sistema de
forma automatica
proporciona  los
datos hasta mu-
nicipio, conforme
a la clave de la
fuente informante.
SELECCION DE
UNA  OPCION.
El usuario selec-
ciona la localidad
del listado que
proporcione el
sistema conforme
al municipio de su
clave.

Acepta valores a
dos posiciones.

La clave de la entidad debe ser igual
al tercer y cuarto nimero de izquierda
a derecha de la clave de la fuente
informante (en ese mismo orden).

Acepta valores a
tres posiciones.

La clave del municipio debe ser igual
a los nimeros cuarto, quinto y sexto,
de izquierda a derecha de la clave de
la fuente informante (en ese mismo
orden).

Acepta valores a
cuatro posiciones.

El sistema muestra las localidades
exclusivamente del municipio indica-
do, para seleccion del usuario.

Fecha de entrega a INEGI

Dia/Mes/Afio, con-
forme a calendario

CAPTURA. Cap-
tura la fecha con-
forme a calenda-
rio que presenta
el sistema, o rea-
liza la captura de
nimeros a dos
posiciones  para
dia, dos para mes
y cuatro para afio,
en este mismo or-
den.

Acepta valores se-
gun calendario, a
dos posiciones para
dia, dos para mesy
cuatro para afio, en
ese orden.

Considerando que los datos en el for-
mato deben ser registrados en el mes
de enero del afio inmediato siguiente
al de la informacion o estadistico, el
afio de entrega de los datos debe ser
mayor al afio estadistico (variable 2).

Afio de creacion de la ins-
titucion

Abierta. Se asigna
el afio en el cual fue
creado el museo.

CAPTURA. Se
capturan ndmeros
a 4 posiciones.

Acepta afio a cuatro
posiciones.

De 1531 a afio esta-
distico y 9999 para
no especificado

Afio de creacion debe ser menor o
igual al afio de apertura (variable 8).
Afio de creacion debe ser menor o
igual al afio estadistico.

Siempre debe venir informacién en
la variable.

Afio de apertura al publico

Abierta. Se asigna el
afio en el cual fue in-
augurado el museo.

CAPTURA. Se
capturan nimeros
a 4 posiciones.

Acepta afio a cuatro
posiciones.

De 1531 a afio esta-
distico y 9999 para
no especificado

Afio de apertura debe ser mayor o
igual al afio de creacion (variable 7).
Afio de creacién debe ser menor o
igual al afio estadistico.

Siempre debe venir informacion en
la variable.

Superficie del terreno

Abierta de 000001 a
999999 M?

CAPTURA. Se
capturan nimeros
a 6 posiciones.

Acepta cifra de
000001 a 999999

Siempre debe venir informacion en
la variable.

10

Superficie total construida

Abierta de 000001 a
999999 M?

CAPTURA. Se
capturan nimeros
a 6 posiciones.

Acepta cifra de
000001 a 999999

El dato de “Superficie total construi-
da” debe ser igual al resultado de
sumar los valores de “Superficie de
exhibicion para exposiciones perma-
nentes”, “Superficie de exhibicion para
exposiciones temporales”, “Superficie
para servicios y atencion al visitante” y
“Superficie para administracion y ope-
racion de la institucion”

Siempre debe venir informacion

en lavariable conforme a valores
aceptables.
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1

Superficie de exhibicién
para exposiciones perma-
nentes

Abierta de 000000 a
999999 M?

CAPTURA.  Se
capturan nimeros
a 6 posiciones.

Acepta cifra
000000 a 999999

de

La cifra de “Superficie de exhibicion
para exposiciones permanentes” debe
ser igual al dato de “Superficie total
construida” siempre que “Superficie
de exhibicion para exposiciones tem-
porales”, “Superficie para servicios y
atencion al visitante” y “Superficie para
administracion y operacion de la insti-
tuciéon” no contengan informacion; de
lo contrario debe ser menor.

Siempre debe venir informacion

en lavariable conforme a valores
aceptables.
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12

Superficie de exhibicién
para exposiciones tempo-
rales

Abierta de 000000 a
999999 M?

CAPTURA.  Se
capturan nimeros
a 6 posiciones.

Acepta cifra de
000000 a 999999

cifra de “Superficie de exhibicion

para exposiciones temporales” debe
ser igual al dato de “Superficie total
construida” siempre que, “Superficie
de exhibicion para exposiciones per-
manentes” “Superficie para servicios
y atencion al visitante” y “Superficie
para administracion y operacion de la
institucion” no contengan informacion;
de lo contrario debe ser menor.
Siempre debe venir informacion

en lavariable conforme a valores
aceptables.

13

Superficie para servicios y
atencién al visitante

Abierta de 000000 a
999999 M?

CAPTURA. Se
capturan ndmeros
a 6 posiciones.

Acepta cifra de
000000 a 999999

La cifra de “Superficie para servicios
y atencion al visitante” debe ser igual
al dato de “Superficie total construida”
siempre que “Superficie de exhibicion
para exposiciones permanentes”,
“Superficie de exhibicién para exposi-
ciones temporales”, y “Superficie para
administracion y operacion de la insti-
tuciéon” no contengan informacion; de
lo contrario debe ser menor.

Siempre debe venir informacion

en lavariable conforme a valores
aceptables.

14

Superficie para adminis-
tracién y operacion de la
institucion

Abierta de 000000 a
999999 M?

CAPTURA.  Se
capturan nimeros
a 6 posiciones.

Acepta cifra de
000000 a 999999

La cifra de “Superficie para adminis-
tracién y operacion de la institucion”
debe ser igual al dato de “Superficie
total construida” siempre que “Super-
ficie de exhibicién para exposiciones
permanentes”, “Superficie de exhibi-
cién para exposiciones temporales” y
“Superficie para servicios y atencién al
visitante” no contengan informacion;
de lo contrario debe ser menor.
Siempre debe venir informacién

en lavariable conforme a valores
aceptables.

15

Caracteristicas del inmue-
ble

1. Edificacion cons-
truida ex profeso

2. Edificacion
adaptada

3. Dentro de otro
espacio cultural

CAPTURA. Cap-
tura o ingresa el
codigo.

Acepta valores 1, 2
y3

Solo acepta un nimero de entre 1 a 3.
Siempre debe venir informacién en
lavariable.

16

Sefializacion

1. Orientadoras
2. Informativas

3. Identificativas
4. Reguladoras
5. Ninguna

CAPTURA. Cap-
tura o ingresa el o
los cédigos.

Acepta valores 1, 2,
3,4y5.

Acepta hasta cuatro nimeros de entre
1 a4,y en caso de cédigo 5, solo
acepta dicho nimero.

No acepta dos o mas veces el mismo
ndmero.

17

Accesibilidad

1. Auditiva
2. Motriz

3. Cognitiva
4. Visual

5. Otra
Especifique
6. Ninguna

CAPTURA.
Captura o ingresa
el o los caédigos.

Acepta valores 1, 2,
3,4,5y6.

Texto para Especifi-
que.

Acepta hasta cinco nimeros de entre
1 a5,y en caso de cédigo 6, solo
acepta dicho nimero.

No acepta dos 0 mas veces el mismo
namero.

Si alguno de los nimeros de
respuesta es 5, debe venir
informacion en especifique, de lo
contrario este campo debe estar sin
informacion.
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18 | P4gina Web 1.Si CAPTURA. Cap- | Acepta valores 1y 2 Solo acepta un nimero de entre 1 a 2.
Especifique tura o ingresa el Si respuesta es 1, debe venir infor-
codigo. Texto para Especifi- macion en especifique, de lo contrario
2.No que. este campo debe estar sin informa-
cion.
Siempre debe venir informacion en
la variable.
19 | Capacidad de recepcion y | Abierta de 000001 a | CAPTURA. Se | Acepta cifra de La cifra de “Simultanea” debe ser
atencion: 999999 capturan ndmeros | 000001 a 999999 menor o igual que “En un dia”.
) a 6 posiciones. Siempre debe venir informacion en
1 SIMULTANEA ambas variables.
2 EN UN DIA Abierta de 000001 a | CAPTURA. Se | Acepta cifra de La cifra de “En un dia” debe ser igual
999999 capturan nimeros | 000001 a 999999 0 mayor al dato de “Simultanea”.
a 6 posiciones. Siempre debe venir informacion en
ambas variables.
20 | Tipo de establecimiento 1. Museo CAPTURA. | Acepta valores 1, 2, Solo acepta un nimero de entre 1 a 8.
2. Galeria de arte Cap’tu_ra oingresa | 3,4,5,6,7y8. Si re_s,puesta es 8 _debe venir infor- )
) el cédigo. macién en especifique, de lo contrario
3. Jardin botanico Texto para Especifi- este campo debe estar sin informa-
4. Jardin zoolégico que. cion. . y
) Siempre debe venir informacién en
5. Acuario la variable.
6. Planetario
7. Museo en zona ar-
gueoldgica
8. Otro tipo
Especifique
21 | Institucion con fines de 1. Si CAPTURA. Cap- | Aceptavalores 1y 2 Solo acepta un nimero de entre 1 a 2.
lucro 2 No tura o ingresa el Siempre debe venir informacion en
' codigo. lavariable.
22 | Temética principal 1. Arqueologia CAPTURA. Cap- | Acepta valores 1, 2, Solo acepta un nimero de entre 1 a 8.
tura o ingresa el | 3,4,5,6,7y8. Siempre debe venir informacion en
2. Arte P )
caédigo. la variable.
3. Paleontologia
4. Historia
5. Industria
6. Ciencia
7. Tecnologia
8. Ambiental/
Ecologia
23 | Tipo de coleccion perma- (1. Paleontologia CAPTURA. Cap- | Acepta valores 1, 2, Acepta hasta ocho nimeros de entre 1
nente 2. Arqueologia tura o ingresa elo|3,4,56,7,8y09. a 8._y en caso de cadigo 9, solo acep-
o los codigos. ta dicho numero.
3. Historia No acepta dos o mas veces el mismo
4. Arte ndmero.
. Cuando la respuesta sea cédigo 9,
5. Etnografia/ solo acepta un ndimero como respues-
IAntropologia ta.
6. Industria Siempre debe venir informacién en
7. Historia natural esta variable.
8. Ciencia y tecnologia
9. Sin coleccion
24 | Coleccion permanente ex- | 1. Si CAPTURA. Cap- | Acepta valores 1y 2 Solo acepta un nimero de entre 1 a 2.
hibida durante todo el afio 2 No tura o ingresa el Siempre debe venir informacion
' caodigo. en lavariable cuando en “Tipo de
coleccién permanente” tenga res-
puesta diferente de cédigo 9, de lo
contrario esta variable debe estar
sininformacion.
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25 | Renovacion de la colec- | 1. Si Especifi- CAPTURA. Cap- | Aceptavalores 1y 2 Solo acepta un nimero de entre 1 a 2.
cién permanente que afio de renova- | tura o ingresa el Cuando respuesta sea cddigo 1, debe
cién cadigo. Acepta afio a cuatro venir afio de renovacion (cuatro posi-
2 No posiciones. ciones).
El afio de renovacién no podra ser
inferior a “Afio de creacion del museo”.
El afio de renovacién no podra ser
mayor al afio estadistico.
Siempre debe venir informacion
en lavariable cuando en “Tipo de
coleccién permanente” tenga res-
puesta diferente de cédigo 9, de lo
contrario esta variable debe estar
sin informacion.
26 | Cobertura de la renova- | 1. Total CAPTURA. Cap- | Acepta valores 1y 2 Solo acepta un nimero de entre 1 a 2.
cion 2. Parcial tura o ingresa el Siempre debe venir informacién en
cadigo. la variable cuando en “Renovacién
de la coleccion permanente” tenga
respuesta 1, de lo contrario esta
variable debe estar sin informacion.
27 | Origen de la coleccion | 1. Rescate CAPTURA. Cap- | Acepta valores 1, 2, Acepta hasta seis nimeros de entre
permanente 2. Decomiso turaoingresaelo | 3,4,5y6. laé.
3. Donacién los cédigos. No acepta dos 0 mas veces el mismo
4. Proteccion por ley numero. L -
Siempre debe venir informacion
2}écs?§:ﬁgat°/ en lavariable cuando en “Tipo de
L coleccion permanente” tenga res-
6. Adgquisicion puesta diferente de cédigo 9, de lo
contrario esta variable debe estar
sininformacion.
28 | Representacién de la co- | 1. Local CAPTURA. Cap- | Acepta valores 1, 2, Acepta hasta cinco nimeros de entre
leccion permanente 2. Estatal turaoingresaelo | 3,4y5. las.
3. Regional los cédigos. N? acepta dos 0 mas veces el mismo
4. Nacional numero. L -
. Siempre debe venir informacion
5. Internacional en la variable cuando en “Tipo de
coleccién permanente” tenga res-
puesta diferente de cédigo 9, de lo
contrario esta variable debe estar
sininformacion.
29 | Gestion administrativa 1. Sector publico CAPTURA. Cap- | Acepta valores 1, 2, Solo acepta un nimero de entre 1 a 6.
1 Federal tura o ingresa el | 3,4,5y6. Si respuesta es 6, debe venir infor-
2 Estatal cadigo. macioén en especifique, de lo contrario
3 Municipal En tipo de Sector este campo debe estar sin informa-
4 universitario publico: Acepta valo- cion.
2. Sector privado resl, 2 3y4 Siempre debe venir informacién en
3. Mixto lavariable.
4. Fideicomiso Texto para Especifi- | o Si la respuesta es cadigo 1 (Sector
5. Asociacion y que. publico) debe venir respuesta en clase
sociedad civil de sector publico, en donde acepta
6. Comunitario solo un nimero de entre 1 a 4.
7. Otro
Especifique

76

INEGI. Estadistica de Museos 2023. Manual para la captacion y procesamiento. 2024.



30 | Titularidad 1. Publico CAPTURA. Cap- | Acepta valores 1, 2, Solo acepta un nimero de entre 1 a 5.
1 Federal tura o ingresa el | 3,4y5. Si respuesta es 5, debe venir infor-
2 Estatal cadigo. macién en especifique, de lo contrario
3 Municipal En la opcion “Publi- este campo debe estar sin informa-
4 Universitario co”: Acepta valores cion.
5 Varias 1,2,3,4y5. Siempre debe venir informacién en
2. Privado Texto para Especifi- la variable.
1 Asociacion y que. Si la respuesta es cadigo 1 (Publico)
sociedad civil debe venir respuesta en clase de titu-
2 Fundacion En la opcion “Priva- laridad publico, en donde acepta solo
3 Empresarial do”: Acepta valores un ndmero de entre 1 a 5.
4 Eclesiastica 1,2,3,4,56y7. Si la respuesta es cadigo 2 (Privado)
5 Unipersonal Texto para Especifi- debe venir respuesta en clase de
6 Varias que. titularidad privado, en donde acepta
7 Comunitario solo un nimero de entre 1 a 7. Sien
80tra____ titularidad “Privado” tiene cédigo 7,
Especifique debe venir informacion en especifique,
3. Mixto de lo contrario este campo debe estar
4. Fideicomiso sin informacion.
5.Otra___
Especifique
31 | Origen de los recursos | 1. Recursos publicos | CAPTURA. Cap- | Acepta valores 1, 2, Acepta un nimero, o hasta dos nime-
financieros para la opera- 1 Federal turaoingresaelo | 3y 4. ros con las siguientes combinaciones:
cién 2 Estatal los codigos. 1ly4;2y4;3y4.
3 Municipal En la opcion “Recur- No acepta dos 0 mas veces el mismo
2. Recursos privados sos publico™ Acepta nl_]mero. o .
3. Recursos Mixtos valores 1,2y 3. Siempre debe venir informacién en
4. Recursos la variable.
lautogenerados Si la respuesta es cadigo 1 (Recursos
publicos) debe venir respuesta en
clase de recursos publico, en donde
acepta uno o mas nimeros de entre
la3.

32 | Grupos de apoyo 1. Sociedad de ami- | CAPTURA. Cap- | Acepta valores 1, 2, Acepta hasta cinco nimeros de entre

gos turaoingresaelo | 3,4,5y6. labs.
2. Fundacién los cddigos. Si respuesta es 6, solo acepta dicho
3. Patronato _Texto para Especi- ndmero como resplfesta. _
4. Fideicomiso fique. N? acepta dos 0 mas veces el mismo
ndmero.
5.0tro Si respuesta es 5, debe venir infor-
Especifique macién en especifique, de lo contrario
6. Ninguno este campo debe estar sin informa-
cion.
Siempre debe venir informacion en
la variable.

33 | Entrada 1. Siempre es gratis | CAPTURA. Cap- | Acepta valores 1, 2 Solo acepta un nimero de entre 1 a 3.
2. Solo algunos dias | tura o ingresa el |y 3. Si respuesta es codigo 2, debe venir
es gratis cadigo. informacion en especifique, y aceptara

1 Lunes En la opcién “Solo solo 6 nimeros de entre 1 a 7.
2 Martes CAPTURA PARA | algunos dias es gra- Cuando respuesta sea 1 Siempre es
_, DIAS. Captura o | tis”: Acepta valores gratis, el sistema pasa a variable 3.7
3 Miércoles ingresa el o los|1,2,3,4,56y7. Servicios disponibles y asigna ceros a
4 Jueves nimeros. variables 3.5 cuota de ingresos y 3.6
5 Viernes Texto para Especifi- Descuentos...
6 Sabado que. Siempre debe venir informacién en
7 Domingo la variable.
3. Siempre tiene
costo
34 | Siempre se cobraalos ex- | 1. Si CAPTURA. Cap- | Aceptavalores 1y 2. Solo acepta un nimero de entre 1 a 2.
tranjeros 2. No tura o ingresa el Siempre debe venir informacién
caédigo. en lavariable cuando en “Entrada”
tenga respuesta diferente de cédigo
1, de lo contrario esta variable debe
estar sin informacion.
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1 Para estudiantes

2 Paragrupos
escolares

3 Paquetes familiares

4 Maestros/docentes

5 Nifios de 0 a 12 afios

6 Tercera edad

7 Personas con
discapacidad

8 Otro Especifique

capturan nimeros
a 3 posiciones.

a 999

Texto para Especifi-
que.

35 | Cuota de ingreso Abierta de 000 a 999 | CAPTURA. Se | Acepta cifra de 000 Siempre debe venir informacién en
1 Precio de entrada capturan nimeros | a 999 la variable conforme a valores acep-
para un adulto a 3 posiciones. tables cuando en variable “Entrada”
2 Precio de entrada tenga codigo 2 6 3. Delo contrario
para un extranjero debe estar en blanco.
3 Visitanocturna
4 Visita con servicios
integrados
36 | Descuentos/exenciones Abierta de 000 a 999 | CAPTURA. Se | Acepta cifra de 000 Si “8 Otro” presenta valor mayor que

cero, debe venir informacién en es-
pecifique, de lo contrario este campo
debe estar sin informacion.

Siempre debe venir informacién
en lavariable conforme a valores
aceptables.
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37

Servicios disponibles

1. Salas de exhibi-
cién
2. Foro para
eventos
3. Auditorio
4. Sala de usos
multiples
5. Centro de
interpretacion
6. Biblioteca
7. Centro de
documentacién
8. Archivo
histérico
9. Area de
exhibicién
audiovisual
10. Actividades
artisticas y
culturales
11. Actividades
académicas
12. Tienda
13. Restaurante/
cafeteria
14. Renta de
espacios
15. Bafios
16. Servicios
médicos
17. Guardarropa/
consigna
18Estacionamiento
19. Visita guiada
1 Con guia
2 Con sistema
de audioguia
20. Infraestructura
para personas
con discapacidad
21. Equipo para
personas con
discapacidad
1 Silla de ruedas
2 Braille
3 Lenguaje de
sefias
4 Otro
22. Wi-fl
23. Sala
interactiva y
pantallas
24 Herramientas
digitales (APPS,
cédigo QR)
25.0tro

Especifique

CAPTURA. Cap-
tura o ingresa el o
los cédigos.

Acepta valores del
01 al 25.

Se establece dos di-
gitos para cada uno
de los 25 cadigos.

Texto para Especifi-
que.

En la opcién “Visita
guiada™ Acepta va-
lores1,2y3.

En la opcién “Equipos|
para personas con
discapacidad”.
Acepta valores 1, 2, 3
y 4.

Texto para Especifi-
que.

Acepta hasta veinticinco nimeros de
entre 01 a 25.

No acepta dos 0 méas veces el mismo
ndmero.

Si respuesta es cédigo 25, debe ve-
nir informacion en especifique, de lo
contrario este campo debe estar sin
informacion.

Si la respuesta es cadigo 19 (Visita
guiada) debe venir respuesta en clase
de visita guiada, en donde acepta uno
0 méas ndmeros de entre 1 a 3.

Si la respuesta en “Visita guia” es 3,
debe venir informacién en especifique,
de lo contrario este campo debe estar
sin informacion.

Si la respuesta es codigo 21 (Equipo
para personas con discapacidad) debe
venir respuesta en clase de equipo
para personas con discapacidad, en
donde acepta uno o mas nimeros de
entre 1 a 4.

Siempre debe venir informacién en
lavariable.
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38 | Personal de lainstitucion | Para cada variable: | CAPTURA.  Se | Acepta cifra de 000 Si “9 Otro” presenta valor mayor que
1 Total 1 Hombres. Abierta | capturan nimeros | a 999 cero, debe venir informacién en es-
2 Direccién de 000 a 999 a 3 posiciones en pecifique, de lo contrario este campo
/Administracion 2 Mujeres. Abierta de | “Hombres” y en | Texto para Especifi- debe estar sin informacion.
3 Resguardo y registro | 000 a 999 “Mujeres”. que. Siempre debe venir informacién
de colecciones en lavariable conforme a valores
4 Educaciony aceptables.
comunicacién
5 Mantenimiento y
limpieza
6 Seguridad/personal
sala/Atencion al
publico
7 Investigaciony
curaduria
8 Museografiay disefio
90tro _____
Especifique
39 | Personal de servicios su- | Abierta de 000 a 999 | CAPTURA. Se | Acepta cifra de 000 Si “6 Otro tipo” presenta valor mayor
brogados capturan nimeros | a 999 gue cero, debe venir informacion en
1 Vigilancia/Custodios/ a 3 posiciones. especifique, de lo contrario este cam-
Edecanes Texto para Especifi- po debe estar sin informacion.
2 Mantenimiento/Jardi que. Siempre debe venir informacion
neria en lavariable conforme a valores
3 Limpieza aceptables.
4 Audio y video, redes
sociales, sistemas,
disefio y fotografia
5 Personal
administrativo
6 Otro tipo_____
Especifique
40 | Personal de la institucion | Abierta de 000 a 999 | CAPTURA. Se | Acepta cifra de 000 La suma de “Hombres” y “Mujeres”
que atiende de manera di- capturan nimeros | a 999 de la variable “Personal de la institu-
recta al visitante a 3 posiciones. cién que atiende de manera directa
1 Hombres al visitante” debe ser menor o igual a
2 Mujeres “Total” de la variable “Personal de la
institucion”.
Siempre debe venir informacion
en lavariable conforme a valores
aceptables.
41 | Edad del personal de la | Para cada variable: | CAPTURA. Se | Acepta cifra de 000 La suma de “Hombres” y “Mujeres”
institucion 1 Hombres. Abierta | capturan nimeros | a 999 de cada grupo de edad de la variable
1 De 15 a 19 afios de 000 a 999 a 3 posiciones en “Edad del personal de la institucion”
2 De 20 a 24 afios 2 Mujeres. Abierta de | “Hombres” y en debe ser igual a “Total” de la variable
3 De 25 a 29 afios 000 a 999 “Mujeres”. “Personal de la institucion”.
4 De 30 a 34 afios Siempre debe venir informacién
5 De 35 a 39 afios en lavariable conforme a valores
6 De 40 a 44 afios aceptables.
7 De 45 a 49 afios
8 De 50 a 54 afios
9 De 55 a 59 afios
10 De 60 y mas afios
42 | Personal de la instituciéon | Para cada variable: CAPTURA. Se | Acepta cifra de 000 La suma de “Hombres” y “Mujeres” de
que habla lenguas indige- | 1 Hombres. Abierta | capturan nimeros | a 999 la variable idioma debe ser igual 0 ma-
nas e idiomas adicionales | de 000 a 999 a 3 posiciones en yor al “Total” de la variable “Personal
al espafiol 2 Mujeres. Abierta de | “Hombres” y en | Texto para Especifi- de la institucion” de cada sexo.
1 Ninguno 000 a 999 “Mujeres”. que. Si “7 Otro” presenta valor mayor que
2 Inglés cero, debe venir informacién en es-
3 Francés pecifique, de lo contrario este campo
4 Néhuatl debe estar sin informacion.
5 Maya Siempre debe venir informacion
6 Purépecha en lavariable conforme a valores
7 Otro Especifique aceptables.
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43

Condiciéon de alfabetismo
del personal de la institu-
cién
1 Sabe leer y escribir
2 No sabe leery
escribir

Para cada variable:

1 Hombres. Abierta
de 000 a 999

2 Mujeres. Abierta de
000 a 999

CAPTURA.  Se
capturan ndmeros
a 3 posiciones en
“Hombres” y en
“Mujeres”.

Acepta cifra de 000 | e
a 999

La suma de “Hombres” y “Mujeres” de
“Sabe leer y escribir” y “No sabe leer y
escribir” debe ser igual a “Total” de la
variable “Personal de la institucion”.
Siempre debe venir informacion

en lavariable conforme a valores
aceptables.

44

Escolaridad del personal
de la institucién
1 Ninguno
2 Preescolar completo
3 Preescolar
incompleto
4 Primaria completa
5 Primariaincompleta
6 Secundaria
completa
7 Secundaria
incompleta
8 Estudios técnicos
completos con
secundaria
terminada
9 Estudios técnicos
incompletos con
secundaria
terminada
10Normal basica
Completa
11Normal basica
Incompleta
12 Preparatoria o
bachillerato
completa
13 Preparatoria o
bachillerato incom-
pleto
14Estudios técnicos
completos con pre-
paratoria
terminada
15. Estudios técnicos
incompletos con
preparatoria termi-
nada
16. Licenciatura com-
pleta
17. Licenciatura in-
completa
18. Maestria o docto-
rado
completo
19. Maestria o docto-
rado
incompleto

Para cada variable:

1 Hombres. Abierta
de 000 a 999

2 Mujeres. Abierta de
000 a 999

CAPTURA.  Se
capturan ndmeros
a 3 posiciones en
“Hombres” y en
“Mujeres”.

Acepta cifra de 000 |
a 999

La suma de “Hombres” y “Mujeres” de
cada opcion de “Escolaridad del per-
sonal de la institucion” debe ser igual
a “Total” de la variable “Personal de la
institucion”.

Siempre debe venir informacién

en lavariable conforme a valores
aceptables.

45

Voluntariado/Servicio so-
cial

1 Total

2 Servicio social

3 Becarios

4 Précticas profesio-

nales

5 Voluntariado

6 Otro Especifique

Para cada variable:

1 Hombres. Abierta
de 000 a 999

2 Mujeres. Abierta de
000 a 999

CAPTURA.  Se
capturan nameros
a 3 posiciones en
“Hombres” y en
“Mujeres”.

Acepta cifra de 000 |
a 999

Texto para Especifi-
que. o

Si “6 Otro” presenta valor mayor que
cero, debe venir informacién en es-
pecifique, de lo contrario este campo
debe estar sin informacion.

Siempre debe venir informacion
en lavariable conforme a valores
aceptables.
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46 | Voluntariado/Servicio so- | Abierta de 000 a 999 | CAPTURA. Se | Acepta cifra de 000 La suma de “Hombres” y “Mujeres”
cial que atiende de mane- capturan nimeros | a 999 de la variable “Voluntariado/Servicio
ra directa al visitante a 3 posiciones. social que atiende de manera directa

1 Hombres al visitante” debe ser menor o igual
2 Mujeres a “Total” de la variable “Voluntariado/
Servicio social”.
Siempre debe venir informacion
en lavariable conforme a valores
aceptables.

47 | Edad del Voluntariado/ser- | Para cada variable: | CAPTURA. Se | Acepta cifra de 000 La suma de “Hombres” y “Mujeres”
vicio social 1 Hombres. Abierta | capturan nimeros | a 999 de cada grupo de edad de la variable

1 De 15 a 19 afios de 000 a 999 a 3 posiciones en “Edad del Voluntariado/servicio social”
2 De 20 a 24 afios 2 Mujeres. Abierta de | “Hombres” y en debe serigual a “Total” de la variable
3 De 25 a 29 afios 000 a 999 “Mujeres”. “Voluntariado/Servicio social”.

4 De 30 a 34 afios Siempre debe venir informacién

5 De 35 a 39 afios en lavariable conforme a valores

6 De 40 a 44 afios aceptables.

7 De 45 a 49 afios

8 De 50 a 54 afios

9 De 55 a 59 afios

10 De 60 y mas afios

48 | Voluntariado/servicio so- | Para cada variable: | CAPTURA. Se | Acepta cifra de 000 La suma de “Hombres” y “Mujeres”
cial que habla lenguas in- | 1 Hombres. Abierta | capturan nimeros | a 999 de la variable idioma debe ser igual o
digenas e Idiomas adicio- | de 000 a 999 a 3 posiciones en mayor al “Total” de la variable “Volun-
nales al espafiol 2 Mujeres. Abierta de | “Hombres” y en | Texto para Especifi- tariado/servicio social” de cada sexo.

1 Ninguno 000 a 999 “Mujeres”. que. Si “7 Otro” presenta valor mayor que
2 Inglés cero, debe venir informacién en es-
3 Francés pecifique, de lo contrario este campo
4 Néhuatl debe estar sin informacion.

5 Maya Siempre debe venir informacién

6 Purépecha en lavariable conforme a valores
7 Otro Especifique aceptables.

49 | Condicion de alfabetismo | Para cada variable: | CAPTURA.  Se | Acepta cifra de 000 La suma de “Hombres” y “Mujeres” de
del Voluntariado/servicio | 1 Hombres. Abierta | capturan nimeros | a 999 “Sabe leer y escribir’ y “No sabe leer y
social de 000 a 999 a 3 posiciones en escribir” debe ser igual a “Total” de la

1 Sabe leer y escribir | 2 Mujeres. Abierta de | “Hombres” y en variable “Voluntariado/Servicio social’.
2 No sabe leery 000 a 999 “Mujeres”. Siempre debe venir informacién
escribir en lavariable conforme a valores
aceptables.
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50

Escolaridad del Volunta-
riado/servicio social
1 Ninguno
2 Preescolar completo
3 Preescolar
incompleto
4 Primaria completa
5 Primariaincompleta
6 Secundaria
completa
7 Secundaria
incompleta
8 Estudios técnicos
completos con
secundaria
terminada
9 Estudios técnicos
incompletos con
secundaria
terminada
10Normal basica
Completa
11Normal basica
Incompleta
12 Preparatoria o
bachillerato
completa
13 Preparatoria o
bachillerato incom-
pleto
14Estudios técnicos
completos con pre-
paratoria
terminada
15. Estudios técnicos
incompletos con
preparatoria termi-
nada
16. Licenciatura com-
pleta
17. Licenciatura in-
completa
18. Maestria o docto-
rado
completo
19. Maestria o docto-
rado
Incompleto

Para cada variable:

1 Hombres. Abierta
de 000 a 999

2 Mujeres. Abierta de
000 a 999

CAPTURA.  Se
capturan ndmeros
a 3 posiciones en
“Hombres” y en
“Mujeres”.

Acepta cifra de 000
a 999

La suma de “Hombres” y “Mujeres”
de cada opcioén de “Escolaridad del
Voluntariado /servicio social” debe ser
igual a “Total” de la variable “Volunta-
riado/Servicio social”.

Siempre debe venir informacion

en lavariable conforme a valores
aceptables.

51

Dias abiertos al visitante

Abierta de 001 a 365

CAPTURA. Se
capturan  nime-
ros a 3 posiciones
para el registro to-
tal anual.

Se capturan nu-
meros a 2 posi-
ciones para el
registro  corres-
pondiente del total
de cada mes.

Aceptan cifra de
000 365 en “Total”.
Acepta cifra de 00
al total correspon-
diente para cada
mes y del afio ca-
lendario.

Valor debe ser de 0 al valor de dias
calendario de cada mes y del afio.
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mes.

52 | Total de visitantes 1.Total CAPTURA.  Se | Acepta cifra La suma de “En exposiciones” y “En
2. En exposiciones capturan nume- | de 00000000 a otros eventos” debe ser igual a “Total
3. En otros eventos | 0S @ 8 posiciones | 99999999 para total de visitantes”.
para el registro to- | anual. La cifra de “En exposiciones” debe ser
tal anual. menor a la cifra de “Total de visitantes”
Acepta cifra de siempre que “En otros eventos” pre-
CAPTURA.  Se | 0000000 a 9999999 sente valor mayor a cero, de lo contra-
capturan  nume- | para total de cada rio debe ser igual.
ros a 7 posiciones | mes. La cifra de “En otros eventos” debe
para el registro ser menor a la cifra de “Total de visi-
correspondiente tantes” siempre que “En exposiciones”
del total de cada presente valor mayor a cero, de lo
mes. contrario debe ser igual.
53 | Nomero de exposicio- | 1 Total CAPTURA. Se | Acepta cifra de La cifra de “Total” debe ser igual a la
nes temporales capturan  ndme- | 00000 a 99999 para suma de “Dentro del recinto” y “fuera
2 Dentro del ros a 5 posiciones | total anual. del recinto”.
recinto para el registro to- ) La cifra de “Fuera del recinto” debe
tal anual. Acepta cifra de ser igual a la suma de “En territorio
0000 a 9999 para nacional” y “En el extranjero”.
3 Fuera del CAPTURA.  Se | total de cada mes. Cuando en solo una opcién “Dentro
recinto capturan  name- del recinto” o “Fuera del recinto” pre-
1Enel ros a 4 posiciones sente valor mayor a cero, esta debe
territorio para el registro ser igual a la cifra reportada en “Total”
2Enel correspondiente Cuando en solo una opcién “En territo-
. del total de cada rio nacional” o “En el extranjero” pre-
extranjero

sente valor mayor a cero, esta debe
ser igual a la cifra reportada en “Fuera
del recinto”.

Siempre debe venir informacion

en lavariable conforme a valores
aceptables.
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54 | Namero de 1 Total CAPTURA. Se Acepta cifra de 00000 | La cifra de “Total organizadas por la
actividades organizadas por | capturan numeros a 5|a 99999 para total institucion” debe ser igual a la suma de
la institucion posiciones para el registro | anual. “Artisticas y culturales”, “Académicas”,

— total anual. “Educativas”, “Civicas” y “Sociales”.
1/|\mst||casy Acepta cifra de 0000 a | ¢  Siempre debe haber valor mayor a
glxg;é:ie?;icas CAPTURA. ) Se 9999 para total de cero en "‘Total organizadas por la
2 Educativas capturan  nameros  a 4 | cada mes. mstntumon"’ cuando al menos una de las
4 Civicas posiciones para el registro cinco opciones “Artisticas y culturales”,

5 Sociales correspondiente del “Académicas”, “Educativas”, “Civicas” o

total de cada mes. “Sociales” presentan valor mayor a cero,

de lo contrario debe estar en ceros.

2 Total organizadas e  Cuando en solo una opcion “Académi-

por terceros en el cas”, “Educativas”, “Civicas” o “Sociales”

recinto presente valor mayor a cero, esta debe
ser igual a la cifra reportada en “Total
organizadas por la institucion”.

ilﬁﬁlrgllgss y . La cifra d.e “'!"otal organi'zadas por terceros

> Académicas ?n elI r_ecmto debe serulguual a I’a s_uma} de

3 Educativas Artlstlcgs y culturf'ales , Acad_emlcas ,

4 Civicas “E_ducatlvas", “Civicas” y “Sociales”.

5 Sociales . Siempre debe haber_ valor mayor a
cero en “Total organizadas por terceros en
el recinto” cuando al menos una de las
cinco opciones “Artisticas y culturales”,
“Académicas”, “Educativas”, “Civicas” o
“Sociales” presentan valor mayor a cero,
de lo contrario debe estar en ceros.

. Cuando en solo una opcién “Académi-
cas”, “Educativas”, “Civicas” o “Sociales”
presente valor mayor a cero, esta debe
ser igual a la cifra reportada en “Total
organizadas por terceros en el recinto”.

e  Siempre debe venir informacién
en lavariable conforme a valores
aceptables.

55 [Servicio de visita|l Si CAPTURA. Se capturan Aceptavaloresde1y2 |  Solo acepta un niimero de entre 1 a 2.
V|rtual_ a 2 No NUMEros a una posicion e  Siempre debe venir informacion en la
exposiciones variable

56 [Direccién Web o [Texto CAPTURA: Se capturala [Texto para la direccion e  Cuando en variable servicio de visita virtual
URL donde se direccion o URL Web o URL a exposiciones sea 1 Si, esta pregunta debe
ofrecen visitas traer informacion.

\virtuales

57 [Fechadeinicio |Abierta. Seasigna | CAPTURA. Cap- Acepta valores segin | e  |a fecha debe ser posterior o igual al afio de
de visitas dia, mes y afio en  ftura la fecha conforme a calendario, a dos' apertura.
virtuales 12 cfual s€ qo_t;nenzo calendario o realiza la posiciones para td'a’ dos | . Guando en variable servicio de visita virtual

\E/‘ir(t)urglcezr VISas - Icaptura de numeros a dos gg:)a ?r?sege%urgég. para a exposiciones sea 1 Si, esta pregunta debe
posiciones para dia, dos ) traer informacion.
para mes y cuatro para
afio, en este mismo or-
den.

58 [Numero de Abierta de 001 a | CAPTURA.  Se Aceptan cifra de 000 |  En caso de contar con informacién con
visitas virtuales [365 capturan ndmeros a 3 [365en “Total”. Acepta desglose mensual, la suma de estos debera
@ exposiciones posiciones para el registro [¢ifra de 00 al total ser igual al total.

total anual. correspondiente para . En caso de no contar con informacién con

cada mes y del afo .
) calendario. desglose mensual, podra tener valor en el
Se capturan numeros a 2 total.
posiciones para el registro e  Cuando en variable servicio de visita virtual
correspondiente del total de a exposiciones sea 1 Si, esta pregunta debe
cada mes. ) iy
traer informacion.
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59

Observaciones
(cuestionario
anual)

1.Si
0. No

CAPTURA. Cap-
tura o ingresa el codigo.

CAPTURA
OBSERVACIO-

NES. Se captura el texto
de observaciones del

cuestionario anual.

PARA

Acepta valores 1y 0

Texto para la des-
cripcion de  obser-
vaciones CON ES-
PACIO PARA 500
CARACTERES.

El  sistema confi-
gurara para que el
texto capturado esté
en mayusculas.

Solo acepta un nimero de entre 1y 0.

Si la respuesta en “Observaciones” es

1, debe venir texto en el campo
correspondiente sobre las observacio-
nes. En caso de no venir observaciones en
el cuestionario se captura cero y el
espacio para el texto debe estar sin
informacion.

Puede o no venir informacion en
dichavariable.
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B. Tabla de actividades generales para la captacion y procesamiento

de la informacion

Estadistica de Museos

Actividades parala Captacion y Procesamiento de la Informacién

ACTIVIDAD GENERAL

PARTICIPANTE

OBSERVACION

1. Elaboracién de directorio de Museos: acopio
de datos del museo y captura en SIRESO.

Coordinacioén estatal
de INEGI

Considera:
e El seguimiento de Direccion regional de INEGI.

e Entrega oficio de colaboracion e invita a la capacitacion a fuente
informante.

e Eldirectorio liberado en el SIRESO.

2. Capacitacion a fuente informante

Coordinacion estatal
de INEGI

Considera:

e Dos periodos: el primero para el cuestionario anual y el segundo
para el cuestionario de visitantes.

e Seguimiento y apoyo de Direccién regional de INEGI.

3. Recoleccién de cuestionarios de visitantes

Coordinacion estatal
de INEGI

Considera:

e Dos periodos de recoleccién conforme a la aplicacion de entre-
vistas.

e Seguimiento y apoyo de Direccién regional de INEGI.

4. Critica, validacion, captura e integracion de
informacion de entrevista a visitantes

Coordinacion estatal
de INEGI

Considera:

e Dos periodos de validacién y captura conforme a la recolecciéon
de la informacion.

e Seguimiento y apoyo de Direccién regional de INEGI.

5. Aplicacion de entrevista a visitantes

Fuente informante
(museo)

Aplica entrevistas para lograr la cuota en los museos objeto de entrevis-
tas, en los dos periodos establecidos y conforme a

los criterios definidos. Regularmente el primer periodo es en el mes de
julio y el segundo periodo en el mes de octubre.

6. Llenado del cuestionario anual para museos

Fuente informante
(museo)

Considera:
e Elregistro de la informacion de las variables de registro continto.

e El periodo para el llenado del cuestionario sera en los primero 15
dias del mes de enero del afio siguiente al de la informacion.

7. Recoleccion de cuestionario anual
para museos

Coordinacion estatal
de INEGI

Considera el seguimiento de Direccion regional de INEGI.

8. Validacion, captura e integracion
de informacién captada en el
cuestionario anual para museos

Coordinacion estatal
de INEGI

Considera el seguimiento de Direccion regional de INEGI.
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C. Procedimiento para la verificacion de la afluencia anual de visitantes reportada
por los museos.

A partir de la informacion que la fuente informante entrega al INEGI a través del cuestionario PEC-6-27 Informacion
anual, se procede a lo siguiente:

EN LA COORDINACION ESTATAL

1.

Llevar a cabo la critica-validacion de la informacion.

Como parte de la revisidn a la informacion del cuestionario de museos, se verifica que el dato de afluencia no
presente variaciones importantes respecto a lo reportado el afio anterior.

Corroborar el dato de afluencia con la fuente informante.

Cuando el dato de afluencia presenta una variacién importante en comparacién con el aifo anterior, o se considera
objeto de verificaciéon en nuevas fuentes informantes o con afluencia menor a 100 en los dos afios de referencia, se
establece comunicacién con la fuente informante para corroborar la informacién. La variacién porcentual objeto de
revision es de +-10%.

Corregir o confirmar el dato de afluencia.

De acuerdo a la verificacidn realizada con la fuente informante se procede a la correccién del dato. En caso de que
el dato corroborado por la fuente sea el correcto, se toma nota de ello para informar a Oficina Central.

Capturar la informacidn del cuestionario y generacion del reporte de validacion.

Una vez que se tienen los datos correctos del cuestionario, se procede con la captura de la informacién, incluyendo
la afluencia de visitantes de cada mes de registro. Como requisito para liberar captura, entre otros puntos, se genera
el reporte VALIDACION_M (Resultados de validacién de la informacion anual de museos capturada en SICAEM) y se
deben atender las situaciones que este indique (incluye la validacidn de cifras entre mes de registro y totales de
afluencia segun criterios establecidos).

Ejemplo del reporte del SICAEM:

INEGH R de validacion de la inf ion anual de museos capturada en SICAEM
“:H (Captacién instrumento impreso en papel)

WETTUTS MO
ou aETROSTICH T DEOIA

Estadistica de Museos Validacion_M

Afio estadistico: 2018 Entidad:  Aguascalientes Fecha de generacion: ~ 21/08/201%  Pagina: 11

‘Id_rﬂusen ”Criteric Valores con inconsistencias
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EN LA OFICINA CENTRAL

5. Generar reporte de afluencia por fuente informante.

En el sistema de captura de la estadistica de museos (SICAEM) se genera el reporte EMMS5_T (Afluencia de visitantes
por fuente informantes reportada en cuestionario anual) del afio estadistico que corresponda.
Ejemplo del reporte del SICAEM:

4 4 1 of1 Pl @ Find | Mext \1_197 v
Afluencia de visitantes por fuente informante reportada en cuestionario anual 7%
L | il
T et Estadistica de Museos ;
EMMS_T
Afio estadistico: 2018 Fecha de generacion: 21/08/2018 Pagina: 1 de 1
Clave Entidad Afluencia de visitantes
de la fuente Nombre de la fuente
Total En exposiciones En otros eventos

6. Analizar la variacién de afluencia respecto del afio anterior y datos que generen duda.

Se lleva a cabo la comparacion de las cifras con el afio de cada una de las fuentes informantes para identificar
variaciones importantes o datos que generen alguna duda considerando cifras muy bajas o muy altas. Para ello, se
considera una variacién porcentual de +-10%.

7. Solicitar a la Coordinacion Estatal la verificacion del dato.

Via correo electrénico se solicita a la Coordinacién Estatal, efectue la verificacidn fisica del cuestionario para
garantizar que no existe error de captura. O en su caso, realice las investigaciones necesarias con la fuente
informante. Para ello, se considera los casos de los cuales no se tienen respuesta previa, tomando en cuenta lo
siguiente:

e Fuentes con variacion porcentual de +-10% y cuya diferencia es igual o mayor a 5000 visitantes.

e Fuentes con variacion porcentual de +-50% y cuya diferencia es menor a 5000.

e Fuentes con afluencia anual en ambos afios estadisticos menor a 100 visitantes y que no se tiene respuesta
previa por parte de la Coordinacién Estatal

8. Recibir y procesar la verificacién por parte de la Coordinacion Estatal.

Mediante correo electrdnico, la Coordinacidn Estatal informa si el dato esta correcto en captura, y de acuerdo a la
verificacion realizada en cuestionario y con la fuente informante.
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Ejemplo de cédulas de trabajo:

CLAVE DEL [TOTAL AFLUENCIA EN| TOTAL AFLUENCIA| (o oo ) )
ID_s¢ NOMBRE DEL MUSEQ EXPOSICIONES ANO|  EN EXPOSICIONES| RESPUESTA DE VERIFICACION ES LA COORDINACION ESTATAL
| |ENTIDAD MUSEO 2016 Ao 2017 POrcentual

La diferencia de la afluencia se debe a que la mayeria de los visitantes que asistian a los eventos en
2 |05 & Museo Coahuilay Texas 3323 12812 286|el afio 2017, también visitaban las exposicionas y con respacto al 2016 no sucedid lo mismo.

s diferencia de afluencia se debe a que en el afio 2016 solo abrio un mesy fue el mes de eneroy.
del mes de febrero del 2016 a febrero del 2017 estuvo cerrado por remodelacion, abriendo al

5 |05 6809050180003 |Museo de Armas y Aspectos Histdricos El Polvarin 189 4621 ZSEputhD el mes de marzo del 2017.
La diferencia de afluencia se debe a que en el aho 2017 no s tenia un costo en la entraday se
|visitaba con la misma entrada del Museo la Katrina y en el 2016 si se tenia un costo adicional. ( Este
I |05 Museo Madero Espiritista 16 392 84078 413

A ¥ 8 ) 3 v 9 H i ] 3 L ™M
AFLUENCIA ANO 2017 AFLUENCIA 2018, REPORTE SICAEM
[Afluenci . .
. . 5 - . |Afluencia  |Afluencia uencia VERIFICACION POR PARTE DE LA COORDINACION ESTATAL
Entidad [1D_cl Al Total |Afluencia |Afluencia Otros Event cvefte o otros
- I Total Exposiciones
Eventos
Museo
Histérico de La diferencia se debe 2 que en el afio 2017 por remodelaciony.
san José el nueva museografia el Museo fue cerrado en los meses de julio a
0904002000 |Alto Barcos noviembre, reiniciando actividades en diciembre de este mismo
04 09040020002 19956 19556, o |2 |y Armas 39686 39686 0 afio.

a. Generar el reporte de validacion de la informaciéon

Como parte de los reportes que se generan para validar la informacién al cierre, se genera el reporte VALIDACION_M
(Resultados de validacion de la informacion anual de museos capturada en SICAEM), el cual incluye validacién de cifras
de afluencia en los meses de registro y el total anual, por tipo de afluencia segun los criterios de validacion establecidos.
Este mismo reporte lo genera la Coordinacién Estatal previo al cierre sobre la informacidn de su entidad.
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Flujo del procedimiento para la verificacion de la afluencia anual de visitantes reportada por los museos

Coordinacion Estatal

INICIO

Critica-validacién de
la informacién

¢Presenta cifra
de afluencia
fuera de
parametro?

S

Corrobora el dato de
afluencia con la
fuente informante

Corrige o confirma el
dato de afluencia

Captura la
informacion del
cuestionario

Genera y revisa el
reporte de validacion

¢Presenta
inconsistencia
en afluencia?

SI

Verifica y hace ajustes

NO Elabora y envia
respuesta a Oficina
Central sobre
verificacion de
afluencia
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Genera y analiza
reporte de afluencia

I

¢Presenta cifra
de afluencia
fuera de

parametro?

Solicita a CE la
verificacion del dato
de afluencia

v

Recibe y procesa
respuesta de la CE

!

Genera y revisa
reporte de validacion

v

¢Presenta
inconsistencia
en afluencia?

NO

Notifica a CE para que
verifique el dato

!

Recibe y procesa
respuesta de CE sobre
verificacion de
afluencia

I

FIN
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D. Procedimiento para la verificacién de las variables de Servicio de visita virtual a
exposiciones

Para las variables de Visitas Virtuales a Exposiciones es importante considerar lo siguiente:

1. Sobre museos que indican contar con el servicio de Visita Virtual a Exposiciones.
Cuando el museo indicd contar con dicho servicio, es necesario validar si esta correcto el registro. Para esto debes visitar el
sitio indicado en 5.2 (Direccion Web o URL...) y comprobar que lo que ofrece estda en linea con la definicidn.

2. Sobre la cifra de visitas virtuales.
e Validar que las cantidades registradas en cada mes y el total son congruencia entre si.
e Verificar que las cifras en apariencia no sean muy grandes, en cuyo caso es necesario validarlas con la
fuente informante.
e Deigual manera, cuando las cifras son muy pequeiias o incluso estan en ceros, serd necesario verificarlo
con las fuentes.

3. Sobre el momento para verificar la informacion de virtuales.
Considerando que son variables de registro continuo, es conveniente hacer un monitoreo inmediato para identificar:
e Qué museos cuentan con dicho servicio
e Cuadl es el sitio en la Web o URL donde se ofrece dicho servicio
e Cuenta con un registro mensual de la cantidad de visitas virtuales a exposiciones.
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E. Cuestionario de visitantes y anual

_/

( H ESTADISTICA DE MUSEOS Forma |PEC-6-27A

o/®e Afio 2022
°

Registro de visitantes
| INEGI

{ DATOS DE LA INSTITUCION MUSEISTICA

PAN

1. Clave T T TTTTTITT] 5. Afio estadistico 20

2. Nombre 6. Mes de la enfrevista

3. Dependencia o institucion de ac 7. Total visitantes er istados en este cu
4

. Ubicado en: Entidad federativa | | | |

Municipio o alcadia Total Entre Fin de
Localidad semana semana

-~
.

QDNFIDENCIAUDAD Y RESERVA R

Conforme a las disposiciones del Articulo 37, parmfo primero, de la Ley del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geografica en vigor: "Los datos que proporcionen para fines estadisticos
los Informantes del Sistema a las Unidades en términos de la presente Ley, seran estrictamente confidenciales y bajo ninguna circunstancia podran utilizarse para otro fin que no sea el estadistico”.

OBLIGATORIEDAD

De acuerdo con el Articulo 45, parrafo primero, de |a Ley del Sistema Nacional de Informacidn Estadistica y Geografica en vigor: "Los informantes del Sistema estaran obligados a proporcionar,
con veracidad y oportunidad, i0s datos e informes que les soliciten las autoridades competentes para fines estadisticos, censales y geograficos, y prestaran apoyo a las mismas”™

N _/

IrOBJETI'u'O La estadistica sobre museos busca producir y difundir informacion estadistica sobre las acciones museales en relacion con las comunidades que los visitan, mediante |a cion y\
procesamiento de entrevistas a visitantes y de los registros administrativos generados en los establecimientos destinados para estos espacios culturales, que coadyuve a la prestacion del servicio
publico de informacion, a la formulacion de politicas culturales, a la toma de decisiones en relacion a los museos y la gestion de los mismos.

MUSEQ. Es una institucion piblica o privada, permanente, abierta al pdblico, al servicio de la sociedad y su desarmollo, que adguiere, conserva, estudia, comunica y expone o exhibe el patrimonio
material, con fines de estudio, educacion y recreacion.

VISITANTE. Persona que estuvo en el establecimiento para observar algin tipo de exposicion o coleccion.

NOTA. Personal del INEGI acudira por los cuestionarios a lo largo del mes siguiente al que refiere la informacion.

fr1 . Escriba con letra de molde claramente la respuesta solicitada en el cuestionario con tinta azul y evite omitir dato alguno. A
2. El cuestionario contiene espacio para el registro de diez entrevistas.
3. Sirequiere hacer una aclaracién o complementar informacidn, utilice el espacio destinado para observaciones.
4. Para el llenado del presente cuestionario consulte el Manual para la fuenfe informante de la estadistica de museos. INEGI.
KI_IDTA IMPORTANTE: el llenado del presente cuestionario es responsabilidad del titular del establecimiento. Y.
. avTomzacémpEArvewrEmRORMANTE )
g Persona autorizada para suministrar los datos I
Nombre Fecha de enfrega a INEGI
Firma
Cargo | | | | | I |
\Area de adscripcion Sello de la institucion Dia Mes Afio )
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4 Dia de )
{1.1) entrevista Sexo Edad Residencia habitual (lugar de origen)
(1.2) (1.3) (1.4) (1.5)
Cc CRUCE UN CRUGE UN ¢ Cuantos ¢De qué... de la Repiblica Mexicana o pais nos visita, es decir en donde reside actualmente?
0 cODIGO cODIGO anos cum-
N plidos tiene
usted? PREGUNTE Y REGISTRE EL ESTADO, MUNICIPIO, LOCALIDAD
S ¥ CODIGO POSTAL
E 1 Entre semana | 1 Hombre
c 2 Findesemana | 2 Mujer
u TEE:ELZEEE’L EN CASO DE VISITANTES DE OTRO PAIS, SOLO REGISTRE EL NOMBRE DEL f’AfS
T AROS EN LA COLUMNA DE ENTIDAD FEDERATIVA Y DEJE EN BLANCO LAS DEMAS
1
\
© Estado Municipio
(Entidad federativa) o alcadia Localidad Codigo postal

BERE

-
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(1.1)

Nacionalidad

Escolaridad

Ocupacion

O<—=COmwZOoOn0n

(1.6)

¢ Cual es su nacionalidad?

CRUCE UN CODIGO

1 Mexicana
2 Extranjera (especifique)

Especifigue

(1.7)

¢£Cual es su nivel maximo de estudios?
ESPERE LA RESPUESTAY PREGUNTE...
¢ Termino el nivel?

REGISTRE UN GODIGO
01 Ninguno PASEA — 1.8
02 Preescolar
03 Primaria
04 Secundaria
05 Estudios técni con ia termi

06 Normal basica

07 Preparatoria o bachillerato

08 Estudios técni con p i inad
09 Licenciatura

10 Maestria o doctorado CRUCE UN CODIGO
si NO

Mivel Condicidn de término

(1.8)

¢£Cual es su ocupacion?

REGISTRE LA OCUPACION LO MAS CLARA Y COMPLETA
POSIBLE, ¥ DE SER NECESARIO UNA BREVE DESCRIPCION DE LA
FUNCION O ACTIVIDAD. EJEMPLOS: MAESTRO,
IMPARTE CLASES EN PRIMARIA; EMPLEADO, REALIZA
COBRANZA EN UNA FINANCIERA.
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‘
/

(1.1)

Lenguas indigenas e idiomas

Estimulo familiar
en la infancia

Frecuencia de visita

Visita a otros lugares de
exhibicién

<< ——CcOmMmwZzdon

02

06

10

(1.9)

¢ Qué lenguas indigenas
e idiomas habla?

REGISTRE MAXIMO
TRES CODIGOS

Espafiol

Inglés

Francés

Nahuatl

Maya

Mixteco

Ofra lengua exiranjera (especifique)
Otra lengua indigena (especifique)

== = R B T

Especifigue

(1.10)

Cuando usted era
nifio(a), zsus pa-
dres lo llevaban

a exposiciones en

museos, galerias,

jardines botanicos,
zooldgicos, acua-
rios o planetarios?

CRUGE UN CODIGO

si NO

(1.11)

¢Es la primera
vez que visita
este lugar?

CRUCE
UN CODIGO

si NO
—r
PASE
A1.14 GONTINUE|

(1.12)

En los dltimos doce
meses, jcuantas veces
ha visitado este lugar, sin
incluir la visita de hoy?

REGISTRE EL NUMERO
¥ PASEA —» 1.14

EN CAS0 DE NINGUNA
VISITA, REGISTRE “00”

¥ CONTINUE 1.13

BB
s

(1.13)

¢Hace cuantos afos
visito este lugar?

REGISTRE EL
NUMERO DE ANOS

‘E ‘E‘

4 q 5

08

(1.14)

En los dltimos doce
meses, ;ha visitado otros
lugares de exhibicion
COMo SONn: museos, gale-
rias, jardines botanicos,
zoologicos, acuarios o
planetarios?

CRUGE UN CODIGO
si nios NO
) lugares
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. Pl L. Medio de transporte A
{1.1) Medio para enterarse del recinto dea{:ae?i(:i(:g Motivo de la visita utilizado para llegar | Tiempo de traslado
al recinto
(2.1) (2.2) (2.3) (2.4) (2.5)
C P . - - .
o (-_C:’""D. sed:metmlde I"? ;Lavisitadel | ;Cual fue el motivo de su visita a este lugar? . c'.‘?l-'ﬂl| fuedt_al J h('._cuﬂ nto “em po
existencia de este lugar? dia de principal medio de izo para llegar a

N i : 1 Acompaiiar a alguien (amigos, familiares, etc.) transporte que este lugar?
s REGISTRE MAXIMO DOS CODIGOS hoy fue 2 Cultura general utilizé para llegar

01 Maestros, compafieros de estudio o libros de texio planeadac |, Aprender a este lugar? REGISTRE
E 02 Conoce desde siempre este lugar espontanea? | 4 Motivos escolares REGISTRE UN CODIGO
c ﬁ mﬁ:?ﬂz‘ggﬁm 0 conacidos cRuceun |8 Motivos laborales UN CODIGO 1 De1a30min

) . 6 Conocer la exposicion . ) 2 De31minaih
u % r:tg;tgi espectacular, anuncio o volante COoDIGO 7 Entretenimiento y diversion 1 Vehiculo parlgct.l_lar 3 DeiOiail30h
T | o7 onicina turistica o viaje turistico 1 Planeada |8 Vereledificio (o zona arqueolégica) Eflimciid g ey main
| 08 Por la radio 2> Espontanea |9 Talleres o cursos 3 Transporte turistico g ﬁ gg: ai 2
v 09 Peribdico, revista o libro 10 Oftro (especifique) ; ;?:icleta 7 Dedni : 5h
0 :1“ mﬁ:ﬁ REGISTRE MAXIMO SEIS CODIGOS 6 Caminando 8 De501ymas
. 7 Otro
12 Otfro {especifique)
Especifigue Especifique Especifigue
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p
(1.1)

Tipo de entrada

Persona que acompaifia al visitante

Tamaiio del grupo

Servicios utilizados

C=—HCcOomwZ00

10

(2.8)

£ Como fue su
ingreso a este
lugar?

1 Con pago
2 Gratuito

CRUCE
UN CODIGO

(2.7)
£ CQuién lo acompaiid en la visita?

REGISTRE MAXIMO
DOS CODIGOS

1 Madie PASEA —» 2.9

2 Familia

3 Pareja/Movio(a)

4 Amigos/Conocidos

5 Compafieros de trabajo

6 Grupo escolar

7 Grupo de esparcimiento (turistico, recreativo, etc.)
8 Otro (especifigue)

Especifigue

(2.8)

¢ Cuantas personas
lo acompaifiaron?
REGISTRE TOTAL DE FERSONAS
SIN INGLUIR AL ENTREVISTADO

Y de estas, ;cuantas son me-
nores de 12 afios?

REGISTRE TOTAL DE PERSONAS
MENORES DE 12 ANOS

Total Menores de 12 afios

(2.9)

¢Cuales de los servicios que le voy a mencionar
a continuacion utilizé?

Salas de exhibicion

Tienda (compra de productos)
Visita guiada

Servicio de audioguia

Talleres educativos
Actividades académicas
Actividades culturales
Biblioteca/Centro de documentacion
Archivo historico

Silla de ruedas

Otro

REGISTRE EL(LOS) CODIGO(S)
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O ——CcOmw=Zoo0

02

04

06

¢Qué le parecieron la
o las exposiciones?

1 Muy buenas

2 Buenas

3 Malas

4 Muy malas

5 Regulares

6 No vi la(s) exposicion(es) PASEA — 2,12

REGISTRE UN CODIGO

]

Con las exposiciones que vio,
califique de 0 a 10 el nivel de aprendizaje
que obtuvo, donde 0 es que no aprendio

nada nuevo y 10 que todo lo que aprendid
fue nuevo

REGISTRE EL NUMERO

i

B

g . .\
(1.1) Opinién sobre las exposiciones Nivel de aprendizaje Duracion de la visita Intencll:l;i:i(;epetlr
(2.10) (2.11) {2.12) (2.13)

¢ Cuanto tiempo durd su visita?

REGISTRE EN HORAS Y MINUTOS

Horas N Minutos

E
-

¢Le gustaria regre-
sar a este lugar en
ofra ocasion?

CRUCE UN CODIGO

si NO
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-
. . Evaluacion . .
(1.1) Recomienda la visita Motivo para no visitar
general
(2.14) (2.15) (2.16)
¢ Recomendaria este lugar?
¢Por qué? ;i Qué ¢Usted por qué diria que las personas
C REGISTRE UN CODIGO calificacion no asisten a este tipo de lugares?
0 Codigos para respuesta S dela ’10
N | 11Es bonito (hermoso, bello, lindo, agradable) le daria ) .
19 Es interesante a este REGISTRE MAXIMO TRES GODIGOS
S . ?
13 Por su historia, valor cultural lugar? . .
E 14 Para aprender, conocer 01 No tienen tx_empo
c 15 Por sus exposiciones g% Egtréel trabajo
16 Otro (especifique) N muy Ie;os
U L 04 No tienen dinero/Es costoso
T Codigos para respuesta NO 05 Mo les gusta/Es aburrido
21 No es de su agrado, abumido, poco interesante 06 Prefieren ver la television
| 22 Esta muy lejos, no hay transporte 07 Mo les interesa/Falta de motivacion/Flojera
A" 23 Costoso, caro 08 Falta de cultura/Educacion
Is) 24 Mala infraestructura 09 Falta de difusion y publicidad/Desconoci-
25 Exposiciones poco o nada interesantes REGISTRE EL miento
26 Falta de personal NUMERQ 10 Otro (especifigue)
27 Otro (especifique)

Observaciones:
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H ESTADISTICA DE MUSEQS -
o|® e s Ao 2021

Informacion anual
. INEGI

(" DATOS DE LA INSTITUCION MUSEISTICA

A

1. Clave [els] TTTTITTTT11 5. Afio estadistics 20

2. Nombre

3. Dependencia o institucion de adscripcion

4. Ubicado en:
Entidad federativa

FARA U0 EXCLUSIVO DEL INEGI
FOLIO

Muniicipio o alcaldia
L Localidad

A
[\r DISPOSICIONES DE LA LEY DEL SISTEMA DE INFORMACION ESTADISTICA Y GEOGRAFICA ]
~

GmFlEE”CmL'DﬁDYRESERvA

Conforme a las disposiciones del Articulo g, parrafo primero, de la Ley del Sistema Macional de Informacion Estadistica y Geografica en '.;E‘Dn
"Los datos e informes gue los infomnantes del Sistemna proporcionen para los fines estadisticos y provengan de registros administratives, seran manejados
observando los priﬁins de confidencialidad y reserva, lz que o podran divulgarse en ningun caso en foma nominativa o individualizada, ni hardn
prueba ante auton judicial o adminisirativa, in-::luyen:ﬁ:nl(a fiscal, en juicio o fuera de &7

OBLIGATORIEDAD
D acuerdo con e Articulo 45, parrafo primero, de |a Ley del Sistema Macional de Informacidn Estadistica y Geografica en vigor: "Los informantes

del Sistemna estaran obligados a proporcionar, con veraci y oportunidad, los datos e informes gue les soliciten las autoridades competentes para fines
;\_estad isticos, censales y geograficos, y prestaran apoyo a las mismas”.

( it )

OBJETIVO. La estadistica sobre museos busca producir y difundir informacion estadistica sobre las acciones museales en relacion con las comunidades
que los visitan, mediante la captacion y procesamiento de enfrevistas a visitantes y de los registros administrativos generados en los establecimisntos
destinados para estos espacios culturales, que coadyuve a la prestacion del senvicio pdblico de informacian, a la formulacion de politicas culturales, ala
toma de decisiones en relacion a los mussos y |a gestion de los mismas.

MUSED. Es una institucion pablica o privada, permanente, abierta al plblico, al servicio de |a sociedad y su desarmollo, que adquiere, consenda, estudia,
comunica y expone o exhibe el patrimonio material, con fines de estudio, educadian y recreacion.

PERIODO DE LLENADO. Los datos a registrar se refieren al afio estadistico, por lo cual el llenado del cuestionario se debe realizar durante |a primera
mitad del mes de enero del afio siguiente a este, a fin de considerar los datos completos.

NOTA. Personal del INEGI acudird por los cuestionarios a partir de la tercera semana del mes de enero del afio siguiente al que refiers la informacion.

N
( INSTRUCCIONES DE LLENADO

1. Escriba con letra de molde claramente la respuesta solicitada en el cuestionano con tinta azul y evite omitir dato alguno.

2. El cuestionano se llenara una vez al ano, por lo que la informacion contenida en este tendra caracter de informacion anual.
3. Si requiere hacer una aclaracion o complementar informacion, utilice 2l espacio destinado para cbservaciones.

4. Para &l llenado del presente cusstionario consulte &l Manual para 3 fuente informante de i3 estadizfica de mussoz. INEGI.

NOTA IMPORTANTE: el llenado del presente cuestionario es responsabilidad del titular del museo.

AUTORIZACION DEL INFORMANTE

—_

Persona autorizada para suministrar los datos

Mombrs Fecha de entrega a INEG]
Firma | | |

o | | [ |
] . Dia Was Afio
Area de adscripoian

Sello de la instiucon

N W N W N
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1. INFRAESTRUCTURA

I{E'I Afo de creachon de la instituclion
12 Afo de apertura al publico

Superficle del temeno

13 e
14 e

15 P
16 ]
17 -

Supernicle total construlda

Superficls de exhibicion para
sxposiclonss permanentss

Supsrficla da exhiblclén para
ml:?oalciumu temporals

Superficle para serviclos y atenclan

1.10 Sefalzacksn
{Adargue con X wna 0 mds opciones)

1 |:| Orlentadoras

2 |:| Infarmiativas

3 |:| Identfcativas

4 I:l Reguladoras

-,

5 |:| Minguna

1.11 Acessiblldad
{Adargue con X wna 0 mds opoiones)

1 I:‘ Auditiva 3 |:| Cognitha
2 |:| Moinz 4 |:| Visual

E-DEHE Especifique

£ |:| Minguna

1.12 Pagina wab Lfanwe con X wna cockin)

al vizltante 1 D 1] WK Erpeciigue
18 mz  Superficls para adminkstrackn 2[ | me
y operacién de la Institucion
1.13 Capacidad de recepcion y atencion
15 caracteristicas gal Inmusbis (Regisine af fofal ge s e a5 posible gfenger v necibi
{isgue con X ond opciin)
Edificacio Edificacion Dentro ge gbro PLL L L1 ]| smtanes
-3 L Ca 4]
V[ Sy 2 Dauaptaua a[] Espacio cutLral
|\‘- [+ FII'EITES-EI 2 I En un dia _,..—"
2 DE LA INSTITUCION
'fzi T de sstablecimisnio 2.4 ml} de colscciin pﬁl'l'l'lﬂl'llil'l'tﬁ 1\'
g con X una opoking dangue con X ona o mds apcionas)
1 Palcontologia
1 [ ] museo L] =
2 |:| Amueoiogla
3 Histaria
2 [ ] calenadeane []
4 Ane
3 |:| Jandin botanico D
5 |:| Etnografla/Antropologia
4[] Jardn zooiogico g |:| Indusiia
7 Histaria natural
5 |:| Acuaro I:‘
E I:' Clencia y tecnologla
& |:| Flanstano 9 |:| SN colecclon (pase a 2.10)
7 [ ] =0 en zona amuealegica
25 Colecclon Earmanmta exhiblda durants todo el afo
dangue con X o cockng
g8 Obro tipo Espaciious
[ 1[] = 2[] me
2.6 Renowvackin de la colecchkin pQI'I'MHEI'I'tE
232 Instifucion con fings da lucro
{davgue conm X una opcking anue con X una apckin)
1 a1 Especifqus af
[] = 2[] we []= :
2 |:| MO (pase a 2.9)
2.7 Cobertura de la rencvaclon
23 Tematica principal Lfargue con X una opciin)
Adavgue con X una opcking
1 |:| Total 2 |:| Parcial
1 |:| Amueciogla
2§ Origen de la colecclon permanents
2 D Arte nﬂnrn:.-';.emnx..memdsopmnm
3 [ ] paleantoigia 1 D Rescats
n |:| Historia 2 I:' Diecomisa
5[] moustna 3 [] oenacion
g |:| Clencla 4 I:' Proteccian par 13 ley
7 [] recnoiogea 5[] comodatoPrestamo
& AmblentalEcologia
[ e g |:| Adquisician
M vy
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2. CARACTERISTICAS DE LA INSTITUCION

3. CARACTERISTICAS DE OPERACION DE LA INSTITUCION

@.5 Representacion de la coleccldn permanents

(ifargue con X wna o mds opoones)

1 [] Lo

z [] =statal
3 [] megona
4[] wactonal

s [] intemaciona

2.10 Gestitn sdminlstrativa
(Lfarque con X Ass opoiones comesponaianies)

1 |:| Sector pablics

1 [ ] Fesera
2 |:| Estatal
3 [] municpa

4 |:| Universitario

[] sector privase
[] o

[ ] Fescomiza

[

[T

[ ] asoctasion y socieaad civi

[] comunitar
[] ot

-]

3.1 Origen de loe recursos financleros para la operacion
o X lms

(L € e

1 I:' REcursos poblicos

1 |:| Federal

2 |:| Estatal

3 |:| Municipal
] |:| Recursos privados
3 D Recursos mixtos

4 |:| RECUrsos autngensrados

32 Grupoe de apoyo
[Msrgus con X una o mis opckones)

1 |:| Sacledad de amigos
2 |:| Fundacion
3 [ ] patronato

4 |:| Fidelcomiso

5 [ ] ot
£ I:' Minguno

33 Entrada
Adsrgue con X una opoidn

1 |:| Slempre 5 gralls (Pase a 1.7)

Expeacifgue
2 |:| Solo algunos dias e6 gratls (indigue cuaies)
2.1 Tiularidad 1 I:' Lunes
[ifargue con X /s opoiones comesponoieanies)
2 |:| Martes
1 [] podiico 3 [ wnercoes
1 Fegeral
o s [ seves
2 [ ] estatal
s [] viemes
3 [ muncipal
4[] unierstario & [] savaso
5 [ ] varas 7 [] pomingo
z [] pmvado 3 [] sempre tene costo
1 [] Asoeiacion y sociedad clvl
2 |:| Fundacion
3 |:| Empresarial 34 Cobro a exfranjeros
fAdsrgue uns
4 [ ] eciesastica
5 D Uniparsonal ;Slempre 58 coDra a bos extranjeros?
g |:| Varias 1 D sl 2 |:| Mo
7 |:| Comunitaria
E: |:| ofra
3.5 Cuofa de Ingreso
Expecque {Rexistre en pesos 18 cantdad)
3 I:l Mo 1 Pracio de entrada para un adutio
4 |:| Fldelcomlsa 2 Precio de entrada para un extran|ens
5 |:| oira 3 \isEa nochurna
Espectious 4 \isRa con serviclos Integradas
A
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3. CARACTERISTICAS DE OPERACION DE LA INSTITUCION

"fs_.a Descusntos/Exanclonss
(Regisre =0 pesos i cantidag)

1 Para estndlantas
2 Para grupos escolanss
3 Paguetes famlllares

4 Masstms/Doceniss

5 Nifios de 0 a 12 affos
Tercera edad

(1]

EEEEEEE

Personas con discapacidad
Otra

o o=

37 Serviclos disponibles
fUiargue con X A3 oncionss comespondantes)

1 I:‘ Galas de exhibicion

z |:| FOrD para eventos

3 D Auditari

4 |:| Sala de usos mlitiples

5 |:| Ceniro e Intempretackin

& |:| Blblotecs

7 |:| Cenfro de documentacion

-] |:| Archivo histarco

] |:| Area de exhiblcion awdiovisual
10 |:| Actividades artisticas y culturales
11 |:| Acthvidades academicas

12 I:‘ Tienda

13 D Restaurante/Cateteria

14 |:| Rent de espacks

15 |:| Bafios

16 D Senicio medico
17 D Guardamopa'Consigna
18 D Estacionamienta
19 D Wisha gulada
I:‘ Con guia 2 I:l Con sisiema de audioguia
20 |:| Infraestrischura para personas con discapacklad
21 D EquipD para personas con discapacidad

2 I:l Braille

3 |:| Lenguale de safias 4 |:| Otro

22 |:| Wi

23 D Sala Interaciiva y pantallas

I:‘ Shia de nuedas

24 D Hemamlentas dighakes (APPS, codigo QR)

25|:|01m

3.8 Perzonal de la Inatttucion
{Regisre =/ fofai o personal’ segon of dea
=0 iy cral pardicipa)

Hombras Mujsres

L I I I I

2L L1 L1 | | ciecconadmmsrason

3 | | | | | | | | Resguando y registro de colectiones

s Ll L L1 1| educsesn y comunicacian

sl 1 1L 1 1 | wmantemimensyimpieza

sl | 11 1 | | seqmeagrersonal salaatencion a pubiico
Ll LT L1 1| investgacen y curaduria

sl L 1 1 L1 | | wussogranayasefc

sl [T L1 1] om

Especifiques

3.3 Perzonal de servicios subrogados
[Ragisire ol Sofai gel personal sagun of drea en i@ Cuad paticipa)

1 Viglancla'CustodiosEdecanss
2 MantenimiantolJandinena
3 Limgleza

4 Audio y video, redes sociales, sistemas, disefio y fotografa

5 Personal administrativo
B Qi

Especifigus

3.10 Parecnal de la Inatituclén que atlends de mansera directa al visltants
(FRegisme af fofal daf parsonal gue abengs)

1 Haombras
2 Mujeses
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3. CARACTERISTICAS DE OPERACION DE LA INSTITUCION

311 Edad del parzonal de la Instituclion
(Regicine & fofal gdef parsong segun & grupo de sdad

Hombras Mujerea

s Ll LI L1 | |oetsataates
Ll 11 L1 | |oe20a24afcs
L L L | |oe2sazsatios
sl I I [ | | |os3nazafios
sl | | L1 | |oe3sazaates
s Ll 1 |1 L1 | |oesnadzafios
Tl L L1 | |oessasnatos
el | | [ | | |pesoaseaties
s Ll I |1 L1 | |oessassafios
o L L Ll || oesoymasafies

3.12 Personal de la Institucion que hatla |EI'IEI.IEB |I1{|ml188- & ldlomas
adiclonalas al eapanol
{Regisire =i fofal de cada opcidn)

Hombres Mujares

LI I T A O NInguno
g L L Ll Jmges

s L L1 |rranees

R I I I I T

s L. LI L1 1 Iwaya

6 L L | L1 | |ruspecna
£ T I B -

Especiiqus

3.13 Condicion de afabetieme del parsonal de la Instiucion
{Registre ef fofal def persona! segun Sepa feer ¥ escnbi]

Hombres Mujares

1 | | L] || | |5aweniesryescibir

z L | | | | |»osabenieeryeseror

3.14 Escolaridad del

raonal de la Institucion

parsonal segin nhel de instrurcin)

[Regizie = il

Hombres Mueres
1 Minguna

I |
2 Preescolar completo

el

=

o

m

-1

(=]

o

Primarla completa

Primaria incompiata
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3. CARACTERISTICAS DE OPERACION DE LA INSTITUCION

'f;.'lﬁ

Violuntariaosssrvicle aockal
(Fegistre: &f fofal def personal por clase de particleaciin e of extatieciminmio)

318 "l'glll.lﬂlﬂ'la[lbl'gﬂmﬂb goclal que habla lenguas Indigenas & ldlomas

ol
(Registre o fofai n%cl.:‘:rmﬁ-pc.'dm

clonales al

Hombres Mujsres
Hombras Mujsras
LI O O O B -
L I I O I |Nlngun|:-
z L L Ll | senvich sooal
E I - CI I I 17
¢ | L L | |erastcas protesionales
a Ll L L1 L1 | | Frances
s Ll L1 L] | |vemasnsas
s LI 1L 1L 11 |om O I I I O -
s T I I O R
316 VoluntariadorSarvichs kal thenda da directa al visltants
VolntariadosServicio soclsl que atien manera directa al vislta s Ll 1| LI || rurepecra
1 Hambres
C I O O A -
2 MUJEres
Espectigue
3.13 Condiclon de EITIIJE'IZIEITIE dal Voluntariado/Senvicio soclal
317 F&mmiﬂéﬁ?gﬂmfgﬁgﬂém TRegistre = fofal Ow CErTonal SEGUT SRD3 heRT F ESIrisin
Hombres  Mujsrss Hombres  Mujeres
1| | | | | | | | sapenieeryescrar
Ll L1 L1 1 |petsateans
2L | 1| L1 I | nosabeniesryesenbir
sl L1 L1 1 |oemansatos
sl L L1 L1 |oessassates
sl L L1 L1 1 | pesnassates
sLL I 1 L1 1 |pessazeans
el L1 L1 1 loesnassans
'.'l N O lDedSadE-aﬁm
El [ || | | | |Dg5|:|354.aﬁms
5-| [ A I |De55355-aﬁm5
1[:-I [ |Deﬁ|:|yrnasa'|m
A
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3. CARACTERISTICAS DE OPERACION DE LA INSTITUCION

~

3.20 Escolaridad ded Voluntariade' Servicko soclal
(Fegisine f fofal def personal segin niel de nstucciin)

Hombras Mujaras

1 Hinguna

Z Preescolar compieto

Preescolar iIncompleto

Primaria compieta
I O
Primarta Incomipleta

& Sewundara completa

T Secundara incompiata

B Estudios 1&cnicos completos con secundara tesminada

Estudios tecnicos Incompletns con secundana terminada

e

i

£n

1]

10 Momal basica completa

11 Wormal baslca Incompleta

12 Preparatora o bachillerato completo

13 Preparatona o bachillerato iIncompleto

14 Estudios tecnicos completos con preparatorta terminada

15 Eslumios t&nicos Incompletos con preparatona terminada

16 Licenciatura completa

17 Licenclatura incompieta

16 Maestria 0 dociaio completos

1% Maestria o tocioraso Incompletos

Obasrvaciones:
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4. VARIABLES DE REGISTRO CONTINLO

"$Z0z "ojusiwesasold A ugioeides el eled |enuely "£Z0Z SOaSn\ 9p eansIpeIs3 |[93NI

Desglose por mes de ocurrencia
Variables Total
Ene. | Feb. Ma. | Abr | May | Jun | Ju. | Ago. [ Sept | oot Nov. Dic.
4.1 Dias abiertos al visitanbe:
| [ T T [ T ]
4.2 Afluencia de visitantes:
Total
= En exposiciones
= En oiros evenios
4.3 Nimero de exposiciones temporales:
Total
= Dentro del recinto
= Fuera del recinto
En &l termmitorio nacional
Em el exiranjero
4.4 Nimero de actividades:
Total organizadas por la institucion
« Artisticas y culturales
« Acadamicas
= Educativas
» Civicas
= Sociales
Total organizada por terceros
en el recinto
» Artisticas y culturales
» Acadamicas
= Educativas
» Civicas
» Sociales
5. SERVICIO DE VISITA VIRTUAL A EXPOSICIONES
5.1 ¢ Cuenta con servicle de vistta virtual a exposiclonas? (Margue con X 5.2 Dreccclon Web o URL donda se ofrecen visitas virtuales:
1 _H_ Sl Contne
2 D MO (Mo regisine mds dados)
5.3 Fecha de Inlche de visltas virtuales: | ] | 1 11 |
o Dia  Mes Ao
Desglose por mes de ccurmencia
5.4 Numero de visitas virtuales a Total Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sept. Oct. Nov. Dic.
exposiciones
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